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caforma de tener éxito en la vida.

dos de una encuesta realizada
por el Centro Nacional de

Consultoria entre 3.000 co-

lombianos a lo largo y ancho
del pais. Con una amplia
muestra de ciudades grandes
e intermedias, asi como rura-
les, se trataba de aplicar una
metodologia desarrollada en
Europa que ha sido utilizada en
60 paises. Su nombre es World
Value Survey (encuesta mundial
de valores) y pretende comparar
los valores de diferentes socieda-
des para estudiar cémo estos se

O IMPORTA QUE CONSI-
N deren que el pais estd ardiendo,

que laeconomia no tiene reme-
dio y que no se puede confiar ni en el
vecino. Cuando a los colombianos les
preguntan sison felices responden que
si con una mayoria tal que sobrepasan
estadisticamente a los habitantes de
los paises desarrollados. Y mientras
sostienen que no tienden a violar la ley
aceptan que ser deshonestos es la tni-

Estas y muchas otras contradic-
ciones de fondo conforman los resulta-
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ENCUESTA

Colombiainconclusa

Segtin un estudio recién publicadolos valores contradictorios
delos colombianos son la causa del subdesarrollo del pais.

acomodan o no al crecimiento econo-
mico, al bienestar y a la prosperidad.
Los resultados en Colombia son més
que sorprendentes.

Los hallazgos del estudio estdn
condensados en el nuevo libro de la ex
ministra Maria Mercedes Cuéllar, Co-
lombia: un proyecto inconcluso. Mas
que las cifras escuetas el libro contiene
uninteresante anélisis de como las per-
cepciones que los colombianos tienen
de simismos y del ambiente que los ro-

dea afectan el creci-

< Ellibro de Maria
Mercedes Cuéllar
interpretauna
encuesta del Centro
Nacional de
Consultoria que
pretende comparar
los valores de
diferentes
sociedades del
mundo

miento econdmico en el pais. En otras
palabras, el libro escudrifia y devela los
valores culturales de la poblacién co-
lombiana para explicar porqué el pais
ha fracasado en la construccién de una
sociedad organizada.

Los RESULTADOS

En primer lugar, los colombia-
nos son el pueblo més desconfiado del
mundo. S6lo un 9 por ciento de la po-
blacién confia en aquellos que no son
familiares o amigos. Algo asi como
‘todos son hampones menos mis ami-
gosy yo’. Esto, ademads de no ser cier-
to, es terriblemente nocivo para una
sociedad. “Con este modelo es imposi-
ble competir o tener una economia que
funcione. Solo existen pequeiias mi-
croempresas familiares en un mundo
globalizado que exige especializacion
y trabajo en equipo”, asegura Cuéllar.
Esa desconfianza extrema contribuye
a que los negocios terminen languide-
ciendo como tiendas de barrio en vez
de dar el paso hacia la modernidad y
convertirse en empresas grandes y
eventualmente en multinacionales.
“Sin division del trabajo no hay efi-




ciencia ni productivi-
dad. Si esa idea persis-
te el pais estd conde-
nado a ser pobre”, di-

ce Cuéllar.

Los colombia-
nos se quejan absolu-
tamente de todo, su vi-
sién del pais y sus institu-
ciones es apocaliptica pero cuando se
les pregunta sobre su felicidad perso-
nal la historia cambia. Como en un
cuento de hadas, declaran ser las per-
sonas mds felices del mundo. Segtin
Cuéllar, esto probablemente no sea
otra cosa que una manifestacién de un
conformismo exagerado. Pero lo mds
seguro es que se trate de una mentira
colectiva por aquello de que ‘la ropa
sucia se lava en casa’. Y cualquiera de
las dos interpretaciones es negativa.

Esaespecie de esquizofrenia pa-
rece mas clara cuando los colombia-
nos declaran mayoritariamente ser
menos propensos que los norteameri-
canos a violar las normas legales y
practican el aborto de manera indis-
criminada aunque casi todos, y en es-
pecial las mujeres, digan en las en-
cuestas estar en contra de que este
procedimiento se legalice.

Frente al cambio

A WariaMercedes Cuéllar sostiene en su libro que
laencuesta de valores de los colombianos revela el
circulo vicioso de la pobreza nacional

Eso explica, de alguna forma, la per-
sistencia de la violencia. Mds aun
cuando se descubre que un 50 por
ciento de la poblacién estd totalmente
en favor de laliberalizacién de merca-
dosy el otro 50 por ciento estd marca-
damente en favor del proteccionismo

estatal como modelo
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quien propende por el
mismo lo hace para beneficiarse per-
sonalmente. En resumen, como todos
son malos, mejor no apoyar a nadie.
Asi el cambio se vuelve un imposible
metafisico y Colombia resulta ser un
pais eminentemente conservador.
Por otrolado, unincreible 34 por
ciento de la poblacion justifica la vio-
lencia con. fines pol1t1cos un indice

raddjico si s

mds desprestigiadas
del mundo, mds alld de paises mucho
mads pobres y atrasados que Colombia.
“Una injusticia y una macartizacion
exagerada, en buena medida motivada
por los medios. A los politicos les dan
mds duro de lo que les toca”, asegura
Maria Mercedes Cuéllar. “La percep-
cion es que todo politico es ladron, sin
excepcion’. Esto es especialmente pa-
oma en cuenta que §0

por ciento de la poblacién dice partici-
par en politica inicamente para buscar
favores personales.

Cuando se les pregunta sobre las
oportunidades que tienen en la vida el
panorama es aun mads dramatico. Los
colombianos piensan que la tinica for-
ma de ser exitosos es siendo vivos, des-
honestos y teniendo contactos. Espe-
cialmente los de clase alta y sobre todo
en Bogotd. Valoran el estudio y el tra-
bajo pero consideran que no sirven pa-
ra nada. Quienes tienen éxito son los
politicos y los narcos, que a su vez son
despreciados. Si se quiere ser respeta-
do hay que ser pobre, o sea cura, médi-
co, maestro o ama de casa. La riqueza
esunantivalor. Quien generaempresa,
riqueza, empleo y crecimiento no me-
rece respetoy tratar de hacerlo produ-
ce verglienza. O se es exitoso o se es
respetado, no se puede ser ambos. Esa
resulta ser unareceta garantizada para
elsubdesarrollo permanente.

A lo anterior se suma el hecho
de que los colombianos tienden a aso-
ciarse con facilidad para cometer ac-
tos ilegales pero nunca para construir
el bien comun. El colombiano consi-
dera que nadie trabaja para el bien co-
lectivo sino que todos tienen agenda
propia para el bienestar individual o
de una pequeiia élite. Esto hace que la
solidaridad sea casi un imposible.

Con un perfil como ese la pre-
gunta obvia es qué se puede hacer. Y
es ahicuandoellibro de Maria Merce-
des Cuéllar se queda corto. Ella plan-
tea crear un sistema de seguridad so-
cial, evitar cambiar las normas con
tanta frecuencia, fortalecer la justicia.
Peronada de ello afecta directamente
el modo de pensar del colectivo. La
encuesta y el libro que la recoge tie-
nen el valor de dejar en claro que en-
contrar una respuesta a ese interro-
gante es un reto que no da espera. Y
que si el liderazgo politico, empresa-
rial y de la sociedad civil en el pais no
plantea un camino para modificar la
estructura de valores imperantes difi-
cilmente Colombia saldrd del atolla-
dero en que e
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