( Una apraﬂmcté# mniadzscrpi ra
al fendmeno de fos correos hunmnﬂs
uuerﬂﬂmﬁua!eg :;'ef nmn:mﬁm}




Liw "ol " del Efe Cafetera

LAS "MULAS" DEL EJE CAFETERO

(Una aproximacion multidisciplinaria
al fendmeno de los correos humanos
internacionales del narcotrafico)



L “maclay ™ del Fie Cafeiere

Direccion Nacional de Estupefacientes
Programa de las Naciones Unidas para la Fiscalizacion Internacional de Drogas
Gabriel Merchan Benavides
Director DNE
Carmen Serrano Navarro
Coordinadora Técnica Proyecto AD/COL/99//C-81

Gobernacion de Risaralda
Elsa Gladys Cifuentes Aranzazu
Gobernadora
Claudia Maria Garcia Mufioz
Secretaria de Planeacion

Red de Universidades Publicas del Eje Cafetero ALMA MATER
German Toro Zuluaga
Director Ejecutivo

Universidad TecnolGgica de Pereira
Luis Enrigue Arango Jiménez
Rector

Universidad del Quindio
Rafael Fernando Parra Cardona
Rector

Universidad de Caldas
Carlos Enrigue Ruiz Restrepo
Rector

ISBN 958-33-3548-7

Disefio y diagramacién:Abelardo Gbmez Molina
Disefio caratula:Luis Alfonso Restrepo Garcés
Impreso en Litomaster. Tel. (0*68) 806851
Junio de 2002



Ly o " el Efe Cafetera

MATERIAL REALIZADO CON EL APOYO TECNICO
Y FINANCIERO DEL CONVENIO UNDCP- DNE,
PROGRAMA PARA LA DESCENTRALIZACION DEL PLAN DE DROGAS.
PROYECTO AD/COL/99/C-81

Ministerio de Justicia y del Derecho
DIRECCION
NACIONAL

DEESTUPEFACIENTES AR (f ) United Nations office

Inidad Administrativa Especial -

Entidad de Coordinacin Nacional for Drug Control
and Crime Prevention

a= v l
a ﬁ§
Entidad Ejecutora:
:ﬁ:
CORPORACION ALMA MATER
Red de Universidades Publicas del Eje Cafetero

Universidad de Caldas Universidad dgica de Universidad del Quindio
Pereira

Realizado por:

INVESTIGADORES
William Mejia Ochoa. Economista, ConsultoDirector de investigacion
wmejia8a@yahoo.com

Alvaro Alfonso Fernandez GallegoAntrop6logo. Docente Universidad del Quindio
alfergal@hotmail.com

Gabriel Vergara Lara. Psicbélogo. Docente Universidad del Quindio
gabriell4@epm.net.co

Guillermo Anibal Gartner Tobdn. Abogado. Profesor Asistente Universidad
Tecnologica de Pereirggartner@col2.telecom.com.co

Ménica L. Ciro Acosta. Desarrollo Familiar, Coordinadora Taller Cultura y Droga
Universidad de Caldaspcionmc@telesat.com.co

ASISTENTES
Alexis Armando Angarita Vivas. Estudiante de Ingenieria de Sistemas Universidad
Tecnol6gica de Pereirangar@andromeda.utp.edu.co
Claudia Marcela Martinez Valencia.Estudiante de Sociologia Universidad de Caldas
salito57 @latinmail.com

Marien Rocio Muriel Martinez. Estudiante de Pedagogia Reeducativa Universidad
del Quindiomarien-mm@terra.com



L “maclay ™ del Fie Cafeiere

AGRADECIMIENTOS

En la Regional Viejo Caldas del INPEC, por su interés y decisivo apoyor.cael
Ballesteros director regional y 8ibiana Restrepqg Luz Helena Parra, Maria Ele-
na Corzo, Clarena Loaiza

A los funcionarios de las carceles Modelo, La Picotay elBuen Pastor en Bogota

En el INPEC regional Occidente,@ronel Grajales almayor Moreno, a las funcio-
nariasGenarinay Luz Dary.

A quienes nos acompafiaron y asistieron en la aplicacién de encuestas y recoleccién de
otra informacion, de manera particuldvlaribel Restrepo.

Especial agradecimientoBertha Cecilia Cardenas psicologa del CTI Pereira, por
su acompafiamiento cercano en algunas etapas del proceso de investigacion.

A todos los funcionarios d€dAS, la Policia (en particular de 1&ijin), Fiscalia
Juzgados ICBF y otras personas que participaron en los grupos focales, suministran-
donos valiosos datos y compartiendo con nosotros sus experiencias de vida.

A los correos humanos y demas personas relacionadas con la activigdgde con-
fiaron en nosotros dandonos a conocer la informacion que constituye la espina dorsal
de este trabajo.

A Carmen Serrano,de la Direccién Nacional de EstupefacienteSlaudia Garcia,
Secretaria de Planeacion de Risaralda, sin cuyo interés y gestion, que permitieron la
obtencion de los recursos, la investigacion hubiera sido imposible, asi como por su
acompafiamiento permanente y oportunas sugerencias.

A Fabiola Calvoquien, a pesar de la distancia, nos alenté con sus comentarios, al igual
que Jorge Ronderos director del Taller de Cultura y Droga de la Universidad de
Caldas, cuyas realizaciones han constituido una motivacién para nosotros.

A German Toro, director ejecutivo de la Corporacion Alma Mater, por su apoyo
incondicional, asi como@ladis y Diana, sus colaboradoras.



Ly o " el Efe Cafetera

CONTENIDO

) Pagina
INTRODUGCCION . e e 11
Guillermo Anibal Gartner Tobén

PRIMERA PARTE

1Y =T alo J o] g Ual=Y o) (U T | IS 15
APIOXIMACION LEONICA .......vveeeeiiiiee ettt e e et e e st e e e s aebeeeeans 16
Alvaro Alfonso Fernandez Gallego

William Mejia Ochoa

SEGUNDA PARTE

El Correo Humano o "Mula" ... 23

La figura del correo humano o "mula” ...........ccccoeeiiiiiiiiiiic e, 24
William Mejia Ochoa

Aspectos familiares del correo humano ..........cccccvvviiiiii e, 35
Ménica L. Ciro Acosta

Consideraciones psicolégicas y psicosociales sobre las motivaciones

presentes en los correos humanos del NarcotrafiCo .........cccovecviveeeiieeeviiciiiieenn. 46
Gabriel Vergara Lara

TERCERA PARTE

Aspectos CUltUrales .......oeuveeiei i e 59
Cultura, sociedad y Oportunidad.............ceuveeieeeeieiiiieiieiiieeeeeeeeeeee e 60
Alvaro Alfonso Fernandez Gallego

CUARTA PARTE

o I LT o Tl [ TP 87

El trafico internacional de drogas ilegales mediante el uso de correos

humanos, desde el Eje Cafetero, visto como actividad econémica ................... 88
William Mejia Ochoa

Relaciones laborales del correo humano ...........cccccuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeee e 119
Guillermo Anibal Gartner Tobén

CONCLUSIONES ..o 125

German Toro Zuluaga

BIBLIOGRAFIA ..ot 129



10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20

21

Lo “manlas ™ ool Eje Cafeiere

INDICE DE CUADROS

Pégina
Eje Cafetero: correos humanos por tipo de sustancia transportada, segun
seccién geogréfica de residencia en la region. Circa 2001. 24
Colombia: correos humanos por region de procedencia. Distribucién por-
centual segun estrato socio econdmico de la vivienda previa al viaje. Circa
2001. 26
Eje Cafetero: correos humanos por sexo, seguin grupos de edad. Circa 2028.
Colombia: correos humanos por region de procedencia. Distribucién por-
centual segun viajes previos al exterior. Circa 2001 31
Colombia: correos humanos por regién de procedencia. Distribucion por-
centual, segun situacién econémica al momento de decidir involucrarse en
el negocio. Circa 2001. 32
Colombia: correos humanos por regién de procedencia. Distribucion por-
centual segun actividad principal desempefiada antes del viaje. Circa 20032
Colombia: correos humanos por regién de procedencia que respondieron
acerca de sus ingresos. Distribucion porcentual segin ingresos mensuales
previos al viaje. Circa 2001 33
Colombia: correos humanos por regién de procedencia. Distribucion por-
centual seguin ocupacién antes de involucrarse en el negocio. Circa 200134
Colombia: correos humanos que trabajaban antes del viaje. Distribucion por-
centual por regién de procedencia, segun posicién en el trabajo. Circa 20034
Colombia: correos humanos por region, segiin nimero de miembros por fa-

milia. Circa 2001. 41
Colombia: familiares de los correos humanos por parentesco, segun nivel de
aceptacion de la conducta de estos. Circa 2001 42
Colombia: familiares de los correos humanos por parentesco, segun relacio-
nes antes y después de la captura. Circa 2001 43
Colombia: correos humanos por regién. Transformacion relacional segun

parentesco. Circa 2001 44
Colombia: correos humanos por region. Distribucion porcentual segun es-

trato socioecondmico. Circa 2001 48

Colombia: correos humanos por region. Distribucion porcentual segun si-
tuacién econémica anterior. Circa 2001 4
Colombia: correos humanos ¢ Ante quién lo consideraba [como] una falta?
Circa 2001. 52
Colombia: correos transportaban droga ajena. Pago promedio esperado por
tipo de sustancia y sexo, segun destino. Circa 2001. 80
Colombia: correos que transportaban droga ajena. Pago promedio esperado
por tipo de sustancia, segun destino. Circa 2001 80
Colombia: correos humanos. Utilidad o pago promedio esperado por tipo de
sustancia y propiedad de la droga, segun destino. Circa 2001. 81
Eje Cafetero: correos humanos con residencia en el exterior, segun pais.
Circa 2001. 90
Eje Cafetero: correos humanos. Distribucién porcentual por lugar de captu-
ra. Circa 2001. 9



22

23

24
25
26
27
28

29
30

o a0 A~ W N

Ly o " el Efe Cafetera

Colombia: correos humanos por regién de procedencia. Distribuciéﬁ?%P—a
centual de los casos y de la droga incautada, segun modalidad de transpor-
te. Circa 2001. 93

Colombia: correos humanos por region de procedencia. Distribucién por-
centual de los casos y de la droga incautada, segun tipo sustancia. Circa

2001. 96
Colombia: correos humanos por fuente de informacién. Distribucion por-

centual de casos y droga incautada, segln tipo de sustancia. 2000. 96
Colombia: promedio de droga transportada por cada correo humano por tipo
de sustancia, segun modalidad de transporte. Circa 2001. 101
Colombia: cantidad promedio de droga transportada por cada correo huma-
no, por sexo, seguin modalidad de transporte. Circa 2001. 102

Colombia: Correos humanos que recibieron preparacion previa al viaje, se-
gun modalidad de transporte. Circa 2001. 104
Colombia: correos que recibieron preparauon previa al viaje por modalidad
de transporte. Tipo de preparacion (% respecto al total capacitado en cada
modalidad). Circa 2001. 104
Colombia: correos humanos por regiones de origen. Distribucién porcentual
segun zonas de destino. Circa 2001. 108
Colombia: correos humanos por tipo de sustancia transportada. Distribu-
cion porcentual segun zonas de destino. Circa 2001. 109

INDICE DE GRAFICOS
Eje Cafetero: correos humanos por sexo. Distribucion porcentual segun es-
trato socio econdmico de la vivienda previa al viaje. Circa 2001. 27
Colombia: correos humanos capturados por fuente de informacion. Distri-
bucién porcentual segun edad. Circa 2000. 29
Colombia: correos humanos capturados por fuente de informacion. Distri-
bucion porcentual segun sexo. Circa 2000. 29
Colombia: correos humanos por regién de procedencia. Distribucion por-
centual segun nivel educativo alcanzado. Circa 2001. 3
Colombia: correos humanos. Distribucion porcentual por tipo de familia a la

cual pertenecen. Circa 2001. 37
Colombia: correos humanos por sexo. Distribucién porcentual de acuerdo al
rol dentro de la familia. Circa 2001. 40

INDICE DE MAPAS
Eje Cafetero: correos humanos por departamento de residencia, segin sus-

tancia transportada. Circa 2001. 25
Eje cafetero: correos humanos por municipio de residencia, segun sustancia
transportada. Circa 2001. 26

INDICE DE TABLAS
Resumen de los niveles de desarrollo del juicio moral segin Kohlberg 53
Precategorias de correos humanos. 56



Lore “malar ™ del Eje Cafelere n




Ly o " el Efe Cafetera

INTRODUCCION

Guillermo Anibal Gartner Tobdén

.."-¢ En Paris siempre tienen la respuesta verdadera?
- Nunca, pero estdn muy seguros de sus errores.
-¢Y vos? - dije con infantil impertinencia -.
¢Nunca cometéis errores?
-A menudo - respondio -.
Pero en lugar de concebir uno solo, imagino muchos,
para no convertirme en esclavo de ninguno”.

Umberto EcoEl nombre de la rosa

La investigacion cuyos resultados se presentan en este documento se concibid y
desat6 a partir de la preocupacion derivada de la percepcion y registro de una impor-
tante exportacion desde el Eje Cafetero mediante el transporte de cantidades relativa-
mente pequefias por parte de correos humanos, conocidos como “mulas”, de sustan-
cias prohibidas, en particular cocaina y heroina, denominadas genéricamente “drogas
ilegales”.

El nimero de capturas de estas personas en los aeropuertos colombianos y del exte-
rior y las noticias sobre fatales desenlaces se ha tornado rutinaria, teniendo en cuenta
gue uno de los métodos mas utilizados para tal trafico es la ingestién de la mercancia en
forma de cpsulas (vulgarmente llamadas también “bolas”, “dedos”).

Tanto para la Direccion Nacional de Estupefacientes como para la Gobernacién del
Departamento de Risaralda y de acuerdo con los términos de referencia inicialmente
planteados, en la region cafetera podria presumirse la existencia de particularidades
psicoldgicas y culturales que explicarian la alta participacion, entre los correos huma-
nos capturados, de personas provenientes de ella. Este presuncion motivé acordar e
iniciar este esfuerzo de conocimiento para superar asi conjeturas y prejuicios que impi-
den afrontar con seriedad cualquier esfuerzo de prevencién o control sobre estas acti-
vidades.

Avanzado el proceso de investigacion el equipo formado por profesionales de las
Universidades del Caldas, Quindio y Tecnolégica de Pereira, reunidas en la Corpora-
cion Alma-Mater, no encontré evidencia alguna acerca de elementos indicadores de un
particular “ethos” o idiosincrasia propia de los habitantes de esta region que los predis-
ponga a actuar como correo humano de drogas ilegales.

La Regién Cafetera de Colombia y particularmente el territorio de los departamen-
tos de Caldas, Quindio y Risaralda fue considerada, a lo largo del siglo XX, como el
corazon econdmico del pais, por generarse en ella, a través de la exportacion del grano,
la mayor parte de las divisas requeridas. Su posicion geogréafica es privilegiada dentro
de la geografigroductiva nacional; su importancia geoestratégica queda resefiada

10
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con claridad y coherencia en estudio realizado por el Observatorio del Programa
Presidencial de Derechos Humanos y DIH publicado bajo el titulo Panorama Actual
del Viejo Caldas, del cual consideramos oportuno transcribir el siguiente parrafo:

“...es preciso sefialar que las FARC y el ELN han buscado aumentar su presencia en
esta region, por cuanto por alla pasan de manera obligada los intercambios comerciales
entre Medellin, Cali y Bogota. El caracter estratégico de la region salta a la vista y de
ahi que encaje perfectamente en el propdsito de la guerrilla de constituirse como una
amenaza incrementando su capacidad de afectar el desempefio global de la economia
colombiana” pag.4. Observatorio del Programa Presidencial de Derechos Huma-
nos y DIH. Panorama Actual del Viejo Caldak

La complejidad del entorno del objeto de estudio determiné el procedimiento o
metodologia que no se agotd en un esquema o propuesta, sino que tuvo un caracter
holistico, donde lo cualitativo y lo cuantitativo probaron Yy trillaron todas las posibilida-
des o caminos: observacion, comparacion, entrevistas, analisis documental, todos los
procedimientos que pudieran encontrar y sustentar los puntos necesarios a tratar e
indagar a través de la encuesta, concebida como instrumento central del trabajo inicia-
do.

Aunque entre las fuentes de informacion del trabajo se incluyeron algunas de carac-
ter documental (por ejemplo los expedientes de casos juzgados), la gran mayoria co-
rresponden a entrevistas directas con personas vinculadas al tema, como actores del
trafico, en distintos niveles, funciones y momentos del mismo, o como funcionarios
estatales encargados de su control y judicializacion.

La informacion tabulada corresponde casi toda a la encuesta, realizada en 16 esta-
blecimientos carcelarios de la region centro occidental de Colombia, a través
de la cual fueron consultadas 142 personas detenidas en flagrancia (el 59% durante el
afio 2001), cuando intentaban viajar fuera del pais con cocaina o heroina. De tales
personas, 96 procedian del Eje Cafetero y las 46 restantes de fuera de él (siendo
denominado este grupo «otras regiones»). El margen de error de la mencionada en-
cuesta se estimé en 7.36%, para un nivel de confianza de 95%.

Concluidas las actividades programadas el grupo de investigacion logré un consenso
provisional: “Decimos que hay ‘mulas’ porque hay empresarios del narcotrafico,
gue estos existen porque hay demanda de drogas ilegales y que en el Eje Cafetero
se desarroll6 el comercio mediante los correos no porque en nuestros genes biolé-
gicos o sociales exista el cromosoma que nos impulsa a ello sino, simplemente,
porque confluyeron un conjunto de circunstancias que dieron origen a la situa-
cion y que de alli para adelante hagenerado su propia dinamica, la cual se man-
tiene por si misma®.

En cuanto a las motivaciones de los correos y su modo de operacion la investigacion
logra avances significativos que, tal como se esperaba, permiten dejar a un lado las
especulaciones sobre el temay con ello el estudio puede contribuir a sustentar politicas

1 MEJIA , William. Documento interno de trabajo.
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ponderadas tendientes a superar los estereotipfsmgianentanestigmatizaciones,
ideolégicamente cargadas y politicamente sesgadas.

La investigacion aqui y ahora sobre este tema recién se inicia, pero creemos que
con este primer ejercicio se logran sup@lgunos lugares comunes tanto en la
perspectiva politica, como en algunos enunciados supuestamente cientificos
(sobre la familia por ejemplo),aln asison muchos los interrogantes iniciales que
persisten y otros los que surgen.

Cuestiones o preguntas como las anotadas a continuacion requieren de andlisis adi-
cionales y nuevas propuestas de investigacion:

¢Hay una ideologia que subyace a esa carga emocional de repudio o rechazo a la
accion de quien infringe la ley 30 en condicioén de correo o “mula”?.

¢, Qué tanto se sustenta, desde una perspectiva "cientifica”, la justificacion de conde-
na a los procesados por el delito que nos ocupa que se consigna en sentencias como la
siguiente?:

“Indiscutiblemente el trafico de estupefacientes pone en serio peligro la salubri-

dad publica, sobre todo teniendo en cuenta la agudizacién de peligros indetermi-

nados que comportan para el desarrollo normal de la vida comunitaria, la expan-
sion y trafico de sustancias nocivas. Son varias las formas en que la distribucion

de sustancias prohibidas pone en peligro la salud de los asociados. Prueba vi-

viente de ello es la multiplicacion de mendicantes y menesterosos que transitan

como zombis por nuestras calles citadinas y que no son otra cosa que cuasi hom-
bres destruidos por el bazuco, la marihuana y demas venenos. Por otro lado, la
secuela de sangre, violencia, corrupcion que deja esta actividad, no es poca. Sin
duda alguna, la conducta delineada por la sefiora... puso en serio peligro la salu-
bridad publica, es contraria a derecho y no se observa la confluencia de ningin
hecho generador de alguna causal de justificacion”.

No sobra anotar que tales proposiciones parecen corresponder a un modelo, cuya
cadena causal de imputacion resulta arbitraria y fundada ideol6gicamente en prenociones.
Cadena que, si se extendiera, terminaria culpabilizando a la naturaleza de la América
Andina prehispanica por el surgimiento, en su sistema ecoldgico, de la planta Eritroxilum
coca.

¢ Se han revisado o modificado las circunstancias que marcaron el compromiso de
los gobiernos colombianos con la politica antidrogas del gobierno norteamericano?

En la exposicion de motivos de la propuesta legislativa denomileg@éiZacion
del narcotrafico”, liderada a comienzos de los afios 90 por una parlamentaria
risaraldense, se plantea que:

“El analisis gubernamental sobre el narcotrafico se limité a la perspectiva de los

consumidores dando lugar a argumentos no neutrales que deforman la verdadera

dimensidn ética del problema para el pais. En efecto, la falta de una vision propia

y de profundidad de los andlisis y el acento en los argumentos morales llevé a los

sucesivos gobiernos a asumir en forma acritica el diagnéstico y las soluciones

propuestas en el exterior con los resultados conocidos. Estos provinieron particu-
larmente de los Estados Unidos donde se privilegiaba la oferta como causante de
la demanda y donde se sefial6 el cierre al paso de la droga en las fronteras y el

12
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control en los paises de origen, como la estrategia antidrogas mas adecuada y

menos costosa para esa hacién”.

Por su parte, Alfonso Lopez Michelsen afirmé el 14 de mayo de 1989, en entrevista
publicada por el diario El Tiempo: "A mi me parece que todos los esfuerzos por hacer
desaparecer la droga son tan estériles como los que se han hecho para hacer desapare-
cer la prostitucién”.

En efecto, los problemas que genera la demanda de drogas ilegales en cuyo trans-
porte se han comprometido y comprometen personas oriundas o residentes del Eje
Cafetero dificilmente podran superarse con la supresion o desaparicion del individuo
humano dispuesto a transportar en su cuerpo, adherido o ingerido, el objeto de esa
demanda, independientemente que ella obedezca a costumbres espontaneas (uso
contextualizado de sustancias ilegales modificadoras de conciencia) o bien que dicha
demanda se aprecie, o0 pueda ser apreciada, como pérdida cultural, como explotacién
0 como esclavizacion.

Lo afirmado por un entrevistado en la carcel de varones de Pereira cuando se le
preguntd si creia en la posibilidad de que algun dia desapareciera esa actividad por la
cual él habia sido condenado, lleva implicita la permanencia y necesidad del transporte
de drogas ilegales: “mientras haya marranos se vendera la aguamasa”.

No obstante nos parece pertinente y loable el propésito, que por via de prevencion
puede cumplirse, para que el potencial correo humano o “mula” logre acercarse a una
conciencia de si, de la que habla el profesor e investigador en este proyecto Gabriel
Vergara Lara: “Sin conciencia de si vivimos compensando carencias, defendiendo el
ego Yy persiguiendo ilusiones”.

Desde esta perspectiva los resultados de esta investigacion brindan elementos de
juicio a los potenciales correos para no convertirse en objetos de manipulacion por
parte de sus contratantes (cuota de sacrificio, homicidio para evitar el pago, denuncias,
amenazas a la familia, pérdida de los patrimonios, etc.).

Para terminar, pero no por ultimo, nos queda la conviccion del caracter de contin-
genciay la poca importancia econémica relativa que tienen los correos humanos den-
tro de la globalizada industria del narcotréfico, coincidiendo asi con lo expresado por
Kai Ambos, en su libro Control de Drogas — Politica y Legislacion en América Latina,
EE.UU y Europa. Eficacia y alternativas:

“Las ‘mulas’, como los pequefios vendedores en las calles, son actores secun-

darios, sustituibles arbitrariamente por el ejército de los desocupados y sub-

empleados de Latinoamérica, cuya persecucion penal deja incélumes las es-
tructuras de organizacion del trafico de drogad”.

2 Exposiciéon de motivos. Propuesta legislativa sobre legalizacién del narcotkédida.|sabel Mejia
Marulanda. Octubre 6 de 1992. Pag. 1

3 AMBOS, Kai. Control de DrogasComisiéon Andina de Juristas, Ediciones Juridicas Gustavo lbafiez y
Universidad Nacional del Litoral (Argentina). Giro Editores, Bogota. 1998. Pag. 112

13



14

Liw "ol " del Efe Cafetera

PRIMERA PARTE
MARCO CONCEPTUAL

m Aproximacion Teorica
Alvaro A. Fernandez G.
William Mejia Ochoa



Lo “manlas ™ ool Eje Cafeiere

Al abordar este estudio, se hace inevitable encontrarse (y enmarcarlo) en un con-
texto, donde parte del haz de las diferentes Opticas y conceptualizaciones estan
valorativamente cargadas sobre el fendmeno, a veces hasta un simplismo extremo,
debido a intereses ideoldgicos, o que hace derivar de la produccién de las drogas
ilegales la mayoria de los males estratégicos de una figcitisd planeta.

De este modo son asumidos como los mas profundos y graves, mas que la genera-
cién de pobrezay exclusién a escala demogréfica inimaginable en el mundo globalizado
de latecnologia, la industrializacion y la abundancia; méas que la efectiva anulacion del
tratado de Kioto, o el debilitamiento por desconocimiento activo de la Corte Penal
Internacional. Y si no fuera porque estas posturas estan respaldadas por un inmenso
poder real, que influencia y llega a determinar la politica internacional antidrogas y las
agendas comerciales entre paises desigualmente posicionados, no pasarian de ser pos-
turas ideoldgicas extremas en una polifonia hasta hoy carente de consenso, pero y por
lo anterior, marginalizada a expensas de una conduccion hegemonica que encubre el
disenso. Asi, no nos han sido ni nos son ajenas las diferentes posturas teéricas, que van
desde las demonizaciones del “problema droga”, hasta aquellas que proponen la total
liberalizacién o legalizacion de la produccién, comercializacién y consumo de las mis-
mas.

Politicas, debate y estrategias que imponen su sello y estigma al proceso que en
particular involucra a las personas por cuya actividad se ha centrado ahora este estudio,
pero que son apenas una parte, y acaso quizads la mas vulnerable y débil de toda la
cadena, como ya se podré leer y colegir del mismo, que por el hecho de centrarse en
estos agentes, no significa ignorar el cargado campo en el que se mueven, o han elegido
moverse, las mas de las veces, cuando no accidentalmente, si de manera muy transito-
ria y en todo caso para la mayoria, de modo tangencial a toda la empresa y mercado.

En lo basico, sin extenuar recuperando, para repetir todas las recapitulaciones que
los estudios y tratados sobre el tema de este delito, en el campo méas general de la
violencia y la criminalizacién, han elaborado y fijado como horizontes de abordaje,
asumimos sumariamente, dentro de lo que podemos afirmar como una tradicién teori-
ca de los estudios sobre la violencia, el delito y la criminalizacion en Colombia, lo que
ya es notorio: el distanciamiento de las teorias objetivistas, que de manera simple redu-
cian el problema del conflicto violento a la pobreza secular, producto de una estructura
injusta, demostrandose precisamente lo contrario, que la violencia y el delito en su
mayor significacion estan vinculados a los municipios con mayor ingreso per capita y/

o de produccion de enormes fuentes de riqueza (petréleo, carbén, oro, esmeraldas,

4 «El pueblo americano debe entender mucho mejor que en el pasado, como (nuestra) seguridad y la de
nuestros hijos esta siendo amenazada por la conspiracion latina de la droga dramaticamente mas exitosa
para la subversion en los Estados Unidos, que ninguna de las que ha tenido su centro en MoscU», del
documento «Estrategia norteamericana de seguridad y trafico de drogas: lectura de un informe al Congre-
so de Estados Unidos», enis Alberto Restrepo, revista del IEPRI, no. 13, Universidad Nacional,

agosto de 1991. Citado pblermes Tovar Pinzon Colombia: droga, economia, guerra y paz. Planeta
Colombiana Editorial S.A. Octubre de 1999, pag. 45.
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etc.), tal como lo han venido comprobando Mauricio Rubio, Camilo Echandia, Ar-
mando Montenegro, Eduardo Sarmiento, entre otros.

Sin embargo, esta afirmacién tampoco equivale a la negacién o subvaloracién de
determinadas condiciones de inequidad, como lo aseveran otros autores, donde mas
gue la pobreza en si misma, es la desigualdad la que se encuentra asociada de manera
mas directa a dichos fenémenos y estirdndola un poco, no sera la privacién por si sola
sino la deprivacion de las expectativas realizables y sus posibilidades, aunque diferen-
ciales, objetivas para la movilidad social, del mejoramiento de una situacion -inicial-, o,
consideradas como recompensa normal de las actividades socialmente instituidas y
negadas por la estructura social. Esta accion, entendida como privacion relativa respec-
to de los valores de un grupo de referencia y agudizada por la conciencia de una
desigualdad percibida como claramente injusta, que se hace mucho mas clara en refe-
rencia a dos niveles de comparacion: uno proximo, como se vera con los entornos
sociales directos explicitados por las entrevistas, y otro genérico, con las expectativas
“culturalmente” fomentadas y las estrechas vias institucionales de realizacion (incluida
la escala temporal para alcanzarlas), consideradas estas Ultimas como transversales y
reforzadas por las externalidades positivas, eje de comparacién y posibilidad con los
éxitos logrados por la via cultural no institucional, que se aborda a través del sociélogo
R. K. Merton.

En el caso particular del delito y su capacidad de reproduccion, la teoria de las
externalidades -especies de ventajas-, en este caso consideradas como positivas, tratan
de entender la dinamica del mismo: el conceptedéejasfue inicialmente planteado
por David Ricarddy trataba de explicar la existencia del comercio internacional (y
justificar el liberalismo econdémico), pero reconociendo que era aplicable no solo a él,
sino también a otras formas de division o especializacion del trabajo e intercambio
entre personas, empresas o naciones (en nuestro caso, digamos, regiones de un mismo
pais).

De las ventajas inicialmente tenidas en cuenta por Ricardo y que se consideran
absolutasse evolucioné hasta llegar a las ventagaaparativasEllas conducen to-
das a incidir, por lo bajo, sobre el precio (precisamente por esto se les denomina
ventajas) y son de diverso tipo, pero varias de ellas, quizas las determinantes, caben
dentro de lo que también es un concepto econémico, el detéanalidadesjgual-
mente conocidas comefectos externos, economias extergastilidades (o
desutilidadesgxternas:

Ventajas o externalidades que surgen de la migracion

En el caso concreto de este estudio exploratorio, podemos decir que el particular
comportamiento migratorio de personas de la region ha generado varias externalidades,
que son aprovechadas por los empresarios de la droga para el montaje y funcionamien-
to de sus empresas de correos humanos:

5 Ver el capitulo VII, Sobre el Comercio Exterior, de “Principios de Economia Politica y Tributacién”
(Fondo de Cultura Econdémica de México, tercera reimpresion, 1976. pp. 98-113).
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En relacion con la poblacién, las colonias de personas procedentes del Eje
Cafetero en Estados Unidos y Espafia (y en otros paises) son numerosas, proporcio-
nando condiciones especiales para la conformacion de pequefas redes de narcotréfico,
donde el parentesco o las amistades de vieja data suministran ventajas logisticas y de
seguridad (confianza, lealtad...). Este punto bien podria analizarse a la bapital “
social' (Putnani y otros) desde el lado de quienes conforman las redes (empresa-
rios), o de la negacion del mismo, representada éarilismo amordlde Banfield,
que diria que es, precisamente, la carencia de vinculos por fuera de la familia nuclear
-lo respetable y Unico-, lo que en un momento conduce a algunos individuos a emplearse
como “mulas” de esos empresarios. O de otra manera, planteada, con anterioridad a
los autores mencionados, por Max Weber, con sugerentes conceptos, como4a de
ral de grupo(vinculos de tradicion, solidaridad y reciprocidad en la casta, tribu o
unidad doméstica), frente aroral externao la que se ejerce con extrafios, donde,
sin ataduras de compromiso o deber, es dable ejercer al maximo la explotacion de la
ventaja que proporciona el no vinculo, pudiendo ser considerada como capitalismo y
moral parié

Los relativamente altos flujos de viajeros desde y hacia esos mismos paises
proporcionan una cobertura para la actividad y han generado, inclusive, el caracter de
internacional de aeropuertos de la region del estudio, otrora nacionales, con las posibi-
lidades de rutas y la realizacion de trdmites migratorios en él, con los cuales se compro-
mete un personal de seguridad escaso (en comparacion con ciudades mayores) que
facilitaria la realizacion de los “cruces” necesarios.

Esos mismos flujos representan un amplio grupo dentro del cual es factible
escoger los correos, con la ventaja de que pueden disponer ya de algunas de las condi-
ciones necesarias: pasaporte, visa, experiencia en viajes internacionales e, inclusive,
pasaje, lo cual facilita la operacion y reduce los costos.

Surgimiento de organizaciones de falsificadores y tramitadores de documenta-
cion que, parece, empiezan a perder vigencia dadas las consideraciones del punto an-
terior.

Ventajas que nacen de la ubicacion
Externalidades de otro tipo serian las surgidas de la especial ubicacion geografica de
la region:
Equidistancia y facil acceso a otros tres aeropuertos internacionales: Bogot4,
Cali y Medellin, que representan otras alternativas mas.
Multiples rutas de acceso a los mercados abastecedores.

SPUTNAM, Robert D. Making Democracy Work: Civic Traditions in Modern Italy (Princeton University
Press, 1993).

"BANFIELD , Edward C.The Moral Basis of a Backward Society, The Free Press, New York, first Free
Press Paperback edition 1967.

8EnWEBER, MAX. (1864 - 1920)Historia econémica general. capit@lesarrollo de la ideologia capi-
talista, Fondo de Cultura Econémica, México, 1942.
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Posibilidades de maniobra relativamente mas amplias durante la época de la
“cartelizacidn”, habiendo sido factible que durante la misma se consolidara en la region
del llamado Eje Cafetero la modalidad de correos como pequefias empresas, que pu-
dieron desarrollarse libres del control monopolista de los grandes capos.

Las ventajas que genera el mismo negocio

Adicionalmente, el desarrollo mismo del negocio ha ido generando sus propias
externalidades, que estan a disposicion del conjunto de “empresarios” y tienen efectos
positivos (de reduccién) sobre los costos:

Surgimiento de especialistas en empaque, camuflaje y preparacion de viajeros.

Oferta de “viajeros” experimentados.

Servicios de “seguridad” para cumplir labores de amedrantamiento y ajuste de
cuentas inherentes al negocio.

Tales ventajas maximizarian una funcién del tipo de la planteada por Gary’Becker
y desarrollada posteriormente por otros autores, que muestra la decisién del delincuen-
te en términos de las ganancias esperadas (involucrando los costos, donde entrarian las
externalidades), y las posibilidades de ser detenido y recibir castigo por el hecho (rela-
cion inversa).

Asi, las externalidades, en el campo del delito, de manera muy esquematica, podrian
ubicarse por lo menos a dos escalas, una de caracter global representada por el impacto
de una nueva fuerza en un escenario determinado que retroalimenta y vigoriza la dina-
mica delictiva enddgena, desbordando la capacidad de la justicia institucional y con
ella, la probabilidad de castigo, haciendo atractivo el dellta teoria encontraria
constatacién empirica con esta valoracion de caracter racional, sustentada o no, que
esta en la base de un numero apreciable de correos humanos en la consideracion baja
de la probabilidad de ser detectado, y si detectado, de no ser judicializado o penalizado
de manera severa.

A este respecto se ha sefialado, de manera mas incisiva cada vez para Colombia, al
narcotrafico como el gran dinamizador, con efectos mdltiples en distintos campos y
escenarios, de la violenciay el delito (aumento en la corrupciéon administrativa, venali-
dad en algunos sectores de la justicia, de los organismos de represion, de sectores de la
clase politica, como de las clases media, alta, etc. con el debilitamiento severo de la
capacidad para ejercer la justicia y mantener el Estado de derecho).

Y otra escala, de cardcter local, que implica a los puentes que se establecen entre
entornos criminales enddgenos, los refuerzos mutuos que circulan y las modelaciones
positivas que ejercen sobre personas proximas al medio, de las cuales un ejemplo ha
sido el mismo extinto capo Pablo Escobar, citado por Mauricio Rubio: “mire, me he

9 BECKER, Gary S. 1968 “Crime and Punishment: An Economic Approach”. Journal of Political
Economy 76: 169 — 217

0GAVIRIA , Alejandro (2001) Rendimientos crecientes y la evolucion del crimen violento. En Economia,
crimen y conflicto. Universidad Nacional de Colombia, Facultad de Ciencia Econémicas, Astrid Martinez
editora, Bogota 2001, pag. 160.
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puesto a pensar en estas cosas y cada vez veo mas claro que esos fueron para mi los
ejemplos que determinaron el futuro de mi vida y el futuro de la de muchos, de la de
muchisimos muchachos que comenzabamos a vivir con ilusiones, pero ya sin muchas
ganas de trabajar en una fabrica o0 en un almacén. Es que lo que veiamos - y por eso se
lo cuento - era esa opulencia, sumada a la aventura y sumada al poder que da el
dinero...tampoco me va a poder negar que no hay un solo ser humano en este mundo
al que no le gusten la plata, la famay el poder...y mas a esa'dgsdtnalidad local
particular para el caso de dos territorialidades sociales de la ciudad de Pereira, y otra
insinuada en Manizales, cuyo entorno social fuerte en el logro de metas-éxito opera
como grupo de referencia 'y campo, para el estimulo y modelacién de un circuito servi-
do para la actividad del llamado tréfico.

El tema de los correos humanos de drogas ilegales, en sus incursiones continuadas,
esta planteando de entrada una eleccion que, por lo lucrativa, amerita correr los ries-
gos, mientras exista un mercado tan atractivo, cuya ilegalidad, precisamente, en el
mercado general, eleva sus acciones. Pero no es cualquier mercado, en tanto que
mercado, ni tampoco por la sola caracteristica de ser ilegal.

El hecho de que el de las drogas ilegales sea un mercado paralelo, nos pone ante la
evidencia de que no corresponde, por lo menos, a las condiciones ideales de concu-
rrencia pacifica y voluntaria, es decir, otra Vdealmenteexento de mecanismos
arbitrarios o inconsultos y unilaterales de poder, con que se tipifica al mercado en
general; esto lo hace un complejo escenario con multiples entradas, constituido por una
empresa economica (o también orientado hacia la acumulacién de poder: politico,
territorial..., pero que no es el de interés en este estudio) que, por ilegal, define ciertas
caracteristicas propias a su logica; una de las mas importantes y que lo signa, la consti-
tuye la ausencia de un sistema de referencia normativo, estable, continuo e impersonal
(y superior, como el del Estado), al que acudir, y que por lo tanto, y a diferencia del
riesgo de las «leyes de la oferta y la demanda» del mercado «normal», hace del riesgo
en los actores mismos, un signo distintivo de su campo, por ello, altamente inestable,
debiendo recurrir a la violencia real y virtual, como mecanismo garantizador de la
funcion de todo el esquema, y recurso siempre emergente para la defensa, ante la
ausencia ya anotada de arbitramento objetivo, para la resolucion de litigios, para equi-
librio entre diferencias de recursos, para su desequilibrio y apropiacion, o recuperacion
(entre algunos de los casos), llegando al crimen u homicidio banal, como en los casos
relatados de asesinato de «mulas» para no pagarles lo acordado, para recuperar la
mercancia ingerida en caso de arrepentimiento u oposicion posterior de ella para trans-
portarla; algunos crimenes parece que revelan en los cadaveres operaciones e incisio-
nes que llegan hasta las partes del intestino donde presumiblemente pudo haberse alo-
jado droga; violencia como otro de sus signos distintivos, que ya sera ilustrada en los
capitulos siguientes.

11 Castro citado enRubio, M. Crimen e impunidad. Precisiones sobre la violencia. Tercer mundo
editores y cede., 1999. Pag. 101.
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La referencia a escenarios, es una referencia o distincion teérica que apunta a
sistemas de relaciones mediados por interesesy no a espacios determinados. Distincion
importante para entender la conformacion de estas redes y circuitos, altamente fluidos
e inestables para garantizar seguridad y efectividad. Circuitos que recurren a diversas
modalidades para la circulacion de sus mercancias, una de las cuales es la denominada
modalidad de los correos humanos o “mulas”, para solo poner el acento en el denomi-
nado trafico, auténtica circulacion como categoria, en la cadena de produccion - distri-
bucién (circulacién) - cambio y consumo.

Ello nos lleva a reconocer, ademas, que se trata, como en el mercado normal, de un
auténtico mercado con las caracteristicas propias de él, perfilado hacia su operacion
“salvaje”, dada su ilegalidad. Como mercado, es la confluencia de diversos producto-
res y comercializadores en competencia, con una demanda de fuerza de trabajo de
productores libres, tal como ya lo sefialara Marx, donde unos se han apropiado del
capital y otros ofertan su fuerza de trabajo, en este caso, para garantizar en todo el
proceso la circulacién, en la escala que nos ocupa, que como se vera, corresponde,
dentro de toda la industria, al de un mercado minorista o de Pyqneshaga posible
el cambio y el consumo, y con ellos, la extraccion extraordinaria de plusvalia para los
actores -jerarquicos- del “crimen organizado” (para una discusion sobre el concepto,
su cobertura y sus significados, ver Ciro Krauthausen: 1998), y la acumulacién de
(algun) capital para los méas pequefios.

Ya que nos ubicamos en un aspecto de todo el sistema de produccion, y en él en una
porcion particular de la circulacion, y para que tenga sentido teérico (con sus conse-
cuencias a nivel de programas y politicas publicas), es necesario evitar, asi sean bien
intencionados, algunos prejuicios, estereotipos o percepciones que, con algun equiva-
lente empirico, se orientan y plantean explicativampatese como por ejemplo,
hacia lo que algunos autores y teorias conceptlan como estructuras familiares
disfuncionales, o de familias rotas, para desde alli, en conjunto con algunas variables
concurrentes, derivar y atribuir un caudal enorme de acciones sociales “negativas”
(consumo de drogas y alcohol, delincuencia, prostitucion, etc.), particularmente en el
caso que tratamos, el de los correos humanos de drogas ilegales, como el de su contex-
to detonante que los dispone hacia esta actividad. Prenocion estereotipada que el estu-
dio ha permitido ubicar en su justa dimension: una de las consecuencias para una
proporcién considerable de los hogares de las “mulas” es la amenaza a su integracion y
los efectos psicoldgicos negativos, y no la causa.

Como se ha venido exponiendo, encontramos algunas claves en las teorias de los
intereses individuales y la eleccion racional frente a la accidn colectiva de contexto
(Vincenzo Ruggiero propone denominarla como “criminalidad de masas” por la gran
cantidad de “pequefios traficantes, mensajeros y vigilantes en los mercados de drogay
en el sector de los secuestrds'y de los institutos organizados (para el efecto, las

* Pymes pequefias y medianas empresas.
12 KRAUTHAUSEN, Ciro. Padrinos Y Mercaderes: Crimemganizado en Italia y Colombia. Planeta
Colombiana Editorial S.A.. Santafé de Bogota D.C. 1998 (1a. edicion en aleman 1997), pag. 34.
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organizaciones delictivas); es decir, abordarlo en la circulacion, conectado a la orilla
del empresario (modesto o gran organizacién), pero cuyo centro es el recluta y su
eleccioén para participar en una parte de la cadena, y de manera eliptica y tangencial, del
empresario o de la empresa, en este estudio preliminar. Su eleccidn, para ser compren-
sible, como hemos anotado, se enmarcaria en un contexto de posibilidad fuerte
(externalidades, ventajas comparativas, metas-éxito, grupos de referencia socialmente
localizados, hasta el campo), que permite que sea alistado.

Sobre esta misma temética de los efectos de modelacién o “contagio” por contextos
préximos positivos, suficientes investigaciones empiricas dan cuenta de ellos, tanto
nacionales como de otros paises. A propdsito, Robert K. Merton, ya desde 1949 (aun-
gue antes Durkheim entre otros estudiosos y teoricos), habia planteado, de manera
rigurosa, que es en el conflicto entre las metas culturales de una sociedad y las normas
institucionales, donde las “metas éxito” pecuniarias son altamente valoradas como ob-
jetivo y asimiladas por el conjunto social, y si los medios institucionales para alcanzar-
las no se corresponden con dichas metas, entonces se produce, de manera “normal”,
una reacciéon a una situacion en la que fue absorbida la importancia cultural dada al
éxito pecuniario, pero donde hay poco acceso a los medios tradicionales y legitimos
para ser hombre (persona) de “éxito”, configurando las “zonas especializadas del vicio
y la delincuencia”.

Resumiendo, “Es la combinacion de la importancia cultural y de la estructura social
la que produce una presion intensa para la desviacion de la conducta. El recurrir a
canales legitimos para ‘hacerse de dinero’ esta limitado por una estructura de clases
gue no esta plenamente abierta en todos los niveles para los individuos capaces”, como
factores necesarios, pero no suficientes para su generalizacion y normalizacion como
hecho social, “la falta de oportunidades o la exagerada importancia pecuniaria”. Y
“Solo cuando un sistema de valores culturales exalta, virtualmente por encima de todo
lo demas, ciertas metas-éxamunes para la poblacidn en generalentras que la
estructura social restringe rigurosamente o cierra por completo el acceso a los modos
aprobados de alcanzar esas metasaaparte considerable de esa misma poblacion,
se produce la conducta desviada en gran escala”, (Merton, 1949).

Es decir, que no sdélo importa el quiénes, sino el qué: lo que atrae, ofrece, proporcio-
na. El cdmo se hace tiene que ver en particular con la modalidad elegida o proveida,
frente a otras. Esta se articula, en la teoria de la eleccion racional, con los beneficios y
costes de la accion emprendida, dentro de unas opciones reales, suministradas tanto
por el campo (sus l6gicas de poder, sus miembros habituales, entre ellos, sus “mulas”
semi o profesionales, sus necesidades de mercado o intereses), como por el sistema de
elecciones -y condiciones- objetivamente posibles de los correos humanos (en general,
los correos ocasionales y sus “experticias”, mas legales que profesionales, en el mundo
de la violencia), para plantear que, en los términos del estudio, el quiénes, el qué y el
cémo, configuran la unidad basica de analisis.

Sin extendernos més, advertimos que dentro del desarrollo de los capitulos se segui-
ran abordando tedricamente los temas y, en su exposicion, la ilustraciébn empirica siste-
mética fincada en aquellos.
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SEGUNDA PARTE
EL CORREO HUMANO O “MULA”

m La figura del correo humano o “mula”
William Mejia Ochoa

m Aspectos familiares del correo humano
Monica L. Ciro Acosta

m Consideraciones psicolbgicas y psicosociales
sobre las motivaciones presentes en los “correos

humanos” del narcotrafico
Gabriel Vergara Lara
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LA FIGURA DEL CORREO HUMANO

William Mejia Ochoa

El propdsito de esta seccion es presentar los resultados de la encuesta en cuanto a las
caracteristicas personales de los correos encuestados, contrastando, cuando sea perti-
nente, los datos del Eje Cafetero con los de los correos de “otras regiones”. Se desta-
can, como es obvio, las frecuencias mayores, sin que con ello se pretenda crear un
perfil, por considerar que, en este caso especifico, ello podria reforzar estereotipos que
no corresponden a una realidad muy diversa y dificultan la comprension del problema.

Cuadro 1

EJE CAFETERO: CORREOS HUMANOS

POR TIPO DE SUSTANCIA TRANSPORTADA

SEGUN SECCION GEOGRAFICA DE RESIDENCIA EN LA REGION

CIRCA 2001
Sustancia Total
Municipio Cocaina | Heroina | Sin dato
# %
# # #

Caldas 5 4 0 9 9,4
Anserma 2 0 0 2 2,1
Chinchina 1 0 0 1 1,0
Manizales 2 3 0 5 5,2
Riosucio 0 1 0 1 1,0
Norte del Valle 5 1 0 6 6,3
Argelia 0 1 0 1 1,0
Cartago 4 0 0 4 4,2
Sin dato 1 0 0 1 1,0
Quindio 3 4 0 7 7,3
Armenia 2 2 0 4 4,2
Calarca 0 1 0 1 1,0
Montenegro 0 1 0 1 1,0
Quimbaya 1 0 0 1 1,0
Risaralda 41 32 1 74 77,1
Belén de Umbria 2 1 0 3 31
Dosquebradas 5 3 0 8 8,3
La Celia 1 0 0 1 1,0
La Virginia 0 1 0 1 1,0
Pereira 29 26 0 55 57,3
Pueblo Rico 1 0 0 1 1,0
Sta. Rosa de Cabal 1 1 1 3 3,1
Sin dato 2 0 0 2 2,1
Total 54 41 1 96 100

Fuente: encuesta
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1. RESIDENCIA PREVIA
A LA CAPTURA

Departamento y municipio

Es claro el predominio dentro del grupo de la gente residente en Risaralda, que
aporta poco mas de las tres cuartas partes, y dentro del departamento la participacion
de la conurbacion Pereira-Dosquebradas-Santa Rosa, a la cual pertenecen mas de las
dos terceras partes de todos los encuestados de la region. Tal distribucion, presentada
en elcuadro 1, no corresponde al peso poblacional de cada una de las secciones y es
un indicador, sin conocer su grado de precision, del desarrollo relativo del negocio en
ellas.

Debe aclararse que las personas que dijeron tener residencia en el extranjero fueron
asignadas al municipio en el cual se encontraban transitoriamente antes del viaje, en el
cual cuentan, generalmente, con lo que seria una residencia alterna, casi siempre por
tener familia cercana en €l o por haber sido su sitio de vivienda previo a su estableci-
miento fuera del pais.

R Mapa 1
X { EJE CAFETERO: CORREOS HUMANOS
POR DEPARTAMENTO DE RESIDENCIA
SEGUN SUSTANCIA TRANSPORTADA
CIRCA 2001

FElaborado con: POP MAP (Naciones
Unidas)
Fuente: encuesta

El mapa 1sugiere, respecto a Risaralda y pensando en Pereira-Dosquebradas, la
explicacién de centro geografico, como ventaja para el desarrollo del negocio, al igual
gue ocurrié antes con la regién respecto al pais. Es notoria la diferencia del departa-
mento frente a las tres areas colindantes consideradas, las cuales presentan unas
frecuencias tan semejantes entre ellas, que quizas no ameritarian el uso de colores
distintos en el mapa.

Deteniendo la mirada en el nivel municipalapa 2 se refuerza la idea de un
desarrollo de la actividad a partir de un centro importante (Pereira) y su expansion
hacia la periferia, lo cual parece replicarse en cada una de las otras zonas a partir de
sus ciudades mayores: Manizales, Armenia y Cartago, que pueden ser, probablemente,
junto

25



Lo “mandas ™ del Eje Cafelere

Mapa 2

‘ETERO: CORREOS HUMANOS

R MUNICIPIO DE RESIDENCIA

i SUSTANCIA TRANSPORTADA

SEE ! CIRCA 2001

2 con: POP MAP (Naciones Unidas)
Fuente: encuesta

con Pereira, las verdaderas sedes de las redes regionales, dadas las condiciones
mAas propicias, respecto a los municipios pequefios, para su funcionamiento.

Lo anterior se plantea sélo como hipotesis y no excluye la existencia de redes com-
pletas en las demas localidades, algunas de las cuales, si se calcularan tasas de ocurren-
cia con respecto a la poblacién de cada una de ellas, desplazarian de sus posiciones a
las ciudades mayores, excepto a Pereira que, en cualquier caso, mantendria su liderazgo.

Ha de tenerse en cuenta que, dado el caracter muestral de la encuesta, la no apari-
cion en ella de correos de un determinado municipio no significa su inexistencia, maxi-
me cuando la poblacidn objeto la constituyeron apenas los capturados.

Ci
COLOMBIA: CORREOS HUMANOS POR REGION DE PROCE

DISTRIBUCION PORCE
SEGUN ESTRATO SOCIO ECONOMICO DE LA VIVIENDA PREVIA A

CIR(

Porcentaj €

Estrato Eje (

Cafetero Re
1 (bajo-bajo) 19
2 (bajo) 23
3 (medio-bajo) 33
4 (medio) 17
5 (medio-alto) 1
6 (alto) 2
Sin dato 5
Total 100

Fuente
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Zona

Con respecto a la zona de residencia, la encuesta arrojo, en el Eje Cafetero, 7.3%
de correos residentes en zona rural, niUmero bajo pero mayor que el esperado en un
asunto considerado eminentemente urbano; dentro de las personas de “otras regiones”
la participacion de la zona rural fue semejante, llegando a 6.8%. Aunque la residencia
no implica “extraccion” campesina, si parece haber sido la situacién predominante en
este caso.

Estrato socioeconémico

La respuesta dada a la pregunta sobre el estrato socioeconémico en el cual se
encontraba la residencia de los encuestados reporto los resultados que se presentan
en elcuadro 2, con un claro predominio de los estratos inferiores, en especial en el
Eje Cafetero, donde las tres cuartas partes corresponden a los tres primeros niveles,
en contraste con “otras regiones”, donde esta proporcion apenas llega a la mitad. En
general, se confirma la apreciacion de otras fuentes sobre el predominio, dentro de
los correos humanos, de las personas de estratos bajos y medios.

El hecho de existir reincidentes entre los encuestados, en especial algunos de varios
viajes, puede haber introducido un sesgo hacia arriba en los datos, ocasionado por el
eventual mejoramiento de estrato con el producto de la misma actividad, aunque en
algunos casos, como el del barrio Cuba de P& eemcomento, en las entrevistas, la
tendencia a permanecer en el mismo sector (mismo estrato) pero realizando mejoras
significativas en la vivienda.

Tomando por sexo los datos del Eje Cafetero, se encuentra que la condicién del
estrato es especialmente baja en las mujeres, de las cuales no aparece ninguna en los
estratos 5 y 6, concentrandose mas del 90% del 1 ab&afalo 1 es ilustrativo al
respecto.

Grafico 1
EJE CAFETERO: 133;‘;
CORREOS HUMANOS POR 80% [ SIN DATO
. SEXO | 799 L
DISTRIBUCION PORCENTUAL | o0 s
SEGUN ESTRATO | g =M
SOCIO ECONOMICO DE LA | 400 23
VIVIENDA PREVIA AL VIAJE | 309 B
CIRCA 2001 | 299 &1
10% -
0%

T
HOMBRES MUJERES

Fuente: encuesta

13 El barrio Cuba fue un asentamiento popular de la ciudad de Pereira, surgido en la década de los sesenta
con desplazados de una de las tantas “violencias” colombianas. A partir del trabajo comunitario y el es
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2. EDAD Y SEXO

Examinando etuadro 3, se encuentra una distribucion por edad con algunas dife-
rencias por sexo, aunque las edades promedio son practicamente iguales; las mujeres
presentan su mayor frecuencia en el grupo de 25 a 29 afios, mientras los hombres lo
hacen en el grupo inmediatamente superior.

Cuadro 3

EJE CAFETERO: CORREOS HUMANOS POR SEXO
SEGUN GRUPOS DE EDAD

CIRCA 2001

Grupos .

de edad Hombres Mujeres
18a19 9 0
20a24 13 7
25a29 18 39
30a34 24 18
35a39 12 7
40 a 44 13 21
45 a 49 4 7
50 a 54 1 0
55 a 59 4 0
60 y mas 1 0
Total 68 28
Edad

Promedio 33.0 821

Fuente: encuesta

De todas maneras, es claro el predominio de los adultos jévenes, mas ligado, quizas,
a las caracteristicas impuestas en los individuos por el ciclo vital, que con la edad
reduce la propensién a correr riesgos, que a una demanda particular por parte de los
traficantes.

Debe tenerse en cuenta que las caracteristicas del universo encuestado, personas
recluidas en establecimientos carcelarios, excluian la presencia de menores de edad
dentro de la muestra, lo cual no quiere decir que ellos estén exentos de actuar en
condicién de correos, como de hecho ha ocurrido, pero no fueron objeto de investiga-
cion.

fuerzo de los recién llegados se produjo la ampliacion y desarrollo del sector, que hoy alberga mas de
100.000 habitantes y aunque incluye numerosos barrios, sigue siendo conocido con el nombre de Cuba.
En el imaginario pereirano, el sector es considerado como un centro importante del narcotréfico y en
particular de correos humanos, sin que exista ninguna constatacion estadistica que permita afirmar que su
peso especifico dentro del negocio sea mayor o menor que el de cualquiera otra area de la ciudad.

La amplia tradicion migratoria de sus gentes, que los ha llevado a tener ndcleos importantes en el exterior,
particularmente en Nueva York, ciudad de la que existen numerosas remembranzas en los avisos comer-
ciales de Cuba, puede haber reforzado el fenémeno, tanto en su componente real como imaginario.
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Grafico 2 100%
COLOMBIA: 90%
CORREOS 80%
HUMANOS 70%
CAPTURADOS POR 60%
FUENTE DE 50%
INFORMACION 40% 1
DISTRIBUCION &
PORCENTUAL Aidq
SEGUN EDAD 10%1

CIRCA 2000 0% ENCUESTAEJE ENCUESTA, ~ ESPANA | ELDORADO . PEREIRA

RESTO
[m mENOS DE 20 BIDE 20 A 29 A DE 30 A 39 B DE 40 A 49 @ DE 50 Y MAS |

Fuentes: Encuesta.

Espafia 2001. Trafico aéreo de drogas. Ciudadanos colombianos detenidos en aeropuertos
espafioles, cocaina. Archivo Access suministrado por la DNE. De los calculos se excluyeron los
casos que como forma de ocultacién tenian carga, paquete postal o no consta.

Serna, B.G. “Andlisis Estadistico Comparativos Correos Humanos, Aeropuerto Internacional El
Dorado, Ainos 1998-1999-2000" en Cartilla Correos Humanos Serna BG. Archivo Word
suministrado por la DNE.

Policia Risaralda, Oficina de Estadistica. Informacion ad hoc. No incluye datos del DAS por no
registrar las edades de los capturados.

Buscando una comprobacién de la calidad de la encuesta, se compararon sus dis-
tribuciones de edad (considerando las dos regiones por separado) con las de los
correos capturados en el aeropuerto El Dorado, por la policia en Pereira y en los
aeropuertos esparioles, durante el afio 2000, llegandose a los datos representados en
el grafico 2. En dicha comparacion se encuentra semejanza en las distribuciones,
exceptuando la correspondiente a las capturas realizadas en Pereira, que ademas tiene
una diferencia grande en la edad promedio, sin que se encuentre explicacion distinta a
un cierto sesgo por parte de los funcionarios de control, quizas guiados por un perfil
estereotipado, como los comentados atras, aunque también seria factible argumentar,
en su defensa, un reducido volumen de datos.

g 177 23

Grafico 3

COLOMBIA: CORREOS |100%
HUMANOS CAPTURADOS | g%
POR FUENTE DE | g%

INFORMACION | 70%
DISTRIBUCION | s0%
PORCENTUAL SEGUN | so% 087
SEXO | 40% 411 57
CIRCA 2000 | %%
20%
10%
0% ; ———
EJE CAF. OTRAREG. PRESOS ELDORADO PEREIRA
ESPANA D/DAS.

‘D HomBRES Bl MUJERES ‘

Fuentes: Encuesta.

Espafia 200]1. Trafico aéreo de drogas. Ciudadanos colombianos detenidos en aeropuertos
espafoles, cocaina. Archivo Access suministrado por la DNE. De los calculos excluimos los que
como forma de ocultacion tenian carga, paquete postal o no consta.

Serna, B.G. “Andlisis Estadistico Comparativos Correos Humanos, Aeropuerto Internacional El
Dorado, Afos 1998-1999-2000" en Cartilla Correos Humanos Serna BG. Archivo Word

} _suministrado por la DNE.

Policia Risaralda, Oficina de Estadistica. Informacién ad hoc.

Das Risaralda. Informacion ad hoc.
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La comparacion por sexo entre las mismas fuentes anteriores, adicionando en el
caso de Pereira los datos del DAS, se observagnfato 3, que muestra una gran
similitud en las distribuciones de capturas en Colombia, con una participacion mascu-
lina entre 60 y 70%, pareciendo que el 80% alcanzado en el caso de Espafia merece
una explicacidén que se intuye, también, relacionada con estereotipos o perfiles posei-
dos por los agentes de control o con alguna consideracién especial a las mujeres.

3. NIVEL EDUCATIVO

El nivel educativo encontrado, especialmente el de “Otras regiones”, resultd mas
alto de lo que vaticinaba la composicidn por estratos socioeconémicos; promedios de
afos aprobados de 8.3 (Eje Cafetero) y 9.9 (Otras regiones), sin diferencias significa-
tivas por sexo, no son comunes en este tipo de poblaciones en Colombia.

El gréfico 4 ilustra la situacion por niveles educativos, permitiendo ver que el
porcentaje con secundaria completa o algun afio de universidad llega a 61 en el caso
de “Otras regiones” y aungue en el Eje Cafetero apenas alcanza 39%, sigue siendo
alto, lo cual puede guardar correspondencia con los requerimientos de la actividad a
realizar (trdmites migratorios, vuelo, coartada...), aunque bien cabria una hipétesis de
tipo psicoldgico, que presentaria a las “mulas” como personas con mayor tendencia,
dentro de su medio, a destacarse, a “salir adelante”, lo cual se refuerza al saber que
42% del total (38% de los hombres y 51% de las mujeres) del total han realizado
cursos de capacitacion laboral, especialmente en areas administrativas y de sistemas.

Se intuye que en los niveles académicos inferiores sea mas probable encontrar los
correos “destinados al sacrificio”, sobre los que se comenta mas adelante (cuarta
parte) y cuya delacion es realizada por las mismas personas que los contratan, aunque,
se insiste, es una simple intuicion.

. Grafico 4
COLOMBIA: CORREOS HUMANOS POR REGION DE PROCEDENCIA
DISTRIBUCION PORCENTUAL SEGUN NIVEL EDUCATIVO ALCAN-

ZADO
CIRCA 2001

100%
80%
60%
40%

20% ]

0%
EJE CAFET. OTRAS

UNIVERSIDAD 10 26

I | =

SECUNDARIA COMPLETA 29 35

SECUNDARIA INCOMPLETA 29 24

N

PRIMARIA COMPLETA 26 7

PRIMARIA INCOMPLETA 3 4
NINGUNO 2 4

M)

Fuente: encuesta
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Cus
COLOMBIA: CORREOS HUMANOS POR REGION DE PROCED E
DISTRIBUCION PORCENTUAL SEGUN VIAJES PREVIOS AL EXT E

CIRCA

Numero de Eje Of

Viajes Cafetero | Reg
Ninguno 41
laz 28
3a4 11
5a9 4
10 y més 5
Varios /muchos 3
Sin dato 7
Total 100

Fuente: er

4. SALIDAS AL EXTERIOR

Las salidas previas al exteriotadro 4, que califican de alguna manera el personal
de correos para su labor, también obtienen frecuencias relativamente altas, frente a lo
usual en el medio, aunque tales datos pueden estar sesgados, como en los estratos
socioeconodmicos, pero mas probablemente aqui, por la situacion de los reincidentes en
el transporte de droga, de quienes se ignora su condicién antes del primer viaje.

De otro lado, la importancia del grupo con viajes previos podria estar determinada,
primordialmente, por la relacién (analizada en la cuarta parte de este libro) de los
correos con las corrientes migratorias y no por hacer parte especifica del supuesto
perfil que buscan las redes.

5. SITUACION ECONOMICA

La situacion econdémica de los(as) encuestados(as), en el momento de tomar la de-
cision de involucrarse en el negocio, fue calificada por ellos como se presenta en el
cuadro 5, que muestra una situacion especialmente dificil respecto a los del Eje Ca-
fetero.

En el mismo sentido apuntan los datos @edro 6, con una proporcién de
desempleados dentro del grupo regional que se acerca a la mitad, cuando en las “otras
regiones” apenas sobrepasa la cuarta parte.

Finalmente, etuadro 7refuerza la idea de los dos anteriores, al mostrar el predo-
minio de ingresos bajos, que en las tres cuartas partes de los(as) encuestados(as) del

14 Las pequefias diferencias entre este cuadro y uno semejante presentado mas adelante por Gabriel
Vergara se originan en la inclusion o no de los casos sin dato al calcular los porcentajes.
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Cuaul

COLOMBIA: CORREOS HUMANOS POR REGION DE PROCEDE
DISTRIBUCION PORCENTUAL, SEGUN SITUACION ECONO |
AL MOMENTO DE DECIDIR INVOLUCRARSE EN EL NEG (

CIRCA

Eje Otrz

Condicion Cafetero Regio

(% correos) | (% cor
Buena 10
Regular 18
Mala 70
Sin dato 2
Total 100

Fuente: en

Cuac
COLOMBIA: CORREOS HUMANOS POR REGION DE PROCEDE |
DISTRIBUCION PORCENT

SEGUN ACTIVIDAD PRINCIPAL DESEMPENADA ANTES DEL V
CIRCA .
Eje Otri
Cafetero | Regic

Actividades

Trabajo 4
Hogar
Narcotrafico
Desemplead.
Estudiante
Jubilad./pension.
Sin dato

N
RPONOOOWEAN

Total 100

Fuente: encuesta

Eje no alcanzan a dos salarios minimos, aunque debe aclararse que los célculos fue-
ron hechos sobre quienes respondieron sobre el temay que apenas llegaron al 41% de
los encuestados, reduciéndose su representatividad.

No obstante, al mirar la otra cara de la moneda, en los tres cuadros anteriores se
encuentra un grupo importante, aunque, significativamente, inferior en cada casoy
en particular en la region, gue no catalog6 su situacion como mala, no se encontraba
desempleado y gozaba de relativos buenos ingresos, indicando que el asunto de los
correos humanos no es reductible, de manera exclusiva, a condiciones econémicas y
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COLOMBIA: CORREOS HUMANOS QUE RESPONDIERON ACERCA
POR REGION

DISTRIBUCION PORCENTUAL SEGUN INGRESOS MENSUALES
(EN SALARIOS MENSUALES M

Salarios minimos

. Ca
legales vigentes

(% c

Menos de 1
De 1a1.99
De 2a2.99
De 3a3.99
De 4 a 4.99
De 5y mas

Total

que dentro de él juegan factores como la ambicidn, personalidad, ansias de indepen-
dencid®... y muchos otros a los que se hace referencia en distintas partes de este
trabajo.

Dentro de quienes gozaban de una mejor situacion, se encontraban, seguramente,
aquellos que declararon abiertamente el narcotrafico como su actiidalio 6,
grupo que se presume subestimado, si se tiene en cuenta que el 13% de los encuestados
del Eje y el 9% de los de “otras regiones”, habian manifestado la realizacion de viajes
anteriores con droga, aunque tales viajes pudieron haber sido considerados como una
actividad subsidiaria y por tanto no declarada como principal.

Al grupo de los autodefinidos narcotraficantes de oficio, corresponde el testimonio
presentado a continuacion y que podria ser representativo de las “personalidades
transgresoras”, que forman parte, también, de la complejidad encontrada:

“A ver, yo siempre he delinquido, he tomado el camino facil. Cuando estaba en 10°
grado, un amigo me ofrecié que cobrara un cheque por $24 millones, de los cuales
me dieron $2 millones.

Después alquilé una casa grande, en la que puse un criadero de pollos, porque me
queria salir, pero un amigo me dijo que estaba perdiendo plata con esa casa, asi que
me propuso utilizar el garaje para guardar y montar carros robados. Entonces entré
al negocio de “jalar” carros y estuve en esto varios afios, hasta aprendi a manejar
en los mismos carros que nos robabamos, andabamos frescos por la carretera.”
(E.C.H

15“No hacia nada mas, ‘vaguiaba’; cuando estudiaba me mantenia suspendido y a los 18 afios me meti al
negocio” . “Lo hice para tener lo mio, ser més independiente y no depender de mis padres” (E.C.H.).
16 E.C.H. = entrevista a correo humano.
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Para terminar, obsérvense msdros 8 y 9 que muestran las ocupaciones espe-
cificas y la posicion dentro de ellas, desempefiadas por los correos humanos
encuestados(as); encontrandose que, a pesar de la alta presencia de actividades manua-
les y de poca calificacién, asi como el predominio (en el Eje) del caracter dependiente
dentro de ellas, queda claro, como es la idea sostenida a través de todo el trabajo, que
“mula’ puede ser cualquiera”.

] Cuadro 8

COLOMBIA: CORREOS HUMANOS POR REGION DE PROCEDENCIA
) ) DISTRIBUCION PORCENTUAL
SEGUN OCUPACION ANTES DE INVOLUCRARSE EN EL NEGOCIO

CIRCA 2001
Eje Otras
Ocupacion Cafetero Regiones

(% correos) | (% correos)

Comerciante 12 20
Serv. gener., domést., varios 12 0
Técnico(a) / mecanico(a) 11 9
Trabaj. de construccién 11 2
Vendedor(a) /comisionista 10 4
Conductor(a) / taxista 7 0
Operario(a) 6 7
Oficinista 4 2
Trabajador(a) agropecuar. 4 0
Docente 3 4
Empleado(a) estatal 2 7
Vigilante / escolta 2 4
Administracion de negocio 1 9
Estudiante 1 11
Peluqueria /manicure 1 7
Otros 13 14
Total 100 100

Fuente: encuesta

Cuadro !

COLOMBIA: CORREOS HUMANOS QUE TRABAJABAN ANTES DEL VIAJ 't
DISTRIBUCION PORCENTUAI

POR REGION DE PROCEDENCI/

SEGUN POSICION EN EL TRABAJ C

CIRCA 200:
Eje Otras
Posicion Cafetero Regiones

(% correos) | (% correos

Cuenta propia 33 5
Empleado(a) 40 2!
Obrero(a) 21 1
Patron(a) / empleador(a) 6 (
Total 100 101

Fuente: encuest
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ASPECTOS FAMILIARES
DE LOS CORREOS HUMANOS

Modnica L. Ciro Acosta

1. LA FAMILIA: ;MOTIVO REAL O DISCULPA?

El andlisis de los datos arrojados por la encuesta demuestra que el principal motivo
por el que una persona accede a servir como medio de transporte de drogas ilegales es
el factor econdmidd, sin embargo, ligado a esto encontramos un fuerte telon de fon-
do: la familia. Sea un hijo, la mama, o todo un grupo por el que se debe “responder”,
el grupo con el que se comparte la sangre o el techo, impulsa al ser humano a hacer lo
inimaginable: Les cuento sinceramente que yo nunca en mi vida pensé hacer esto de
irme de “mula”. Lo que es el desespero de la plata”, yo llevaba mas de dos afios sin
saber lo que eran 200 o 300 mil pesos, yo siempre he trabajado, me he mantenido
bien y a mi familia, tengo hijos universitarios; pero desde hace un tiempo esto se
puso muy bravo, se aprovecharon de mi situdci@@®C.H.)

Es propio aclarar, que no es nuestro interés entrar a culpabilizar al grupo familiar de
su “supuestd’ incidencia en la toma de decisiones de sus mientbRiges, no se le
debe “atribuir una accién o experiencia a una familia u hogar, cuando la accién es
ejecutada o experimentada en forma difefépta las personas que integran el grupo
familiar.”? En contraste con ello, el papel que la familia cumple en el ciclo de vida de
las personas, es fundamental para comprender el comportamiento de éstas, tanto en lo
individual como en lo colectivo, pues las interrelaciones establecidas, casi impercepti-

17 Ver aparte del informe: La pregunta por la cultura, sus expresiones y los motivos.

18 Aunque no es constante absoluta, la cuestion de la “necesidad primaria” de obtener un medio de subsis-
tencia, como la alimentacion o la satisfaccién de necesidades bésicas de la familia, éste es un punto que
alegan la mayoria de las personas como causal de su conducta. A pesar de que como investigadores tene-
mos plena conciencia que las personas a las que entrevistamos o encuestamos no siempre nos dicen la
absoluta verdad, son generalizables los argumentos como la falta de empleo y la bisqueda de poder adqui-
sitivo.

19 No podemos desconocer que, histéricamente, a la familia se le ha responsabilizado de muchas de las
crisis (especialmente de los valores y la moral) en la estructura social general.

20 A veces aislada, como se ve en otros apartes de este informe.

21 GUZMAN STEIN , Laura (1994). Relaciones de género y estructuras familiares. En: Memorias: Con-
greso latinoamericano de familia siglo XXI: Hacia la construccion de una vida cotidiana diferente. Medellin,
1994. P4gs. 515-539.
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bles, entre individuo — familia — demas instituciones socioculturales, influyen notable-
mente en las acciones de las personas y por ende, en la dindmica familiar.

Como sustento tedrico de lo anteriormente expuesto, nos basamos en el enfoque
sistémico, el cual reconoce la diversidad y complejidad como caracteristica de todo
sistema bio-antropo-social, de modo que toda accion que se ejerce sobre el individuo
repercute sobre la familia y viceversa, lo mismo que ocurre con toda accion que se
desarrolla dentro de su entorno social, en otras palabras, la vida cotidiana de la familia
no puede abstraerse de la cotidianidad de su erfforaniendo en cuenta este “para-
digma”, la familia es definida como un sistema social natural con caracteristicas pro-
pias: conjunto de roles y reglas, vinculacion emocional, estructura de poder, patrones
especificos de comunicacion y estilo particular de resolucién de problemas, a través de
los cuales la familia despliega sus funciones como grupo y como institucion. El grupo
familiar, como sistema abierto funciona en relacién y dentro de su mas amplio contexto
socio — cultural y evoluciona a través de su ciclo de vida, pues es un sistema en movi-
miento a lo largo del tiemp8.

Se hace necesario reforzar la vision de familia como sistema abierto y, por lo tanto,
interrelacionado con su entorno, con lo que afirmara Gutiérrez en 1994

“El cambio en la economia ha sido factor decisivo, por ser fuente de transforma-

ciones. Hay, por ejemplo, un fenbmeno de bastas (sic) repercusiones — cuyas con-

secuencias totales no han sido aun analizadas — la presencia y contumacia de los
llamados “Dineros Calientes”, que ha trascendido en la transformacion de las
clases sociales, con la aparicién de grupos emergentes que portan valores nue-

VoS, y en la alteracion de la ética de los negocios y cuyo influjo permeo los ambitos

de la politica y la justicia. Los detentadores se rigen por patrones externos de

prestigio de dispendioso costo, para facilitar su ascenso en la pirdmide social, no
compatibles con la situacién econdémica de la mayoria de los demas estratos, con
lo cual incentivan patrones de consumo antes desconocidos y de altos costos,
frente a los cuales las familias responden con nuevos valores y normas, casi nun-
ca compatibles con la ética tradiciona®*”

2. ESTRUCTURA Y CATEGORIZACION DE LAS FAMILIAS

La estructura de las familias da cuenta de como estan conformadas, por quiénes y
los vinculos que se establecen entre sus miembros. Siendo importante resaltar aspectos
como: tipologia y tamafio de las familias.

22 En este sentido, el “problema” (las ciencias sociales no lo ven como un problema sino mas bien como
un fendmeno social) de las drogas, concretamente el narcotrafico, permea la realidad familiar.

23 HERNANDEZ CORDOBA, Angela (1994). Familia, vida cotidiana y vulnerabilidad a la crisis. En:
Memorias: Congreso latinoamericano de familia siglo XXI: Hacia la construccién de una vida cotidiana
diferente. Medellin, 1994. Pags. 467 — 481.

24GUTIERREZ DE PINEDA , Virginia (1994). Familia colombiana finisecular. En: Memorias: Congreso
latinoamericano de familia siglo XXI: Hacia la construccion de una vida cotidiana diferente. Medellin,
1994. P4gs. 25 - 50.
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Tipologia familiar

Cuando se habla de tipologias familiares, se esta haciendo referencia a unas deter-
minadas composiciones que permiten identificar los miembros de una familia segun los
lazos de filiacién, parentesco, afinidad y afécteara efectos de este estudio, se ten-
dré en cuenta la siguiente clasificacion:

Unipersonales constituidos por una sola persona.

Nucleares jefe y cényuge, o sélo jefe, con o sin hijos.

Extendidos jefe y conyuge, o sélo jefe, con o sin hijos, mas otros parientes.

Compuestos estructura similar a la anterior, mas personas que no son parientes.

Los tres dltimos tipos se subdividen en:

Completos si incluyen jefe y conyuge, y

Monoparentales si solo tienen jefe.

Al analizar los resultados arrojados por esta investigacion, se puede afirmar que
existen diversos tipos de familias en torno a los correos humanos de drogas ilegales.
Sin embargo, la familia nuclear predomina, como lo muestra la siguiente imagen.

De este grafico, se desprende que el 57% de las familias (81) son nucleares, el
39.4% son familias extensas (56), el 2.8% del total corresponde a familias unipersonales
(4) y el restante 0.7% a familias compuestas (1).

La nuclearizacion de la familia es un fenémeno presente en las sociedades que han
pasado de ser principalmente rurales a mayoritariamente urbanas. La sociedad colom-
biana vivid esta transformacion con mayor auge durante la segunda mitad del siglo

Gréfico 5

COLOMBIA: CORREOS HUMANOS

DISTRIBUCION PORCENTUAL POR TIPO DE
FAMILIA A LA CUAL PERTENECE

CIRCA 2001

Fuente: encuesta

%5 MARIN , Alba. Nifios — nifias caldenses: Una cuestion de desarrollo. Articulo bajado de internet. Sin
fecha.
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XX. Tal como lo muestran las anteriores cifras, el tijpoilia nucleares el predomi-

nante. Al cotejarlo con la zona de residencia de la familia, cuyo indice es de 93% en
urbana (132) y 7% en rural (10), se podria establecer una relacién entre nuclear —
urbanay extensa - rural. Sin embargo, al contrastar cuantas de estas 10 familias rurales
son extensas, so6lo el 2.81% (4) cumplen con esta caracteristica, el otro 4.22% (6) son
nucleares, asi mismo, de las 132 urbanas, el 36.61% son extensas (52) y el 52.81% son
nucleares (75). Y aunque sigue predominando el nimero de familias nucleares en zona
urbana, se presenta un gran porcentaje de grupos familiares extensos en dicha zona.

A partir de lo planteado anteriormente, y con la certeza que el tamafio de la muestra
es proporcionalmente pequefio, si se compara con la poblacién del pais; podriamos
inferir que el tipo familia extensa se presenta, aun en la actualidad, como una estrategia
de supervivencia de los grupos familiares trasplantada del campo a la ciudad. Habria
gue ahondar mas en el estudio de estos grupos familiares y de la sociedad colombiana
en general, para sustentar este planteamiento.

Los datos que a continuacion se relacionan, se refieren al estado civil: De un total de
48 personas, el 33.8% (39 hombres, 9 mujeres), vivian en union libre al momento de
ser capturados, 35 (36.5%) son procedentes del Eje Cafeteroy 13 (28.3%) de la “otra
region” 2 Los(as) solteros(as) estan en segundo lugar, con el 29.6% (42 personas, 23
hombres — 19 mujeres), de los(as) cuales 25 (26.0%) son del Eje Cafeteroy 17 (37.0%)
de la “otra regién”. Los(as) casados(as) estan en el tercer nivel, de 34 personas (28
hombres — 6 mujeres) que son el 23.9%, 25 (26.0%) residian en el Eje Cafeteroy 9
(19.6%) vivian en “otra region”. Se encontraban separados(as)/divorciados(as) el 11.3%
(16 personas, 7 hombres — 9 mujeres), 11.5% (11) del Eje Cafetero y 10.9% (5) de
“otra region”. Solo 2 (1.4%) personas de “otra region” eran viudas (mujeres las dos).

Posterior al ingreso a la carcel se presentaron pocos cambios en torno al estado civil,
pese a que algunos de los que tenian pareja (casados(as) o en union libre, sin contar los
solteros(as) con novia(o), volvieron a su estado de solteria. En el Eje Cafetero, por
ejemplo, del 36.5% se paso6 al 33.3% y en la “otra region” de ocupar el 28.3% al
19.6%.

Estar en la cércel propicia cambios en la estructura familiar de las “mulas”, aunque
no es laregla. Se dan casos de reestructuracion, en especial del subsistema conyugal, y
asi no se genere una ruptura definitiva, si se presenta un desequilibrio en éste. Los
siguientes testimonios reales describen como se altera una familia porque uno sélo de
sus miembros esté privado de su libertad:

“Many family members of drug war prisoners think that there must be a legal

method to reduce the sentence their loved one received. | am sure that all prisoners

remember the day they were sentenced, and especially the impact of that sentence

26 Como la “otra region” se debe entender la poblacion encuestada en cualquiera de las carceles, que
dijeron tener su residencia previa a su viaje fuera del Eje Cafetero. Consecuentemente, como Eje Cafetero
se clasificaron todos los que tenfan residencia en la zona, independiente del lugar donde se encuestaron.
Algunas personas manifestaron tener residencia en el exterior pero de todas maneras hablaron de una
residencia en Colombia y esa fue la que se tuvo en cuenta
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on worried family members in the courtroom. Sentencing is a day of devastation to

families of drug war prisoners. It is the day most nonviolent defendants get a huge

sentence that far surpasses that given for second-degree murder, rape, arson, armed
robbery, and most other crimes against persons or property.

Most drug war sentences are the length of a career in a business, a child’s

progression from kindergarten to high school and many sentences are for the rest

of a person’s life — even if the sentence is a number and not a word?Z life”

“On visitation day, | see mothers and grandmothers holding and rocking and

feeding their babies, only to have to tearfully let them go after a few short hours.

It's hard enough on us moms, but what damage does this do to our kids? Children

with one or both parents in prison have a greater chance of ending up in prison

themselves one day. Where is justice and what purpose is there in such harsh
punnishment for drug law violations?”

Segun el modelo circumplejo de sistemas familiares y maritales de Olson, citado por
Florenzano y Valdé$ si no se tiene la capacidad de adaptabilidad a nuevas dinamicas,
a través del cambio en la estructura de poder, de roles y de reglas de relacion, muy
dificilmente se podran superar situaciones, en este caso especifico, como las que viven
los “correos humanos de la droga”.

Posicion en la familia

Predomina en este estudio la posicién Jefe de hogar, el cual influye en la toma de
decisiones, respecto a qué hacer en el momento de una crisis. Por ejemplo, de las 142
personas que fueron sujeto-objeto de estudio, 103 (72.5%) cumplen en su familia con
el rol de “Jefes® (ver grafico 4.1.1.). Funcién que acarrea vastas responsabilidades,
pues cuando ésta recae en una sola persona del ndcleo familiar, su esfuerzo y su ener-
gia se centran en responder por todo el grupo, de manera que las alternativas que se le
plantean requieren olvidarse de si mismo y de las consecuencias que traeraiconsigo.

Lo antedicho se respalda con los resultados de este estudio, pues el promedio de
personas a cargo, es decir, por las que debe responder econémicamente el encuestado,
es de 3. Dato que, teniendo en cuenta la situacion econémica actual del pais, es muy

27 Michael L. Montalvo, J.D., Prisoner of the Drug War. Habeas Corpus not what it used to be. En: The
November Coalition: The Razor Wire. Vol. 3. N°2. Mar/Apr 1999. P4g. 13

28 Michelle. Prisoner of the Drug War. Mothers in the prison system. En: The November Coalition: The
Razor Wire. Vol. 3. N°2. Mar/Apr 1999. Pag. 17

2FLORENZANO URZUA , Ramo6n WALDES CORREA, Macarena (1994). Cambios en el ciclo vital

de las familias: ¢ Qué consecuencias tendran en los jévenes del siglo XXI? En: Memorias: Congreso latino-
americano de familia siglo XXI: Hacia la construccién de una vida cotidiana diferente. Medellin, 1994.
Péags. 351 — 391.

30 Para efectos de este trabajo, definimos “Jefe” no s6lo como el providente econémico sino ademas a
quien se le reconoce la autoridad sobre los otros.

31 Aungue como ya se ha aclarado, la familia aparece como la “excusa” perfecta pese a su influencia
innegable en la toma de decisiones individuales.
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alto. Siendo asi las cosas, cabe preguntarse por los factores que impulsaron a quienes
cumplen el rol hijo(a) a involucrarse en actividades como la del correo humano. Trata-
ré de responder brevemente: 26 individuos, 19 hombres y 7 mujeres, cuya posicidn en
el hogar es la de “Hijo(a)", de los cuales 21 no tenian personas a cargo, sustentan que
el principal motivo para ser “mula” fue econémico.

Eje Cafetero: De las 96 personas encuestadas, 75 son jefes de hogar, ocupando el
78.1%, de los cuales 56 son hombres (58.3%) y 19 son mujeres (19.79%). En segundo
lugar se encuentra el rol “Hijo(a)” que cumplen 15 personas (11 hombres, 4 mujeres),
gue equivale al 15.6%.

Grafico 6
COLOMBIA: CORREOS HUMANOS POR SEXO
DISTRIBUCION PORCENTUAL DE ACUERDO AL ROL

DENTRO DE LA FAMILIA
CIRCA 2001

Fuente: encuesta

“Otra region”: 46 personas encuestadas, de las cuales 28 son jefes de hogar, co-
rrespondiente al 60.9%, de los cuales 20 son hombres (71.42%) y 8 son mujeres
(28.57%). Le sigue el rol “Hijo(a)” que cumplen 11 personas (8 hombres, 3 mujeres),
con un porcentaje de 23.9%.

El grafico anterior muestra que la jefatura del hogar en un 73.78% esté a cargo del
hombre y en el 26.21% es la mujer quien asume esta posicidn. Esto sefiala que, en la
mayoria de las familias el hombre es reconocido como el depositario legitimo de la
representacion de la familia, mientras la mujer se escalona como subordinada de él, lo
gue contribuye a perpetuar las garantias y privilegios dados al hombre, por su condi-
cion de génefB. Sin embargo el otro porcentaje, aunque no tan significativo, demues-
tra también que los grupos familiares de los correos humanos no estan homogenizados,
es decir no se puede hablar de una Unica tipologia familiar en torno a la poblacion
sujeto — objeto de estudio.

Las demés categorias al interior de sus respectivos hogares representan
porcentualmente muy poco a la poblacién estudiada: 18.3% (26) son Hijos(as), 4.9%

2 GUTIERREZ citada por Marin en documento ya citado.
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(7) se definen como Cényuge, 1.4% (2) como Madre y el 2.1% (3) tienen una posicion
diferente a las anteriores. Solo el 0.7% (1) vivia con un grupo familiar diferente al
propio.

Cabe aqui la pregunta: ¢Es posible que la jefatura del hogar la sigan ejerciendo
aquellas personas que estan en la carcel? Surge acé una hipétesis: Parece que el hecho
de estar en la carcel no afecta la posicion de jefes al interior de las familias de los
encuestados, pues a la hora de responder reivindican su rol, es decir, no hay reparos en
el autorreconocimiento de su autoridad frente a los demas miembros del grupo fami-
liar. Aunque si se advierte, implicitamente, que el sustento econdmico no recae ya en
ellos, por el contrario, es a ellos a quienes corresponde sostener econdmicamente al
que esta en la carcel: “Pues estar acé cuesta plata”.

Tamafio de la familia

En la presente investigacion se encontré predominio de familias con un promedio de
cuatro (4) personas, equivalente al 31%, el 19% estan conformadas por cinco (5)
personas y por ultimo, el 17.6% correspondiente a familias con tres (3) integrantes.
Aspecto relacionado no sélo con los avances en el control de la natalidad en Colombia,
sino ademds con el factor econémico (el 43.1% de los encuestados gana 1 s.m.m.v.),
pues también la falta de recursos influye en la disminucion del nimero de miembros
por grupo familiar, lo que trae como consecuencia altos indices de movilidad poblacional
a otros lugares en busca de mejores ingresos.

En contraste, si se comparan las familias del Eje Cafetero con la “otra regidn”, se
puede observar que en ambas zonas ocupan el primer lugar las familias con 4 miem-
bros, el 29.2% y el 34.8%, respectivamente. Pero ya el segundo lugar, aunque no varia
notablemente en ambas zonas, en la “otra” regidn, se presenta un mismo porcentaje
para hogares de 3 y 5 miembros, con un 19.6%, mientras en segundo lugar, indiscuti-
blemente, para el Eje Cafetero es para familias de 5 miembros, con un 18.8%.

Cuadro 10

COLOMBIA: CORREOS HUMANOS POR REGION
SEGUN NUMERO DE MIEMBROS POR FAMILIA

CIRCA 2001
Eje "Otra
Personas / hogar Cafetero Region" Total

Dela3 24 12 36
4% 28 16 44
De5a7 39 16 55
8 y més 5 2 7
Total 96 46 142

Fuente: encuesta

33 El rango 4 se muestra solo, para confirmar que es el mas alto, pese a que la suma de los demés rangos,
parecieran serlo.
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Del total de la muestra (142), 132 correos tienen hijos, el promedio es de 2, corres-
pondiente al 34.8%. Esta es la constante en ambas zonas, pues tanto en el Eje Cafetero
como en la “otra region», éste es el dato predominante por persona encuestada, con el
34.1% vy el 36.6%, respectivamente. Teniendo en cuenta los datos anteriores (nimero
de personas por familia y nimero de hijos vivos) se deduce que los grupos familiares
de los correos humanos, en general, son pequefios.

3. RELACIONES FAMILIARES

Las relaciones familiares se sustentan en tres elementos fundamentales: comunica-
cion, interaccidn y socializacion, entre los que se da una relacion de interdependencia
gue impide abordarlos independientemente, en tanto, la comunicacién es el medio a
partir del cual se establecen los encuentros interpersonales y se transmiten los conteni-
dos que forjan los valores, las actitudes y las practicas socialiZddoras

Es importante aclarar que no pretendiamos con esta investigacion ahondar en as-
pectos como las relaciones familiares de los correos humanos sujeto — objeto de estu-
dio, aunque si se generd una aproximacion a dicho tépico. Pues se indago por el antes
y el después del ingreso a la cércel, en lo que concierne a las relaciones con los padres,
los hijos mayores de 12 afios y la pareja. Punto de partida para entender el contexto
familiar, no homogéné®g en el que se relacionan.

“En mi casa nadie sabia”

Expresidén que corresponde a la respuesta, instantanea, de los encuestados al
preguntarseles por la actitud, por parte de sus parientes mas allegados, frente al viaje
gue emprenderian. El nivel de comunicacién que se da al interior de las familias en las
gue un integrante esta proximo a realizar un acto que no se circunscribe a los patrones
de la legalidad, es muy bajo. Muestra de ello es el siguiente cuadro:

Cuadro 1
COLOMBIA: FAMILIARES DE LOS CORREOS HUMANOS POR PARENTESC ¢
SEGUN NIVEL DE ACEPTACION DE LA CONDUCTA DE ESTO

CIRCA 200
Parentesco | Aprob6 Desaprob6 Indiferente No sabia Total
Hijo(a) 2 2 4 119 12
Madre 5 4 0 90 9
Padre 2 3 0 66 7
Pareja 9 9 3 73 9
Total 18 18 7 348 39

Fuente: encuest

3MARIN , Alba. Op. Cit.
35 Como ya se demostré
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A partir del anterior cuadro, se deduce estadisticamente que el 89% de los parientes
mas cercanos de los correos humanos, no tenia conocimiento alguno de los planes de
viajar “cargado” que su hijo(a), pareja o padre, tenia. Sélo un 10.99% tenia conoci-
miento del hecho, aprobandolo el 4.6%, desaprobandolo otro 4.6% y quedandose
indiferente el 1.79%; del grupo de informados, lo fueron las més, las parejas, con un
5.37%.

“Siempre han sido buenas”

Esta respuesta es habitual entre los encuestados, cuando se les pregunta por la cali-
dad de las interacciones con su grupo familiar extenso. Sin embargo, segun los datos
resultantes, las relaciones familiares tienden a transformarse, generalmente, de forma
negativa. Vale afirmar que una familia nunca vuelve a ser la misma después de que uno
de sus miembros va a prision.

El siguiente es un cuadro comparativo entre las relaciones familiares de los correos
humanos en cuestion, antes y después de haber sido encarcelados:

Cuadro
COLOMBIA: FAMILIARES DE LOS CORREOS HUMANOS POR PARENTES
SEGUN RELACIONES ANTES Y DESPUES DE LA CAPTU

CIRCA 2(

Parent Buena Excelente Mala Regular
arentesco Antes |[Ahora Antes Ahora Antes Ahora Antes Ah|
Hijo(a) 88 75 22 16 0 3 3 1
Madre 69 62 15 15 0 3 11 1
Padre 46 39 7 6 5 8 9 1
Pareja 70 55 10 7 3 16 7 1
Total ® 273 231 54 44 8 30 30 5i

Fuente: encue

Como muestra la tabla anterior, las relaciones familiares de la poblacién objetivo se
caracterizaban, principalmente, por ser “buenas”, tanto en la actualidad (63.98%) como
anterior al ingreso a la prision (74.79%). En segundo nivel, se ecnuentra el adjetivo
“excelente” con un porcentaje de 14.79 y de 12.18, para el antes y el después, respec-
tivamente. Seguido de éste, el calificativo “regular” con un 8.21% para el antes y un
15.51% para el ahora y, por ultimo, el epiteto “mala” que pasé de, entre el antes y el
ahora, 2.19% a 8.31% respectivamente.

36 Aunque a pequefia escala, los padres nunca se quedan indiferentes ante una conducta (positiva o
negativa) de su descendencia, siendo el 43.47% del total de parientes cercanos a las “mulas”, de ahi que sea
mejor no comunicarles las decisiones, pues del grupo “no sabe” es el mas alto indice, con un 39.89%.

ST El total disminuye en cuatro entre el antes (365) y el ahora (361), pues después del ingreso a la prision,
fallecio la pareja de uno de los internos, otro se encuentra incomunicado con su padre, y otros dos no
dieron informacion al respecto, sin embargo se mantendra el total inicial para hacer los calculos estadisti-
Cos.
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Los datos anterior&sincluyen las dos zonas, en las que se ha venido haciendo
énfasis (Eje Cafetero y “Otra regidn”), pues en ambas se presentan caracteristicas
similares. No obstante, es necesario hacer la diferenciacion entre éstas, para lo cual se
tendra en cuenta el indicador de cambio en las relaciones familiares de los correos
humanos, que a continuacion se muéstra

Cuadra

COLOMBIA: CORREOS HUMANOS POR REGI
TRANSFORMACION RELACIONAL SEGUN PARENTES

CIRCA 2!
Eje Cafetero "Otra Regién"

Parentesco Deterior6 | Igual Mejor6 Deteriord gual Mejo 1
Hijo(a) 15 55 0 8 33
Madre 4 50 6 7 26
Padre 3 37 2 7 15
Pareja 20 42 2 5 18
Total ® 42 184 10 27 92

Fuente: encu

El 19.11% (11.63% Eje cafetero y 7.47% “Otra region”) de las relaciones familia-
res, presentd un cambio negativo para el encuestado. Aunque no es el mas alto porcen-
taje de la poblacion (son muchas las vidas que incluyen lag@iémmuy alto el nivel
de deterioro que presentan las interrelaciones familiares de quienes, por una razén u
otr&?, terminan en una prisiéh

Pese a este “leve” deterioro, el 76.45% (50.96% Eje Cafetero y 25.48% “Otra re-
gion”) de la poblacién estudiada, percibe sus relaciones familiares de la misma manera
como las vivia antes de llegar a prision. Es decir, no percibe ninguna transformacion
posterior al ingreso en la carcel. De hecho, el 4.43% (2.77% E.C. y 1.66% “O.R.”)
percibié mejorias en sus relaciones con la familia. Esto Gltimo, porque las dindmicas al
interior de las familias son tan impredecibles, que las crisis, en lugar de destruirlas,
sirven para fortalecer los lazos de afecto entre sus miembros, pues se acude a la solida-

38 Los de las dos Ultimas tablas, 11y 12.

39 Discriminado por regiones (Eje Cafetero y “Otra region”), como ya se plante6, pues es importante cote-
jar los datos de una zona a otra.

40 El total que presenta la tabla 13 es 361, el cual corresponde al total en el item “ahora” con el que se
sacaron los porcentajes en la tabla 12.

4 Traigo a colacién una cita hecha en una pagina anterior: “Most drug war sentences are the length of a
career in a business, a child’s progression from kindergarten to high school and many sentences are for the
rest of a person’s life — even if the sentence is a number and not a word — life”

“2 \fer el aparte de esta investigacion en la que se hace referencia, tanto al motivo de la caida como al
motivo que lo impulso a llevar a cabo la accion por la que ahora esta interno en una prision.

4 Valga la pregunta: ¢ Cémo se afectan las relaciones familiares de quienes se encuentran en una prision,
dependiendo de la razén por la que llegaron alli? Es decir, discriminando el “delito”. Esta cuestion da para
una investigacion (en el &mbito nacional) aparte, pero seria muy importante llevarla a cabo.
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ridad como mecanismo de apoyo, necesario tanto para el que esta detenido como
para el que esté libre.

4. A MANERA DE CONCLUSION:

La familia ligada a “lo econémico”, es una de las razones que dispone a los indivi-
duos a actuar como correos humanos. Sin embargo, las relaciones y estructura fami-
liares en las que se encuentran inmersos los individuos antes de decidir ser “mulas”, no
inciden en su accion, es decir, nadie se va “cargado” para el extranjero porque los
padres se separaron o porque el papa abandoné a los(as) hijas(as), no se presentan
como motivo de esta conducta, no! Pero si como consecuencia de la detencion y pos-
terior estadia en prisidn, resultado de la “caida”.

La responsabilidad social de la conducta “correo humano”, no debe recaer en su
dindmica familiar, pues asi ha sucedido cuando se han buscado responsables de “ma-
les” como el consumo de drogas, la delincuencia, la prostitucién, etc.. Se presenta, en
la conducta estudiada, una realidad que sobrepasa los limites de los aspectos familiares.
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CONSIDERACIONES PSICOLOGICAS
Y PSICOSOCIALES SOBRE
LAS MOTIVACIONES DE LAS “MULAS”

Gabriel Vergara Lara

Ademas de los factores sociales, econémicos o culturales que condicionan la con-
ducta individual tipificada como transporte ilegal de estupefacientes, los cuales se men-
cionan en otras partes de esta investigacion, existen variables individuales que entran
en juego para decidir cometer o no tal ilicito.

A juicio de uno de los recluidos en una carcel de Bodgbtbdos lo hacen por
necesidad, otros por gusto y algunos por codicia... Pero todos saben lo qué hacen
Esta opinion recuerda la sentencia de Fernando Gonzalez, en su libro “Viaje a pie”: “el
ser humano actlia por miedo, por necesidad o por amor”. A partir de la encuesta y
dialogos con los reclusos, el presente articulo intenta evidenciar y describir varios siste-
mas motivacionales subyacentes a la conducta delictiva de los “correos humanos”.

¢Actlan bajo amenaza fisica?

Nueve de los 142 encuestados afirman que su participacion fue por coaccion o
amenaza. Sin embargo, al cruzar las diversas preguntas se hayan incongruencias en la
informacion suministrada por ellos:

a) A la pregunta de como surgi6 la idea del viaje, cinco de ellos expresan que les
hicieron la oferta. Dos se apoyan en su necesidad econdmica. Uno afirma que le ame-
nazaron (sin embargo manifiesta que €l mismo buscé la oportunidad de hacer el viaje,
y afirma que no quiso retirarse del negocio).

b) Uno de los encuestados alega que le secuestrarian los hijos si no lo hacia. Sin
embargo, a la pregunta sobre su nexo con la persona que lo contraté responde que era
un simple conocido. Lo cual contribuye a hacer poco verosimil la amenaza de secues-
tro.

Por otras fuentes consultadas (analisis de expedientes y entrevistas), se deduce que
suele abundar la oferta de “mulas”. Lo cual hace poco creible la idea de que se hayan
metido al negocio por coaccidn. Otra cosa es que, una vez dentro del negocio, hayan
sido amenazados en su integridad fisica o la de sus familiares cuando expresaron dudas
de viajar o su intento de “quitarse” del viaje. Este hecho de la amenaza, “en el proceso
de”, esta corroborado por varias entrevistas y analisis de expedientes, ademas de las
mismas encuestas: 69 de los 142 encuestados expresan que después de tomada la
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decisién, quisieron retirarse sin poder hacerlo. Y 18 de los encuestados afirmaron la
existencia de amenazas previas a la decision o posteriores a ésta, pero previas al viaje.

“La necesidad, hermano, la necesidad*.”

Podemos definir las necesidades como carencias, desequilibrios o deficiencias a
nivel fisiol6gico o psicol6gico que, al hacerse contenidos de conciencia, impelen o
motivan a los seres humanos a actuar para suplir tal carencia o realizar un potencial. El
psicologo Abraham Maslow diferencia cinco niveles de necesidades humanas:

1. Las necesidades fisioldégicakstas necesidades son las mas bésicas y que to-
dos (humanos y animales) tenemos, y estan directamente relacionadas con la
sobrevivencia y conservacion de la vida; por ejemplo, la necesidad de alimento, bebi-
da, abrigo, descanso, suefio, reproduccion, respiracion, etc., las necesidades fisiol6gi-
cas presentan periodicidad y nivel de saturacion.

2. Las necesidades de segurida#l ser humano desea estar, en la medida de lo
posible, protegido contra el peligro o la privacién, cubierto de contingencias indesea-
bles futuras (tales como desempleo, enfermedad, soledad, accidentes, etc.). Requiere
sentir cierto grado de seguridad de que en el futuro podra satisfacer sus necesidades
bésicas, estara libre de peligros y vivird en un ambiente propicio tanto para él como
para su familia.

3. Las necesidades sociateecesidades como las de filiacion, de dar y recibir
afecto y de amistad, deseo de pertenencia y participacion social. Es este el tipo de
necesidades que nos hace pensar y valorar ya no solamente “lo mio” sino “lo nuestro”.
Sobre ellas se desarrolla la conducta prosocial, y el respeto por la colectividad.

4. Las necesidades de logro, aprobacién o reconocimienRara toda persona
es imprescindible sentirse apreciado, estimado, tener cierto prestigio, esta necesidad
incluye el respeto a uno mismo y el valor propio ante los demas. Estas necesidades nos
motivan a probarnos de qué somos capaces y a esforzarnos por aprender nuevas destrezas
y habilidades.

5. Necesidades de autorrealizaciérEl ser humano requiere trascender, desea
dejar huella de su paso en este mundo (“que el mundo conmigo sea mejor, mas amable
0 méas hermoso que el mundo sin mi”). Una manera de lograrlo es crear y realizar su
propia obra. En nuestra sociedad actual, tanto la necesidad de autorrealizacién, como
la de logros, permanece irrealizada para un buen niumero de la poblacién, generandose
asi fuertes tensiones en las personas.

¢En qué condicion se encuentra la “mula” del narcotrafico respecto a las posibilida-
des de satisfacer sus necesidades? El 14,6% se define en estrato socioeconomico 1, el
21,9% en estrato 2, el 33,6% en estrato 3, el 24,8% en estrato 4, el 2,9% en estrato 5,
y el 2,2% en estrato 6.

Obsérvese que los porcentajes varian entre las poblaciones provenientes del Eje
Cafetero, y los provenientes de otras regiones:

4 Expresién de Persona entrevistada activa en el negocio
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Cuadro 14

COLOMBIA: CORREOS HUMANOS

POR REGION DISTRIBUCION PORCENTUAL
SEGUN ESTRATO SOCIOECONOMICO
CIRCA 2001

Estrato Regién de procedencia
Eje Cafetero | Otra Region
1 19,8 4,3
2 24,2 17,4
3 35,2 30,4
4 17,6 39,1
5 11 6,5
6 2,2 2,2
Total 100 100

Fuente: encuesta
El cuadro 14 se hizo sin tener en cuenta el item
“sin dato”, de ahi la diferencia con el Cuadro 2.

El 52,1% de los reclusos provenientes de otras regiones se ubican en los estratos 1,
2 6 3, mientras que para los provenientes del Eje Cafetero, tal porcentaje asciende a
79,2%. ¢ Habla, esta diferencia, sobre un nivel de vida mas bajo en los correos huma-
nos provenientes del Eje Cafetero?

El 48,4% de los reclusos provenientes del Eje Cafetero se ubican en la categoria
“desempleado”. Mientras que en los reclusos provenientes de otras regiones, esa mis-
ma categoria esta representada con un 26,1%.

Al preguntérseles por la situacién econdmica al momento de involucrarse en el ne-
gocio del trafico ilegal de drogas, las respuestas son como siguen:

Cuadro 15

COLOMBIA: CORREOS HUMANOS POR REGION
DISTRIBUCION PORCENTUAL SEGUN
SITUACION ECONOMICA ANTERIOR

CIRCA 2001
Situacion Region de procedencia
econémica Eje Cafetero | Otra region
Buena 10,6 23,8
Regular 18,1 28,6
Mala 71,3 47,4
Total 100 100

Fuente : encuesta

El Cuadro 15 se hizo sin tener en cuenta el item “sin dato”,
de ahi la diferencia con el Cuadro 5.

Obsérvese que la mayor cifra (71,3%), se obtiene de aquellos provenientes del Eje
Cafetero que consideran como “mala” su situacion econémica.
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Entonces, el desarrollo del sistema de necesidades humanas, y junto con ello, el
desarrollo de las motivaciones pro sociales y altruistas, requiere de un contexto social
propiciador que brinde posibilidades reales para el ejercicio de las capacidades huma-
nas, en direccién a satisfacer sus necesidades en continuo desarrollo.

Dadas las condiciones socioecondmicas y politicas, y apoyados en la jerarquia de necesi-
dades de Maslow, podriamos afirmar que cada uno de los colombianos -y de los habitantes
del planeta Tierra- puede ubicarse en uno de los siguientes estados de existencia:

a) Subsistencia:Cuando las condiciones socioecondémicas o culturales les impo-
nen a los humanos unas condiciones indignas de vida, en las cuales no alcanzan a
satisfacer sus necesidades fisioldgicas. Aqui entran todos aquellos que, estadisticamente,
estan por debajo del limite de pobreza.

b) Sobrevivencia:En el cual se ubican aquellos que a duras penas o en condiciones de
inestabilidad satisfacen sus necesidades fisiologicas, de seguridad, pertenenciay logro.

c) Convivencia: Cuando la persona goza de pertenecer a grupos humanos en los
cuales dé y reciba apoyo, reconocimiento y acompafiamiento, y con los cuales dispone
de espacios y recursos para participar, capacitarse y desarrollar su autoestima personal.
En este estado se encontrarian los ciudadanos, en el pleno sentido de |&palabra.

Cuando en una sociedad la satisfaccion de las necesidades béasicas no esta social-
mente garantizaday el capital social es escaso, el comportamiento humano tiende a
basarse no en reglas de convivencia, sino en estrategias de sobrevivencia individual. Es
entonces cuando tiende a primar la “ley del mas fuerte” y del mas astuto. Se podria
considerar al transporte de drogas ilegales como una de las tantas estrategias de
sobrevivencia a la que se ven abocados quienes experimentan carencia de recursos
econdmicos para satisfacer sus necesidades basicas. Se requieren ciertos minimos de
vida digna que fundamenten la convivencia social.

d) Trascendencia:En el cual se ubican aquellos que, méas alla de la convivencia 'y
mediante el esfuerzo intencional y procesos de interdependencia, generan estados, con-
diciones, actos, medios o bienes (materiales, sociales o culturales) que contribuyen a
transformar positiva y evolutivamente el grupo social en que viven. Este nivel de tras-
cendencia va ligado a esclarecer o definir el sentido de vida pefsonal.

4 ParaBernardo Toro, un ciudadano es una persona capaz, en cooperacion con otros, de crear o
transformar el orden social que él mismo quiere vivir, cumplir y proteger, para la dignidad d&todos

“El ciudadanoy su papel en la construccion de lo social”. Alcaldia Mayor de Bogota-Universidad Javeriana.
Diplomado en gestion comunitaria y gerencia social, Unidad 1. Bogota. Agosto. 2000.

46 Al respecto, un reciente reporte conjunto del Consejo de Relaciones Exteriores y el Inter-American
Dialogue, dos centros estadounidenses de investigacion en relaciones internacionales, concluyé que “el
problema central tiene que ver con la autoridad del Estado, la impotencia del Gobierno para proteger a sus
ciudadanos. Ver: Drogas, guerra y democracia. On-line: http://www.elespectador.com/the_economist/
notal.htm. PorMichael Reid

47 El escritor humanisti®ario Luis Rodriguez Coboshace una bella descripcion del sentido de la vida
humana: “Te diré cual es el sentido de tu vida aqui: jHumanizar la tierra! ¢ Qué es humanizar la tierra? Es
superar el dolor y el sufrimiento, es aprender sin limite, es amar la realidad que construyes. No puedo
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Segun Maslow, cuando las necesidades de nivel inferior estan razonablemente sa-
tisfechas, las localizadas en los niveles mas elevados comienzan a dominar el com-
portamiento. Sin embargo, cuando no se satisface alguna necesidad, ésta vuelve a
predominar en el comportamiento, generando tension en el organismo. La necesidad
més importante o0 mas apremiante monopoliza al individuo y tiende, de manera
automatica, a organizar la movilizacién de las diversas facultades mentales y corporales
para atenderla. Pudiendo entonces entrar en conflicto el sistema motivacional dominante
de la persona con el sistema de normas y leyes vigentes en la sociedad en que vive.
Poniéndolo en concreto: Para el Estado es primario que todos los ciudadanos respeten
la ley... Pero para el individuo con necesidades basicas insatisfechas es prioritario
atender a la consecucion de los medios econdmicos para satisfacer sus necesidades y
las de su familia, aunque no deja de ser consciente que, en ocasiones, puede estar
infringiendo la ley?®

Manfred Max Neef afirma que el estado de insatisfaccion de cualquiera de las nece-
sidades humanas (de subsistencia, proteccion, afecto, entendimiento, participacion,
ocio, creacion, identidad, libertad), genera un tipo particular de pobreza. Asi, muchos
colombianos padeceriamos de diversos tipos de pobreza, ejemplo: pobreza de Subsis-
tencia (si la alimentacién y el abrigo son insuficientes); pobreza de Proteccion (debido
a sistemas de salud ineficientes, a la violencia, al desempleo, etc.). Las diversas pobre-
zas generan patologfa® disfunciones toda vez que rebasan, por su intensidad o
duracion, ciertos limites criticos. Entendidas estas “patologias” como formas particula-
res y disfuncionales de ser, estar y hacer en el mundo, tanto a nivel individual como
colectivo.

Algunas de tales patologias serian: Sentimiento de culpa y de subvaloracion perso-
nal (que puede generar, entre otras, conductas compensatorias consumistas), ansiedad
cronica, crisis de identidad (durante las cuales se aumenta enormemente el riesgo de
sucumbir a propuestas de enriquecimiento ilicito), ausencia de futuro (que genera,
compensatoriamente, tendencia a vivir aceleradamente el presente), reduccién del
horizonte temporal (desde el cual se reduce la capacidad de anticipar las posibles con-
secuencias de los propios actos, y se pierde la fe y el interés en definir un proyecto de
vida de largo aliento).

Grietas en los procesos de regulacion social

pedirte que vayas mas alla, pero tampoco sera ultrajante que yo afirme: “jAma la realidad que construyes
y ni aun la muerte, detendra tu vuelo!”. No cumpliras con tu mision, si no pones tus fuerzas en vencer el
dolor y el sufrimiento en aquellos que te rodean. Y si logras que ellos, a su vez, emprendan la tarea de
humanizar al mundo, abriras su destino hacia una vida nueva. Silo. Humanizar la tierra. Editorial Plaza 'y
Janés. Barcelona, 1989, p. 76.

“8 De las 142 personas encuestadas, 78 (el 55%) reconocen que faltaron a la ley. De ellos, 28 (el 19,6%)
reconocen que su acto es, ademas, una falta contra la comunidad.

“*MAX-NEEF , Manfred;ELIZALDE , Antonio YHOPPENHAYN, Martin. “Desarrollo a Escala Huma-

na’. En web: http://www.ecoportal.com.ar/articulos/escala_humana.htm
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Para evitar la I6gica pragmatica, disocial e individualista en sus miembros, y ante la
imposibilidad inmediata de garantizar la satisfaccion de las necesidades de todos, cada
grupo social genera mecanismos de control y regulacion social que suelen aplicarse a
los individuos desde sus tempranas fases de socialiXagidmlargo de la historia se
han generado y desarrollado tres grandes sistemas de regulacion de la conducta: la ley,
la moral y la culturd. Los tres han de operar en estrecha interrelacién y mutuo apoyo.
De lo contrario, genera fracturas y contradicciones en el comportamiento individual,
grupal, organizacional y social.

A) La regulacién a través de la leylmplica la efectividad y oportunidad de su
aplicacion, y ademas, los miembros del grupo social la perciban como un acuerdo, mas
que como imposicion. El incumplimiento de la ley se sanciona mediante la aplicacion
de castigos previstos explicitamente, y aplicados por la autoridad facultada legalmente
paraello.

Pero... ¢qué ocurre cuando el ciudadano esta conociendo, consuetudinariamente,
de delito® cometidos por los representantes y funcionarios gubernamentales? Cuando
experimenta en carne propia el tortuoso camino de demandar legalmente la proteccion
de sus derecho8En tales condiciones, tiende a lesionarse la “conciencia de & ley”
del sujeto y el proceso de socializacion de los valores [€jalema vez debilitada la
conciencia de la ley..Gracias a Dios le fue bien en el viajecit®”

Relacionemos este tema de la “conciencia de la ley” con algunos de los resultados
obtenidos en la encuesta: A la preguntd' §&nte quién lo consideraba una falta?”
(podian marcar una o varias, no ninguna de las opciaieés},5% (ver cuadro 16)
marcoé “Ante la ley”. Si bien ésta fue la opcion que mas elecciones recibid, el resultado
nos indica que el 45,5% no consideré esta opcion. Si bien estas personas estan entera-

50 Proceso mediante el cual los individuos, en su interaccién con otros, desarrollan las maneras de pensar,
sentir y actuar que son esenciales para su participacion eficaz en la sociedad.

S1MOCKUS, Antanas YCORZO, Jimmy. El concepto de convivenciay el instrumento Colcordia utiliza-

do para su observacion. Proyecto Indicadores de convivencia ciudadana (version preliminar).

52“L as leyes se hicieron para violarlas, no existen realmente, son ficticias y son utilizadas al acomodo de
las personas, y para beneficio del gobierno. Leyes no hay. Le dan el mismo tiempo de condena a los que
producen la droga y a los que la trafican, no miran los agravantes, los grandes no son los que van ala
carcel. Ni siquiera los derechos humanos funcionan igual para tof@séntrevista a reclusa en Cali.

53 Considérese el elevadisimo indice de impunidad en Colombia

54 Laconciencia de la lege refiere a la importancia que las personas atribuyen a la autoridad moral de la
ley y a su manera de comprender las obligaciones juri@inasllen S. Cohn y Susan O. White'Efec-

tos de la socializacion de los valores legales sobre la democratiZzadigy/www.unesco.org/issj/rics152/
cohnspa.htm

%5 Se refiere a los procesos por los cuales los miembros de una sociedad adquieren sus valores legales, como
la imparcialidad, la igualdad y la justicia, y sus normas de comportamiento. Ibid.

6 Expresion encontrada en uno de los expedientes consultados.
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COLOMBIA: CORR
¢ANTE QUIEN LO CONSIDERABA [COM

(PODIAN MARCAR UNA, VARIAS O NINGUNA DE L 57
Eleccion no excluyente, eligieron al menos una de las opciones:
A B ] D A+B A+B+C A+
Ante la Ante si .
Ante la ley comunidad mismo Ante Dios
54,5% 28,7 37,8 35% 19,6% 14% 1
Eleccion excluyente, eligieron solo una —o ninguna- de las
Soélamente Soélamente ante | Sélamente ante | Sélamente an
Ante la ley la comunidad Dios si mismo
26,6% 15,4% 12,6% 19,6'

das de lailegalidad del tr&fico de drogas, no han interiorizado dicha ley, en consecuen-
cia, no la acatan. Es mas, ni siquiera catalogan su acto como violacion a la ley colom-
biana... ¢ Tiene este hecho relacién con la forma en que se orienta la educacién ciuda-
dana en nuestros centros educatitos?

Tomaremos la respuesta a la pregunta abierta “¢ Quién o quiénes cree usted que son
responsables del narcotrafico?” como indicador indirecto de la legitimidad subjetiva
gue la dupla Estado - Gobierno tiene ante los sujetos encuestados: De 88 que respon-
dieron tal pregunta, 41 (el 46,6%) responsabilizan al “gobierno/Estado”. 11 de ellos (el
12,5%) a los “patrones de la droga”. Y 4 encuestados (el 4,6%) responsabilizan a la
“‘demanda de droga”. El resto de respuestas se encuentra en una frecuencia igual o
inferior a 3, en un amplio margen de dispersién (por ejemplo: ambicion, clase dirigen-
te, desempleo, guerrilla, burguesia mundial, prohibicién, ricos, miseria, ambicion, etc.).

B) La regulacion a través de la moral Implica la obediencia de cada cual a su
conciencia; el ejercicio de la “mayoria de edad” moral. Cumplir las reglas por razones
morales y constatar que los demas también las cumplan. El incumplimiento de la regu-
lacion moral genera sentimientos de culpa, tension y malestar interno. En la base de la
sancion moral se encuentran las figuras de autoridad interiorizadas en el proceso de
socializacion. Ejercer la regulacién moral implica ejercer la capacidad de autorreflexion
y del didlogo interng.

57 Esto explica el porqué la suma de los porcentajes de quienes eligieron al menos una de las opciones (A,
B, C, o D), sobrepasa el 100%

%8 Al respecto, en una noticia del Domingo 1 de abril de 2001, el periédico El Tiempo escribe: “...Colombia,
Gltima en encuesta internacional de civica. Segin una encuesta sobre educacion civica realizada en 28
paises, los colombianos muestran gran impetu cuando de hablar de valores democraticos se trata, pero en
realidad no conocen bien el tema”

9MOCKUS, Antanas YCORZO, Jimmy. Idem
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En la encuesta realizadee( cuadro 16, el 37,8% de los “correos humanos”
marcaron la opciéon “una falta ante si mismo” al preguntarseles ante quién o quienes
lo consideraba una falta. El 28,7% marcaron “una falla ante la comunidad”. ¢ Apoyan

RESUMEN DE LOS NIVELES DE DESARROLLO DEL JUICIO MORAL S
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NIVEL | - PRECONVENCIONAL
BUENO ES LO REFERENTE NOC
QUE... COMPORTAMENTAL
ETAPA 1 No me genere Que no me duela. Que no Fing
OBEDIENCIA castigo. haga enojar a mis padres “Ojo
5 a 8 afios Que no contradiga la dien
aprox. autoridad
ETAPA 2 Me genere Cada uno es libre de hacer lo | Negr
RELATIVISMO | beneficios que quiera consigo mismoy | Corr
INSTRUMENTAL |personales. - con sys cosas. Inter
9 a 10 afios (Qué gano yo?) Predomina el propio punto de vista |y bie
aprox.
NIVEL Il — CONVENCIONAL
Concuerda con El respeto de la autoridad Eva
ETAPA3 las expectativas y inte
NORMAS reglas de los La costumbre, la norma. rest
GRUPALES adultos y de las Sar
10 a 13 afios autoridades Mantener su buena imagen corr
aprox. ante el grupo referencia que
met
ETAPA 4 Concuerda con El orden Apli
LEY ODEBER |las normas El Bienestar social. con
PARA EL sociales. (la mayoria de personas llega | El jt
ORDEN SOCIAL solo hasta esta etapa)
13 a 20 afios No contradice el
aprox. Sistema
NIVEL 1ll — POST-CONVENCIONAL.
ETAPAS Permite y Lo legitimo, equitativo y Tol
CONTRATO defiende el libremente aceptado esta por |ley
SOCIAL bienestar parala | encima de lo legal. jus
Excepcionalmente mayoria de las -~ ; ; SO¢
personas Propiciar la convivencia gol
se llega hasta ella. gol
prc
igu
FTARA -~ N Aantrikin~ ~An I A itietinia ~AAn haca AN lace A
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estos resultados el supuesto de “bajos niveles de desarrollo moral” en las personas
gue transgreden la ley? Haria falta futuros estudios comparativos que incluyan tanto
a infractores de la ley 30, como a no infractores.

Teniendo como referencia los niveles y estadios de desarrollo del juicio moral, de
Kohlberg, la “madurez moral” estaria ligada a los niveles de moral convencional y
postconvencional. Ampliemos estas ideas:

Asi como lamediacion socialpor parte de los adultos significativos crea la base
para laconciencia de la leyel proceso de interiorizacion constituye la base psicolégica
para la formacién de leonciencia moral,entendida ésta como el funcionamiento
interior de principios éticos y morales que controlan o inhiben las acciones y pensa-
mientos del individu®.

Kohlberg parte de las ideas de Jean Piaget sobre el desarrollo del pensamiento.
Segun Piaget, a medida que evolucionan epigenéticamente los esquemas mentales en
el nifio o nifia, también van evolucionando sus juicios morales. Estos pasarian inicial-
mente por una fase deeteronomia(que habria de corresponder a las edades de la
infancia y pubertad) en la cual los criterios y la valoracion de la accion son externos (los
padresy las autoridades), y avanzarian (solo si el sujeto en formacion tiene suficientes
y reales oportunidades de razonatr, reflexionar y confrontar su conducta con la ayuda
de otras personas) hacia una fasawtenomia desde la cual es el sujeto mismo el
gue apropia su sistema de valores, define los criterios de la accién, toma las decisiones
y asume, consciente y responsablemente, ante los demas y ante si mismo las conse-
cuencias de sus actos.

Habria que ubicar en el estadio 1 (obediencia) a las personas que por el solo hecho
de saber o creer que no seran sorprendidos ni sancionados, optan por violar la ley o las
normas de convivencia social. La maxima que lo representaria es “Lo malo no es
traficar, lo malo es que lo pillen a uno en el intento”.

La maxima que refleja el comportamiento moral en el estadio 2 (relativismo instrumental)
seria: “¢ Qué gano yo?". Durante esta etapa las personas buscaran obtener el maximo de bene-
ficio para si mismos, aceptando que los otros hagan lo mismo. Se dice que los infractores a la
ley frecuentemente se encuentran a nivel de desarrollo moral en esta etapa. Pues los benefi-
cios personales y placeres a los que acceden mediante el acto violatorio, exceden en fuerza
subjetiva a la satisfaccion de contribuir al bien cominy la convivencia. Desde esta postura
subjetiva es muy dificil que la persona no sucumba a las tentaciones de los mercados ilicitos
si se le presenta la ocasion. Ya que el “sistema de activacion conductual” ante la cercania de
un estimulo con gran poder reforzador en nuestra sociedad, como lo es el dinero, tendera a

60\VANDER ZANDEN, “Psicologia Social”, Pag. 155.

61 Segun los psiquiatr&ray y Fowles El BIS —Sistema de Inhibicion Conductual—se activa por sefiales
asociadas con el temor o la ausencia frustrante de recompensa, y produce la experiencia de ansiedad y la
inhibicion de la conducta en curso. (dicho coloquialmente, gracias al BIS decidimodvigjer.rfo me

meto en problemas ni en lios con la justipi&l BIS organiza lavitacion pasivaes decir, la inhibicion

de respuestas previamente catalogadas por el sujeto como generadoras de castigo (por experiencia directa
o por aprendizaje social) En contraste, el BAS —Sistema de Activacion Conductual- se activa por estimulos
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predominar por encima del “sistema de inhibicién conductualie intentara activarse
ante la representacion futurizada del posible castigo.

La debilidad de la etapa 3 (de normas grupales) consiste en que la conciencia
interna del individuo depende de factores externos (los otros significativos), a partir
de los cuales se establecen sus estdndares y reglas. De manera que la posicién subjetiva
seria: “Si los otros delinquen en grande... por qué no he de hacer un torcido que me
deje unos pesitos?”.

Desde la etapa 4 (del deber o la ley), el violar la ley es considerado como un acto
gue dafa el sistema social al cual todos deben apoyar y velar por su buen funcionamiento.
No se trata de una actitud de conformidad o pasividad, sino de lealtad al sistema. Seria
a partir de esta etapa que las personas saben y pueden negarse a transportar drogas
ilegales, “asi le pinten la ocasidén”. Seria poco probable encontrar “‘mulas” del
narcotrafico” con moral convencional, a la vez que existiria una alta frecuencia de
“correos humanos” con moral preconvencional. Esta podria ser la hipotesis de partida
para posteriores investigaciones.

C) Laregulacion a través de la culturaimplica obediencia a las reglas sociales del
medio o del grupo, y compatibilidad de esas reglas con la ley y con la conciencia
personal. Las faltas a la regulacion cultural generan -en los individuos adecuadamente
socializados- sentimiento de vergiienza. Son sancionadas, ademas, por el grupo social
0 sus voceros con el escarnio social y con la exclusion en diferentes grados y duracio-
nes.

Pero los grupos humanos experimentan en la actualidalactara o debilita-
miento de la regulacién a través de la cultura, la tradicién y la religion, la cual vendria
dada por los cambios vertiginosos en las formas de sentir y actuar jalonados desde la
globalizacién neoliberal y desde la “moral consumista y hedonista” que ella promueve,
desde la cual la felicidad se la concibe como el creciente e incesante consumo -y pro-
duccién- de bienes y servicios.

La hegemonia actual de la significacion imaginaria del capitalismo, segiin Cornelius
Castoriadis, produce efectos tales c&mo

asociados a recompensa o con el escape de situaciones de miedo o dolor. El BAS organiza la conducta de
aproximacion y la evitacion activa (coloquialmente expresatré cualquier cosa con tal de salir de

esta situaciori) es decir, la conducta de escape frente a una situacion, real o imaginada, de amenaza o
peligro. Segun Gray y Fowles existen notables diferencias individuales en la fuerza o reactividad del BIS y
del BAS. EnM. Juan-Espinosa y R. Colont' Personalidad sicopatica y sociopéatic&acultad de Psi-
cologia. Universidad Autbnoma de Madrid - UAM —1998.

Web: http://www.adi.uam.es/~adarraga/studs/ABecedas/arch9.html

52 Sintetizado deYago Franca “subjetividad: lo que el mercado se llevd. (Una perspectiva desde el
pensamiento de Cornelius Castoriadis)Veb: http://www.magma-net.com.ar. Revista “Herramienta” #

12, B.A., otofio de 2000.

83 Al respecto cabe citar la “ausencia de futuro” en la que, $egdingo Parra Sandovalviven y crecen

cada vez més jovenes colombiarSRRA SANDOVAL , Rodrigo. ‘Ausencia de FutufoBogota. Pla-

zay Janés, 1987.
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El sujeto ha pasado de ser un ciudadano y un productor, a ser un consumidor:
su mira esta en buena medida en la adquisiciéon de mas bienes, mas diversién, mas
sensaciones, mas viajes, etc..

Lo mas importante de nuestra época es el avance de la insignificancia: Los
individuos no tienen ninguna sefial para orientarse en si.\Bda actividades care-
cen de significado, excepto la de ganar dinero, cuando pueden. Todo objetivo colecti-
vo ha desaparecido, cada uno ha quedado reducido a su existencia privada llenandola
con ocio prefabricado.

La desestructuracién del espacio social: el sujeto se constituye en buena medida
si encuentra apoyo en sus instituciones, que deben transmitir significaciones imagina-
rias sociales que le dan -justamente- un sentido a la vida social. Al no encontrar ese

PRECATEGORIAS DE CC

CRITERIO LA “MULA OCASIONAL" LA “MULA AVE
Situacion Encerramiento (serias Falseamiento de "
existencial dificultades para satisfacer las | (persecucion del |
bésica necesidades basicas) dinero)

Estado interno

Agobiado por las deudas y
carencias

Fascinado por lo |
negocio

Necesidades
que busca
satisfacer

Béasicas, de seguridad

De estima y recor
(via pseudosatisf:

Intencién previa

Hacer un viajecito para pagar
algunas deudas o para “el
plante” de la microempresa

Tomar parte en ul
rentable.

Aspiracion Salir del *fracaso” cronico Lograr el “éxito”
Actitud si logra | Si en esta me salvé, no me “El que es caballe
“coronar” vuelvo a meter en eso

Percepcion del
motivo

Por necesidad

Por experimentar
por arriesgar en €

Percepcion del
delito

Una falta contra Dios, contra la
ley y contra la comunidad

Un trabajo como «
nadie le estoy hac

Tipo de refuerzo

Escapar de situacion aversiva
actual (evitacién activa)

Refuerzo positivo
la oportunidad de
poder.

Quien lo mete
en “la linea”

Usualmente un desconocido

Un amigo-a de ca
familiar

Que le ocurre

Lo mas probable: que lo
arresten y condenen

“6 de 10 logran cc

Consecuencias
que la condena
le acarrea

Queda més llevado y pobre de
lo que estaba

Gana en experier
para la proxima

De quien recibe
apoyo

a veces de la familia

De abogados y d¢
(algunos de los ct
estan en el negoc

64 Segun testimonio de reclusa, integrante de red familiar de trafico de drogas
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apoyo, lo que se produce es, lo que desde el psicoanalisis, Castoriadis denomina
como “crisis del proyecto identificatorio”... La consecuencia es que ya nadie sabe
cual es su funcién en la sociedad, el sentido de ésta y de su participacién en la misma.
No esta claro qué se espera de un hombre, de una mujer, de una maestra, de un
profesional, de un obrero ...

Necesidad, gusto o codicia

Para compartir algunas impresiones personales recogidas en la interacciéon con
personas detenidas por Ley 30, modalidad “correos humanos” del narcotréafico, y
haciendo uso de algunos conceptos empleados en el presente escrito, me permitiré
esbozar, algo en hipérbole, el anterior paralelo entre dos “precategorias” de “correos
humanos” (sin lugar a dudas no exhaustivas) a manera de exploracion y de apuntes
para posteriores estudios de profundizacion.

Propuesta uno: promover la conciencia-de-si como valor

Cuando un individuo con conciencia moral transgrede las normas de convivencia,
experimenta sentimientos de verglienza (ante los demas significativos) y culpa (ante su
propia conciencia), experimenta contradiccién interna.

Frecuentemente, se observa incoherencia entre los juicios y conceptos que el sujeto
expresa publicamente, y las conductas realizadas; entre el pensar, el sentir y el actuar
del individuo. Esta falta de coherencia interna no es dificil de comprender, ya que en
nuestro medio la coherencia interna no es un valor prestigiado ni promocionado, como
si lo son, en cambio, la busqueda de éxito externo y la actitud competitiva.

Si queremos entender por qué un ser humano actda como actia, no hemos de
buscar las causas solamente en su interior. No somos cajas cerradas que actuamos
independientemente del contexto en que nos desempefiamos: Como seres sociales e
interactivos que somos, nuestra conducta suele tener caracter situacional. No somos
“absolutamente honestos”. Los individuos desarrollan pautas de respuesta especificas
que no son generalizables a todas las situaciones ¥iales.

Significa esto que el ser humano no es confiable y como tal, ¢ ha de estar sometido a
vigilancia y castigo? jNo! Significa que el desarrollo de la conciencia ética requiere de
ciertas condiciones minimas de coherencia del medio social en el cual crece y se desa-
rrolla la persona.

Y la conciencia ética va ligada adanciencia de siPodemos, existencialmente,
dirigir la atencion hacia el ambiente exterior o hacia el si-mismo. Podemos estar atentos
al mundo exterior (al paisaje humano) o podemos, ademas, atender al mundo interior
(paisaje interno) compuesto por estados mentales y animicos, deseos, aspiraciones,
ensuefos e ideales. La atencién reiteradamente focalizada en el si-mismo, es decir, el
“verse a si mismo desde el lado” produce la conciencia de si como cualidad de la
persona (no solo como estado situacional). En la medida en que logramos desarrollar el
atender a nuestros estados internos, logramos ser mas autoconscientes; de lo contrario,
nuestra atencion, y con ella nuestra conducta, permanecera “perdida” en el mundo de

% VANDER ZANDEN . Op. Cit. P4g 156.
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las externalidades y eso, en nuestro medio socioecondmico, significa quedar a merced
del bombardeo informativo y sugestivo de los formadores de opinion y de los medios
de publicidad y propaganda, a merced de los “vendedores de ilusiones” y de las pro-
puestas de dinero facil.

Sin conciencia de si, vivimos ignorantes de los motivos y ensuefios que hos mueven
a actuar, y recepcionamos acriticamente los mensajes de los otros “que también
ensuefian”. Sin conciencia de si vivimos compensando carencias, defendiendo el ego
y sus apetencias, y persiguiendo ilusiones. Sentimos entonces que “las cosas me
pasan”, que no tengo control de mis actos. Con conciencia de si, reconocemos las
proyecciones que hago de mis cualidades y ensuefios sobre los otros y sobre la
situacion. Con conciencia de si, podemos tener mas y mejor control de nuestros
actos, razonamientos y decisiones, porque “no estoy tomado por la sittfasian”
gue estoy percibiendo critica y reflexivamente, tanto mi actuacién como la actuacion
de los demas. Asi pues, desde el nivel de conciencia-con-ensuefio no hay garantia de
gue seamos confiables para nosotros mismos y para los demas. Desde el nivel de
conciencia de si “seriamos confiables, aunque no predecibles”, como escribi6 el
psic6logo humanista Carl Rogéfs.

Promover y consolidar la “conciencia de si”, como un valor deseable para el ser
humano actual, abre grandes posibilidades psicolégicas para que los individuos reco-
nozcan la incoherencia entre sus opiniones y sus actos, y, a partir de dicha toma de
conciencia, intencionen acciones encaminadas a aumentar su coherencia internay a
estar atentos para reconocer y resolver los estados de incoherencia. Y elevar la cohe-
rencia interna redunda en mayor bienestar mental, emocional y fisico para la persona,
y en su amor y respeto por la convivencia social.

Propuesta dos: fortalecer el tejido social

No somos seres “genéricos”, somos seres sociohistdricos a quienes la época y el
lugar de desarrollo marcan significativamente. Por tanto, el estado de nuestro entorno
social condiciona nuestra formacion personal . “Lo que llaméggjide socialkse refie-
re al entramado que generan entre si las diferentes organizaciones. A mayor nimero de
organizaciones productivas, mayor dindmica, fortaleza y autorregulacion logra la so-
ciedad. El simil es textil: a mayor entramado y mas hilos... més fuerte |1&tela”.

La mayor riqueza que tiene una sociedad es su entramado de organizaciones forma-
les e informales. La asociacion organizada produce autorregulacion en la sociedad y
permite mas facilmente la proteccion de los derechos.

5% \AN DOREN, H. “ Silo y la Liberacion” Conferencia: «Vigilia, conciencia de si y conciencia objetiva,
Edit. Trasmutacion. On-line: www.geocities.com/Athens/Olympus/6837/llamsil.html

57 ROGERS, Carl. “El proceso de convertirse en persona”. Ed. Paidos. Buenos Aires, 1961.

58 TORO, José Bernardd®RODRIGUEZ, Martha C. “La comunicacién y la movilizaciéon social en la
construccion de bienes Puablicos”. Banco interamericano de desarrollo (BID)

%TORO, José Bernardo. Ibid.
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Cuando los grupos hacen las veces de “redes de apoyo mutuo”, el sujeto tiene a
quien recurrir en caso de duda moral y en caso de necesidad practica vivencial. Tiene
y conoce a otras personas a las que “ha de rendir cuentas” y de los que recibe apoyo en
caso de demandarlo. En esos casos su conducta tenderd a ser més prosocial, y el medio
social le presentard mas y mejores oportunidades de desarrollar sus valores morales y
legales. Cuando el individuo no participa activa y voluntariamente de redes sociales su
conducta corre el riesgo de ser menos solidaria, menos prd8ocial.

TERCERA PARTE
ASPECTOS CULTURALES
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m Cultura, sociedad y oportunidad
Alvaro Alfonso Fernandez Gallego

CULTURA, SOCIEDAD Y
OPORTUNIDAD

Alvaro Alfonso Fernandez Gallego

La pregunta por la cultura,

sus expresiones y los motivos

Las encuestas, las entrevistas, los expedientes judiciales, el material bibliogréafico y
el trabajo empirico conforman el cuadro referente para aproximarnos al tipo de inver-
siones, consumos y expresiones sociales producto de los dividendos del transporte y
comercio de las drogas ilegales.

Antes de examinar el peso de los correos humanos por departamento y municipio de
procedencia, tanto con las estadisticas facilitadas por la DNE de capturas de correos o
“mulas” en el aeropuerto de El Dorado de la ciudad de Bogot4, como las logradas a
partir del estudio exploratorio de Alma Mater: Universidades del Quindio, Tecnoldgica
de Pereira y Universidad de Caldas, debemos sefialar el sesgo que las dos mantienen,
asi, através de las entrevistas y consultas con los agentes de los organismos de control,
como através de declaracion expresa del director de la DNE, hay una marcada tenden-
cia a seleccionar entre todos los pasajeros con destinos internacionales, a los prove-
nientes del Eje Cafeteroy en particular a los de Risaralda, luego, a los de rutas origina-
das en las que fueron las areas tradicionales de los otrora denominados carteles, ano-
tando que la tendencia no es gratuita, sino efecto de las capturas en el tiempo, que
fueron sefialando reiteradamente determinadas procedencias de pasajeros con mayor
frecuencia de correos humanos de drogas ilegales, que hacen de manera potencial,
sospechosos a los viajeros procedentes de estas areas, siendo asi, finalmente, objeto
especial de atencion y particular de mayores requisas, y éste es el sesgo.

En la elaboracidn de este trabajo y como solicitud especifica y expresa para el estu-
dio, nos enfocamos, sino de forma exclusiva, si de manera preferencial en los correos
en prision con procedencia del Eje Cafetero. Esta aclaracion es pertinente para enten-
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der el marcado peso de unas regiones de procedencia sobre otras, sin que ello implique
una falsificacion de la realidad, pero que si puede estar marcando una sobreestimacion
de tales viajeros.

Pertinente ademas, en tanto se interroga por las condiciones y factores que hacen
posible y particulares a estas regiones como exportadoras -con drogas ilegales- de co-
rreos humanos, que en términos coloquiales y corrientes, es el de “mula”, connotando
asi el de servir de bestias de carga, de alquiler de sus cuerpos o prendas como vehiculo
de transporte de las ilegales mercancias de drogas, respondida de manera basica y
suficiente a través de las ventajas comparativas, el mercado y circulacion preexistentes,
como de las externalidades positivas adecuadas para que sean precisamente unas
regiones mas que otras las que proporcionan un niamero considerable de los correos
humanos.

El campo de la ilegalidad,

el mercado y la crisis institucional

La existencia de una estructura mas que bésica, especializada y dindmica, montada
para reclutar y exportar drogas ilegales es la que explica la existencia de los correos, en
un mercado abierto aunque clandestino. Sin embargo, si insistimos, queda aun la inte-
rrogacion por algun factor “cultural” que haga proclive la vinculacion de personas no
delincuentes a esta actividad delictiva, es decir, de personas de sectores sociales co-
rrientemente legales.

La teoria de las externalidades positivas contribuye en este sentido a reforzar, si se
quiere, unos patrones, o mejor, unos canales mas expeditos para este vinculo, pero
todavia podria subsistir la pregunta de asumir como una opcién racional a la oferta, la
de la respuesta positiva. Mas adelante trataremos esta opcidn de eleccion racional, sin
embargo adelantemos que una de las limitantes de la teoria de la eleccion racional con
el modelo de un solo actor que opta 0 no opta, es que ya asume como constituidos a los
actores sociales, en este caso, actores individuales.

Tocandose la teoria de las externalidades positivas con la teoria del campo, ésta
tltima puede informarnos més vigorosamente sobre la desafeccion del campo de la
legalidad y la normatividad social general de personas, y su transito o mantenimiento
en el campo de lailegalidad y especificamente, en el escenario del tréfico, en la moda-
lidad de “mulas”, para otros, o en menor medida, para si.

Similar al de fisica, el campo opera como un conjunto de fuerzas (o propiedades)
que definen una region de la vida social, estructurdndola a partir de sus propias reglas
impuestas por el poder. Un poder (hacer, imponer, competir, dominar) en proporcion
directa a los capitales acumulados especificos del campo y de su posesion y capacidad
de disposicion, de tal manera que definen las posiciones de los actores y les dan sentido
constituyéndolos; es decir, que son actores quienes entran a jugar en el campo y para
estar en el campo deben hacerse a las formas de capital de él.

60



Lo “manlas ™ ool Eje Cafeiere

¢ Qué campo? De forma muy general, ya enunciado, el de la ilegalidad; de forma
particular, el de drogas ilegales y, de manera concreta, en el escenario (modalidad) del
tréfico a pequefia escala.

Si se asume el campo como lo hemos definido, entonces tendra también fuerzas
centrifugas, como su propia gravedad o fuerza de atraccion, que dependiendo de la
dinamica y poder (sobre capital) de cada actor del juego del campo, se reequilibran en
sus posiciones, son absorbidos o eliminados por la competencia; y fuerzas centripetas,
un limite para su atraccion, una limitante para los que no son del campo, para los
extrafios. Este campo, con el tiempo activo de la politica del Estado, las presiones
internacionales y el surgimiento de nuevas fuerzas extranacionales (México por ejem-
plo) contribuyeron, si no tanto al debilitamiento del mismo, si a la ruptura de hegemonias
centralizadoras (los denominados carteles) permitiendo la independizacion y frag-
mentacion de él en multiples y mas discretas empresas y empresarios de menor calado,
sin excesivo poder que los encumbre a posiciones dominantes monopdlicas (del cir-
culante, la mercancia, las rutas, y copen simultdneamente varios de los escenarios y
eslabones de toda la cadena, ruta y empresa).

Asi sea marginalmente, habria que diferenciar a quienes participan en el campo
como un fin en si mismo, y quienes se sirven de él como un medio entre otros, para un
fin distinto, tal como sectores de la guerrilla, los paramilitares en algin sentido, y en
este caso, como uno de los eslabones mas débiles en larelacion, las “mulas”, pues estas
Ultimas, en su gran mayoria, no pretenden permanecer en el campo, su accion
subjetivamente imputable, es de entrada por salida, y frente a todo el campo, su situa-
cion pretende ser tangencial; en el otro extremo de la relacion, el patron, por necesida-
des de seguridad, recicla de manera permanente sus “mulas”.

Quizas la pregunta adecuada es la de como se vinculan al campo y los facilitadores
de unladoy las disposiciones y expectativas del otro, para que esta situacion “tangencial”
se repita innumerablemente, en un flujo continuo que permita la especializacion de
empresas reproduciéndose a través de esta modalidad, como su escenario preferencial,
mas que la pregunta ontologizante del por qué se vinculan, que en el estado del estudio,
pero posiblemente de las teorias mismas, no se esté aun en capacidad de responder o
no se responda finalmente (de acuerdo con la psicologia, ni el sujeto mismo tiene
nunca el cuadro completo de sus actos, muchas de cuyas motivaciones y resortes le
permanecen ocultos), o en Ultimas, no tenga sentido.

Atisbos, pero mas del lado del como que del por qué, sin excluirlo del todo, esta en
la propuesta metodoldgica, entre los investigadores sociales que soportan nuestro ana-
lisis. La de Pierre Bordieu con los habitus, el campo (del que nos venimos sirviendo),

y las trayectorias de los agentes, o de “los diferentes sistemas de disposiciones que
estos adquirieron mediante la interiorizacién de un tipo determinado de condiciones
sociales y econémicas y que encuentran, en una trayectoria definida dentro del campo
considerado, una oportunidad mas o menos favorable de actuali2zarse”.

. BORDIEU, Pierre yWACQUANT, J.D. Respuestas. Por una Antropologia Reflexiva. Editorial
Grijalbo, México, D.F. 1995, pag 70.
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A que nos estamos refiriendo?

1. Alacompetenciay debilitamiento en varios frentes del Estado y de la estructura
social que pretende abarcar, como dinamizadora y orientadora en sus normas para el
todo social: varios de los monopolios especificos del Estado estan claramente disputa-
dos, y su hegemonia fracturada, tal es el de las armas, el de la violencia legitima y el de
lajusticia.

2. Simultdneamente la irrupcién y también, entre otros, por ella, de campos de
produccién y promocién de practicas y vias de acceso a bienes, capitales y prestigio,
distintos de los legalmente institucionalizados, como “externos”, y,

3. enlointerno, profundamente erosionado por el patrimonialismo (corrupcion y
clientelismo).

En los sectores sociales, como lo expusimos con Merton, y ante esta simultaneidad
de crisis, ya podemos entender de manera mas precisa las consecuencias sociales
que estos factores tienen para la denominada accion “divergente”, a la que aludiremos
algo mas adelante, y que permite la extension de las légicas de los campos, ain como
esquemas de accidon modeladores y ejemplares.

Ya de tiempo atras, el socidlogo y profesor Daniel Pécaut sefialaba, refiriéndose a la
estructuracion del Estado colombiano y la violencia, “la existencia por fuera de la
institucionalidadde sectores sociales gue se dotan de principios y normas propias de
auto-regulacién, inscritos en los elementos d@lduracion de la historia nacion&l”.
(subrayado nuestro).

La estadistica del aeropuerto de Bogota para los afios 1998, 1999 y 2000 muestra a
los procedentes de Bogota con el mayor nUmero de capturas como es de esperar,
seqguido por los de Pereira con 152, luego los de Cali con 102, los de Medellin con 60,
los de Manizales con 29, los de Armenia con 23 (mas otros 3 del Quindio), luego los
de Ibagué con 16 y en menor medida de otros municipios para un total de 583 capturas
de correos humanos. El que Bogota sobresalga implica, con algo de Perogrullo, a nivel
de externalidades, el que tenga el aeropuerto internacional mas importante del pais y
con el campo, la existencia de un movimiento importante de empresarios de drogas
ilegales de una parte, de otra, como (con)secuencia de la externalidad, la de reclutar en
proporciébn mayor como agentes transportadores a personas de la misma ciudad (se
evitaria asi también, posiblemente, una requisa con salida de un aeropuerto anterior).

Todo apunta a que en Risaralda y, de modo particular, Pereira sea la “cuna” de los
“boleros” (hombre dado a las “mulas” que cargan cdpsulas en sus estdbmagos), siendo
con ello, en la que mas tempranamente se especializo y regularizé dicha modalidad y
que luego tendria con Quindio y Caldas un renovado impulso con la inmigracion de
actores ilegales del narcotréfico de los fracturados carteles de Medellin y Cali. Que en
importancia continde el Valle y luego Antioquia era de esperarse por los volimenes e
importancia que en ellos desempefiaron sus “carteles”, las empresas que adn sin los

L PECAUT, Daniel ¢ Es posible atn una interpretacion global de los fenémenos recientes de violencia en
Colombia?. Boletin Socioeconémico No. 27 CIDSE, UNIVALLE, Cali, junio 1994, pag. 3 a 14.
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mayores capos, ya aceitadas y profesionales, siguieron funcionando, habida cuenta
de la preexistencia del campo ilegal y los diversos escenarios instrumentalizados y
potenciados.

La especificidad del “Eje Cafetero” o, en general, la de Colombia, tiene lo que
podrian tener los japoneses con su alto consumo de bienes tecnolégicos y virtuales, o
los estadounidenses (ademas con su consumo de drogas ilegales, y sin que lo sea, pero
criminalizada, y asi fundante del circulo delictivo, al igual que signo de la competencia
de capitales, el caso de la marihuana USA): alli estan las industrias para estos merca-
dos, consumos y actividades.

Afinar determinantes es necesario para llegar a tener un cuadro mas desagregado y
particularizado, a través de investigaciones empiricas mayores, sin embargo, al nivel
gue vamos construyendo, ya permite plantear que la esfera o campo de la cultura -
auténomo- (Daniel Bel) esta y va articulado a la estructura y estructuraciones
socioecondmicas, de tal manera que no es sorprendente entender las estrategias de
eleccion racional, ligadas no s6lo al proceso de profundizacién creciente de la indivi-
dualizacion de la modernidad radicalizada, sino de la fragmentacion de esquemas de
accion y valorativos, como las opciones a la mano para la realizacion de la vida en
medio de una crisis crénica de convivencia, la incertidumbre real de empleo no sélo
por las oscilaciones macroecondmicas, sino por la desregulacién del trabajo, la poca o
nula representatividad y canalizacion de las expectativas sociales por el sistema politi-
co, y las metas éxito que sefiala Merton, en medio de una ideologia hegemaénica del
mercado y el consumao.

No se trata, para la impresion que pueda suscitar, de una denuncia “objetivista” o de
una perspectiva mecanica y vaga sobre la estructura social, sino, de la evidencia que
impide caer en la visibn maniqueista de extremos claroscuros de bien y mal, normal -
anormal, sano - patoldgico, montada sobre la pretérita nostalgia de una acumulacion
original de capital en su estadio de formacion, a través del disciplinado y austero asce-

2 «Hay varias dimensiones del temperamento postmodernista. Asi, el postmodernismo ha sustituido
completamente la justificacion estética de la vida por lo instintivo. S6lo el impulso y el placer son reales y
afirman la vida; toda otra cosa es neurosis y muerte. Ademas, el modernismo tradicional, por osado que
fuese, despleg6 sus impulsos en la imaginacién, dentro de los limites del arte. Demoniacas o criminales, las
fantasias se expresaban mediante el principio ordenador de la forma estética. El arte, por ello, aunque
fuese subversivo de la sociedad, aln estaba de parte del orden e, implicitamente, de una racionalidad de la
forma, si no del contenido. El postmodernismo desborda los recipientes del arte. Rompe los limites y
afirma que la manera de obtener el conocimiensegmndoe no haciendo distinciones. El “happening”y

el “ambiente”, la “calle” y la “escena”, no son los terrenos propicios para el arte, sino para la vida (...) Pero
el temperamento postmodernista que se mueve en la otra direccién tiene una implicacion mucho més
significativa. Proporciona la punta de lanza psicolégica para un ataque a los valores y las pautas
motivacionales de la conducta “ordinaria”, en nombre de la liberacion, el erotismo, la libertad de impulsos,
etcétera (...ye proclama ahora como ideologjg lo que fue antes la propiedad de una aristocracia del
espiritu se ha convertido ahora en la propiedad democrética de las magaasnieEBell. Las contradic-

ciones culturales del capitalismo. Alianza Editorial, Madrid, 1994 (edicion original en Inglés,d836).

tulo 1, pp. 45 a 89.

VerWEBER, Max. La ética protestante y el espiritu del capitalismo. Mdltiples ediciones.
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tismo protestante, férreamente moral de la doctrina de la predestinacion, para la cual,
sin garantia de salvacion, se quedaba librado precisamente a las practicas del mas dis-
ciplinado trabajo; contra el despilfarro, la més austera vida y en consecuencia, la acu-
mulacién, como proyecto de vida y compromiso con la legalidad moral para aproxi-
marse, humildemente, a una posible, no asegurada, sal¥facion.

Pretérita, en tanto el desarrollo del capitalismo, derivo y sigue deviniendo, centrado
sobre el célculo racional o maximizacion del beneficio, en un mercado siempre amplia-
do en el orden del consumo para su propia reproduccion, de tal forma, que la solicitud,
otra vez, falsamente nostalgica, a la clase trabajadora, de una moral mesurada de ex-
pectativas, confinada a un estilo monacal de vida, no sélo es un contrasentido a la
I6gica inherente al modelo socioeconémico, sino ademas, un sinsentido en un mundo
de privaciones impuestas, contrastadas contra el tel6n de fondo de modelos de con-
sumo opulento que s6lo marcan con mas fuerza su caracter de excluidos, donde la
resignacion adquiere el oscilante sinsabor de la derrota, o del misticismo de una
autoconciencia desmundanizada o desmaterializada, en medio de un mundo que reclama
para poder vivir, una serie de credenciales que no advienen gratuitamente, sino a
través de la precondicién de la inversion para conquistarlas: la educacion formal y ain
y sobre todo, en los niveles superiores, y los requisitos de comprobadas experticias
para acceder a trabajos, ahora ni siquiera estables, ni en proporcion creciente,
justamente recompensados. Asi, ¢ si lo valido, en medio de la babel ideolégica y todas
sus practicas, se desliza de lleno hacia la recompensa como tal, en medio del desamparo
de oportunidades?

Las paradojas del éxito legal:
el gato, el raton y el imperio del consumo

Cuando la dinamica del mercado choca con externalidades negativas, o dicho de
otra forma, cuando el campo de campos (el Estado) estigmatiza su mercado o campo,
imponiéndose con éxito, el mercado, asi paradéjicamente valorizado, estimulado como
necesidad de un consumo, no desaparece, pues a mas de mimetizarse, si es necesario,
transita hacia regiones donde encuentre factores que lo favorezcan.

Asi, y mas alla de Colombia, cuando las circunstancias se han debido hacer propi-
cias en otras regiones, el mercado, como trafico de correos humanos, se ha vuelto un
hecho social, en los términos clasicos con que Durkheim lo configura.

“Diario Uno” de Argentina, sefiala en una noticia la preocupacion de la DEA
por la captura en USA de 23 “mulas” mendocinas.

Diario “LA TERCERA”, Chile, del 6 de Junio de 2001: “Carabineros crearon
seis grupos especiales anti microtrafico”.

Diario “El Mercurio”, Santiago de Chile, 13 de junio del 2001: “... Se establece
una cadena compartimentada en quédoseros’ o cargadores no se conocen. Des-
de Lima dos o tres personas gestionan la entrega y la mandan oculta entre las ropas
deportivas a Santiago de Chile. Desde aqui la droga continuaria trafico a Buenos Aires
y a algun pais de Europa, o0 quizas a Estados Unidos, con otros correos humanos”.
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El diario “Universal” de Caracas, Venezuela de fecha 12 de abril de 1997
consigna la noticia de la captura “en apenas dos semanas” de “10 narcomulas africanos
en el aeropuerto de Maiquetia”.

También este mismo diario, de fecha 4 de enero del mismo afio, anuncia la
captura en Caracas, en vuelos distintos, de un britdnico y de un holandés cargados tipo
“mulas” con drogas ilegales, el primero en un vuelo de Servivensay el segundo en uno
de KLM.

“El Heraldo” de Barranquilla, Colombia, del 11 de agosto del 2001, da cuenta
de la captura de una “mula” inglesa, capturada en el aeropuerto Ernesto Cortissoz.

“El Mercurio” de Tamaulipas, México, consigna en su edicion del 21 de marzo
de 2002 la denuncia sobre el reclutamiento de jovenes y nifios para traficar, en la
modalidad de “mulas”, de “drogas ilegales”, los que reciben como pago de 500 a 1000
dolares; y “aunque la mayoria de los arrestados son latinos, usualmente adolescentes
de bajos ingresos con parentela en México, se han registrado varios arrestos de jovenes
anglos de clase media...Entre las razones del uso creciente de los jévenes estadouni-
denses destaca el hecho de que despiertan menos sospechas. Por ser menores de edad,
reciben ademas sentencias laxas, desde libertad bajo palabra o pocos meses en centros
de detencidn”.

“La Prensa”, diario de Nicaragua con fecha 19 de febrero del 2001 titula una
noticia “Narcos buscan ‘'mulas” nicas” que transportan “droga de Nicaragua a Guate-
mala, México y, la mayoria de las veces, directamente a Estados Unidos”.

Como se colige, el negocio tan atractivo, no respeta fronteras, “culturas” o naciona-
lidades. Ahora veamos una cronica, de “El Sabio.com - Proyecto ONU de cara al siglo
XXI”, que presumimos del diario La Nacidn de Buenos Aires, in extenso, enlazando
Pereira - Argentina, pasando previamente por Marsella - Francia:

“1. Lucha contra el narcotréafico

1.5 La lucha contra el narcotrafico en Colombia

Hay argentinos en el trafico de heroina.

Organizan envios a Estados Unidos

PEREIRA, Colombia: Uno puede recorrer las calles que parten de la plaza Bo-
livar y no arribar a conclusién alguna. El cronista ha llegado de Bogota por reco-
mendacion del jefe de Estupefacientes de la Direccion de Policia Judicial e Investiga-
ciones (Dijin), mayor Juan Carlos Montero.

En una larga charla, Montero le advirtio: “Los argentinos se han convertido en
empresarios del trafico de heroina”. Y, antes de despedirse, sugiri6 que viajara a
Pereira. Pero, bajo el sol térrido, Pereira sélo luce como una modesta ciudad de
provincia que alguna vez conocid la prosperidad gracias a las exportaciones de café.

De resultas de riquezas y miserias, quedo dividida en tres: una zona rica de edifi-
cios altos y modernos con shopping centers y hasta mansiones; un centro de casas
bajas, con vendedores callejeros, pequefios negocios, oficinas de gobierno y una
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pobre feria bajo el sol, y el barrio Cuba, una gran villa miseria con una calle central
de tiendas y bares.

Contra estas apariencias, Pereira es el centro del trafico de la heroina colombia-
na, que actualmente abastece el 65 por ciento de la demanda estadounidense y que,
por segunda vez en la historia, amenaza con involucrar a la Argentina en el mas alto
nivel del comercio internacional de drogas ilegales.

A fines de los 60, los traficantes de Marsella se trasladaron a la Argentina y a
Paraguay y triangulaban, desde alli, los envios de heroina que venian de Europay se
dirigian a los Estados Unidos. La primera “guerra contra las drogas” lanzada por
el presidente Richard Nixon acab6 con ellos. Ahora, bandas argentinas financian y
organizan envios de heroina colombiana de Buenos Aires a los Estados Unidos,
aprovechando la ventaja comparativa de no necesitar visa para el viaje.

El fendmeno ha llegado a tal punto que el ex director de la Policia Nacional,
general Rosso José Serrano -que acabd con los carteles de Cali y Medellin- advirtio
gue «hay que observar si la heroina se esta triangulando a través de la Argentina
nada mas, o si se esta eligiendo ese destino para su consumo».

Las razones y los alcances de esta nueva realidad, que pone en riesgo el estatus
migratorio privilegiado de la Argentina ante los Estados Unidos, sélo se vislumbran
al reconstruir la historia que anida en las apacibles calles de Pereira.

Ricos y pobres

José Ospina llego a Pereira en 1954 de Medellin, huyendo de la violencia que ya
castigaba a Colombia. Vio alzarse y desaparecer partes enteras de la ciudad, en los
ultimos treinta afios, al ritmo del narcotréfico.

Barrios ricos como Los Pinos, cuenta, fueron edificados por los jefes del Cartel de
Medellin a principios de los 80, en su gloria. Carlos Lehder, hoy en prision en los
Estados Unidos, y Pablo Escobar, muerto a tiros mientras escapaba por un techo,
invirtieron suficiente dinero en esta zona como para ser recordados todavia con
afecto.

Al otro lado de la ciudad, Ospina guia el autom@vil por la calle principal del
barrio Cuba, levantado a partir de los afios 70 por los trabajadores golondrina del
café, uno de los productos de exportacion mas tipicos de Colombia y fuente de ingre-
sos de toda esta region, conocida como “El Eje Cafetero”, que se apoya en Pereira
y Armenia.

Actualmente, el area sembrada de café equivale a un 10 por ciento de lo que se
sembraba hace 25 afios. Las exportaciones han caido en los ultimos cinco afios por
la baja del precio en el mercado mundial. En cambio, cultivadores y jornaleros en-
contraron un nuevo trabajo. Los primeros, plantar amapola y destilar su latex o
“mancha”; los segundos, ofrecerse como contenedores vivientes de la heroina que
se factura en laboratorios clandestinos.

“Es muy poco el que no tuvo que ver en Cuba con la heroina -asegura Montero-.
Todos tienen un familiar, amigo o amante. La clase baja de Pereira vive alrededor de
la heroina”. En las calles de la ciudad, sin embargo, la gente habla, contra toda
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evidencia, de lo bien que va el negocio del café. Hasta que un taxista joven, que ha
comenzado la charla del mismo modo, lo acepta de pronto: “Claro, si casi toda la
ciudad vive de la heroina. Con lo mal que le va al café...” Pero se niega a seguir
hablando.

El atractivo del negocio parece poco evidente para el nedfito. La «mula» debe
tragar hasta un kilo de heroina en capsulas de latex y aguantar sin comer a veces
hasta un dia hasta llegar a alguna ciudad norteamericana (Miami, Nueva York),
donde evacua su carga y recibe su paga, si sobrevive al viaje y al proceso.

Salir de la miseria

La explicacion es de pura economia: la heroina no sélo ofrece una salida inme-
diata a la miseria sino toda una promesa de movilidad social. El negocio comenzé
para Colombia hace una década, cuando los traficantes de cocaina pensaron en
aduefarse también del mercado de heroina de los Estados Unidos, hasta entonces
cautivo de sus proveedores del sudeste asiatico.

Segun recordé Hernando Cortés, un cultivador de Planadas, en el sur del Tolima,
“llegaron de Bogota, Medellin, Cali, Bucaramanga, a cultivar la amapola, ensefiar-
nos y dejarnos la semilla”.

“Nos arrendaban la tierra para sembrar -relaté a La Nacién. En esos tiempos se
vendia el kilo de mancha a un millén y medio (de pesos, unos 800 délares). Después,
se llevaron la plata y nos dejaron el problema”.

Para entonces, los traficantes colombianos se habian aduefiado del mercado ame-
ricano gracias a sus bajos precios y, sobre todo, a un alto nivel de pureza de la
droga, que se elevd de un 3,6 por ciento promedio en 1980 a un 41,1 por ciento en
1998. Ello permitié a nuevos consumidores jovenes aspirar o fumar la heroina en
lugar de inyectarsela, practica que habia quedado estigmatizada tras la prolifera-
cion del SIDA.

Ahora, segun cifras de la Drug Enforcement Administration (DEA), las 6 tonela-
das de heroina que produce Colombia por afio se embarcan en su totalidad hacia
Estados Unidos. Pero los precios son distintos para los productores. Fernando
Ordéfiez, cultivador de amapola de la ciudad de Algeciras, dijo a La Nacion que el
“bolo” (kilo) de “mancha” se vende a un precio que oscila entre 500.000 y 600.000
pesos colombianos (unos 300 ddlares) a los intermediarios que llegan de todo el
pais. Para extraer un kilo de latex, hacen falta de 200 a 300 plantas, detall6. Y cada
hectarea sembrada tiene unas 5.000 plantas. Parece poco dinero, pero es muchas
veces mas que lo que obtendrian con el maiz, el frijol o la yuca.

Las diferencias se repiten a mayor escala luego. Un kilo de heroina se compra por
9.000 ddlares donde se produce y por 90.000 en Nueva York.

El precio ha condicionado el trafico: no existen grandes cargamentos, que exigen
una alta inversion y, por ende, un alto riesgo: sélo las “mulas”. Por eso, cada
“mula” recibe unos 15.000 dolares por kilo de heroina entregada. Como puede ha-
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cer hasta cuatro viajes por afio, un joven pobre de Pereira puede acumular un capital
considerable en un plazo muy corto.

Tipicamente, la “mula” invierte el dinero en comprar heroina y, gracias a la
relacion establecida con el comprador de Estados Unidos, comienza su propia linea
de trafico y, a la larga, acaba por reclutar sus propias “mulas” y convertirse en jefe.

El ascenso

“Todos los capos de la heroina fueron ‘mulas’ y casi todos estan en Pereira”,
afirma Montero. Lo mismo ocurre con los argentinos, que ahora quieren
independizarse. No sera facil. “A los argentinos que han venido a conseguir heroina
les han robado y los han matado -cuenta Montero-. Lo que resulta es tener el contac-
to que les provee la heroina, a 20.000 ddlares el kilo, en Bogota: se la entrega a una
mula de los argentinos que viaja para eso.” Un buen ejemplo es Julio César Tucci,
un argentino al que varias agencias policiales buscan en estos momentos en los Estados
Unidos.

Tucci estd acusado de organizar un servicio de “mulas” argentinas para enviar
heroina colombiana a Nueva York. El mismo se inicié6 como “mula” y fue apresado
por los hombres al mando del comisario inspector Guillermo Gonzalez, jefe de In-
vestigaciones Complejas de la policia bonaerense, pero luego sobreseido por el juez
federal de San Isidro Conrado Vergesio.

Cuarenta dias después poseia los contactos en Colombia y Estados Unidos como
para manejar a los correos que cayeron en otra redada dirigida por Gonzélez, que
realiz6 casi una decena de investigaciones en el pais desde que se elimind la visa
para Estados Unidos, en 1996.

Ultimamente, dice Montero, los traficantes han puesto limites a las “mulas”: re-
tienen sus pasaportes para que no viajen por su cuenta, les adelantan dinero para
mantenerlos endeudados y controlados. Pero probablemente es demasiado tarde”.
Por Gabriel Pasquini
Enviado especial
(Agencias EFE, AP y Reuters Copyright © 2000 La Nacidn | Todos los derechos
reservados)”

Aun con las imprecisiones y generalizaciones del articulo, muestra la existencia de
una gran dinAmica empresarial, alrededor de las drogas ilegales, precisamente en el Eje
Cafetero con un “gran” centro exportador a pequefia escala en la modalidad que nos
ocupa, con sede en Pereira, y que permite ubicar este trafico en una cadena internacio-
nal mayor que moviliza intereses y recursos extranacionales, en este caso, de argenti-
nos.

Ademas que el articulista contribuye a magnificar el escenario hacia el mito y su
naturalizacion, a través de una visién simplista tanto en su légica econémica como en
su esquematizacion social, cuestionamiento necesario para poder aproximarnos sin

" Asumimos por ESTILO DE VIDA, el concepto que nos proporcieieare Bordieu, como «conjun-
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estereotipos estigmatizantes y omniabarcadores a las realidades de algunos segmentos
de los sectores sociales que, en el “Eje Cafetero”, ejercen, unos profesional y otros
transitoria y aleatoriamente, la practica econémica de la mercancia droga ilegal, confi-
gurando dentro de algunas barriadas, ciertos entornos territoriales, que en su trayecto-
ria temporal, definen el campo posible para su reproduccién endégena, signandolo
como un modo de vida prevalente, (pero no exclusivo, para no caer otra vez en una
reduccién de la variaciéon hacia un esquema facilmente identificatorio, valorativo y
legalmente descalificador. Somos puntillosos con esta advertencia, dada la carga ideo-
I6gica y axioldgica que, ya reiterando, signa este tema).

El estilo de vida“, ‘modus vivendr’,
modelos y trayectorias

“A ver, yo siempre he delinquido. He tomado el camino facil. Cuando estaba en
10° grado, un amigo me ofrecié que cobrara un cheque por $24 millones, de los
cuales me dieron $2 millones

Después alquilé una casa grande, en la que puse un criadero de pollos, porque me

queria salir, pero un amigo me dijo que estaba perdiendo plata con esa casa, asi

que me propuso utilizar el garaje para guardar y montar carros robados. Enton-
ces entré al negocio de halar carros y estuve en esto varios»gio€.H.)

¢, Qué hacia antes de vincularse al negocio del narcotrafico?

«No hacia nada mas, trabajaba y “vaguiaba”. Cuando estudiaba mantenia sus-

pendido. A los 18 afios me vinculé al negocio... En este negocio uno no le quita

nada a nadie. Los que estamos por ley 30 recibimos penas mas largas que la gente
gue esta por homicidios o por robo. Transportar drogas es un trabajo normal, es
un negocio porque uno gana platdE.C.H.)

De un grupo de entrevistados de nueve profesionales y dirigentes comunales, del
sector Cuba de Pereira, con permanencia sistematica en estas barriadas, se sacan las
siguientes aseveraciones, hablandbad@egocio™

“Pero no son solo las “mulas” para el exterior, también aqui hay gente que hace

de “mulas” internas. En un afio hubo hasta 20 muchachos de una misma calle en

esd.

to unitario de preferencias distintivas que expresan, en la légica especifica de cada uno de los sub-espacios
simbdlicos -mobiliario, vestidos, lenguaje o hexis corporal- la misma intencién expresiva. Cada dimension
del estilo de vida ‘simboliza con’ los otros, como decia Leibniz, y los simboliza: la vision del mundo de un
viejo ebanista, su manera de administrar su presupuesto, su tiempo o0 su cuerpo, su uso del lenguaje y sus
elecciones de vestimenta, estan enteramente presentes en su ética del trabajo escrupuloso e impecable, de
lo cuidadoso, de lo esmerado, de lo acabado, y en su estética del trabajo por el trabajo que le hace medir la
belleza de sus productos por el cuidado y la paciencia que le han exigido». Consideremos entonces que el
estilo es concrecién de practicas, expectativas y valores, por lo tanto asociados de manera sistematica a
sedimentaciones de las trayectorias de vida y sus condiciones, otorgando unidad («Habitus») flexible que
incorpora y «negocia» con las condiciones de posibilidadB@RDIEU, Pierre. La distincion. Criterio y

bases sociales del gusto. Taurus 1998 (original en 1979), pp. 172-173.
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“Ahora, después de arrancar, el hegocio cred su propia dindmica, aqui ya eso es

normal, se cre6 una ‘cultura’

“El narcotréfico lo que hizo fue democratizar el dinero, éste, que es por tradicion

un barrio de gente pobre y trabajadora, empez6 a ver gente rica, claro que esa

plata que se gasta en 5 minutos... esa plata no dura, pero si ayuda a descomponer

el medid.

Ademas de ilustrar, manifiestan varios sentidos:

1. El de nexos territoriales que se mantienen en los que por ahora, parece, no se
renuncia a las caracteristicas y origen sociales con todos los nexos de identificacion:

“Uno de los efectos del narcotrafico sobre el barrio ha sido la valorizacion de la

propiedad, aqui hay muchas calles que se transformaron porque los de Cuba,

cambian de mujer, de carro, de todo... pero no de casa. Ellos siguen aqui y parte

de la plata se la meten en arreglos y lujos de la'tasa

2. Nexos que también pueden operar como cobertura, al igual que implican por
lo mismo, fuentes reales o imaginadas de lealtad por amistad y residencia, como de
acceso directo a fuentes de personas para su reclutamiento y de inversion - manipulacion
«providencialista» y paternal, es decir, de factores, que bien podrian también definirse
como externalidades positivas y ventajas comparativas que se utilizan oportuna y efi-
cazmente, reforzandolas, hasta consolidarlas como un campo:

“ Al nuevo rico empiezan a verlo como un idolo, la gente considera que el suyo es

un empleo mas, no hay sancién moral para él, antes lo aplauden. Ademas él es

quien mata el marrano, quema la pélvora, hace estallar la culebra, en Ultimas, es

un modelo. Son los superhéroes, imaginese que aqui hubo hasta una copa de

futbol, ciudad Pereira, Nueva York, Espafia y un equipo Cuba-Madrid, financiado

por uno de ellos que ya matafarn(E.P.R.N.)

Agentes SIJINY En el barrio La Playita nosotros hicimos un procedimiento con

un sefior X, el afio pasado y lo capturamos y este afio lo volvimos a capturar, le

encontramos uniformes, granadas. Cuando lo ibamos a sacar, me tocé llamar a la

policia, el escuadrén, la contraguerrilla, sin embargo, nos estaban intentando

voltear el carro, sabe por qué? Porque él alla es un idolo, a él alla lo ven como un

dios, la gente de La Playita. Hombre, pero es que ¢,qué mal hace?,’decian

T. S. ICBF«él emplea a todas las mujeres del barrio y les da estudio a los mucha-

chos.

s «Las clases recientemente llegadas a la ensefianza secundaria estan expuestas a esperar de ella, por el
solo hecho de haber tenido acceso a la misma, lo que proporcionaba en el tiempo en que estaban practica-
mente excluidas de dicha ensefianza. Estas aspiraciones que, en otros tiempos y para otro publico, eran
perfectamente realistas, puesto que se correspondian con unas posibilidades objetivas, son frecuentemen-
te desmentidas, con mayor o menor rapidez, por los veredictos del mercado escolar o del mercado laboral.
La menor paradoja de lo que se denomina la «democratizacion escolar» no es que habra sido preciso que
las clases populares, que hasta entonces no pensaban demasiado en la ideologia de la «escuela liberadora»
o la aceptaban sin saber lo que era, pasen por la ensefianza secundaria para descubrir, mediante la relega-
cién y la eliminacion, a la escuela conservadora. La desilusion colectiva que resulta del desajuste estructu-

ral entre las aspiraciones y las oportunidades -entre la identidad social que el sistema de ensefianza parece
prometer y la que propone a titulo provisional y la identidad social que realmente ofrece, al salir de la
escuela, el mercado de trabajo- se encuentra en la base de la desafeccion con respecto al trabajo y de las
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Agentes SlJIN«ellos van con facturas, él les paga las facturas y las formulas
médicas. (Entrevista a Trabajadora Social del I.C.B.F. Manizales y Agentes
SIJIN Manizales).

3.Laerosion de los sistemas mas institucionalizados de realizacién social, de traba-
jo, por lairrupcién en escena de préodigas y ostensibles bonanzas econémicas:

“En talleres que hemos hecho en el colegio, los muchachos con frecuencia proyec-

tan su futurd' manejando una narcotoydtael tipo de vida del narco es un refe-

rente para los jovenes del barrio.

De otro lado, en los colegios del sector estan sobrando cupos porque los mucha-
chos no tienen ahora motivacion para estudiar, se formé la cultura (sic) del dinero
facil y si el muchacho ve que a los que les va bien es a los que se dedicaron a eso
y no a los que se mataron estudiando para sacar una carrera y ahora, cuando
mas, estan manejando taxi; entonces, diggrara qué estudiar?%.

4. Pero las bonanzas también traen anejos sus costos, especificos del campo
ilegal (ver aproximacion tedrica), y la accidn colectiva configurada y prolongada
(enlazada por intereses, objetivos, recursos y estrategias comunes 0 concurrentes)
va sefialando los limites y efectos ya no tan democraticos de una asociacion jerarquica
gue combina la prodigalidad con la violencia:

“El otro problema es que detras del narcotrafico llega el sicariato y aqui también

hay muchos muchachos que se dedican a eso. A la juventud del barrio la han
matado. En estos dias un grupo de ellos me deaanseguimos plata o nos
morimos”.

De forma similar, el recurso a la violencia, en la dinamica interna del campo, en este
caso de los distintos eslabonamientos en la divisiéon del trabajo, se garantizan con su
recurso extremo, como deja ver, en una mirada hacia el interior, una entrevistada:

manifestaciones deéchazo de la finitud sociabue esta en la raiz de todas las fugas y de todos los
rechazos constitutivos de la «contra - cultura» adolescente». Estos planteamientos de Pierre Bordieu,
centrados empiricamente en Francia, en tanto se tratan de desentrafiar los modelos y modelaciones que
califican las construcciones sociales de lo distinguido y socialmente valido de la «cultura legitima» y del
modo de ser -valores- promovido por los consumos culturales de la sociedad burguesa en general, son
extensivos y validos para todos los proyectos sociales que aln de buena fe pero acriticamente, presuponen
las ventajas de la democratizacion sin més, sin asumir correlativamente la generacion de las condiciones
de posibilidad reales para que sea efectiva. Sintetizando, nuevamente a través del profesor «La
descualificacion estructural que afecta al conjunto de los miembros de esta generacion, destinados a
obtener de sus titulaciones menos de lo que hubiera obtenido de ellas la generacién precedente, se encuen-
tra en la base de una especiglésilusion colectiva que lleva a esta generacién engafiada y desengafiada

a hacer extensiva a todas las instituciones la rebeldia unida al resentimiento que le inspira el sistema esco-
lar. Esta especie de caracter anti - institucional (que se nutre de critica ideoldgica y cientifica) conduce, en
ultima instancia, a una especie de denuncia de unos supuestos tacitamente asumidos en el orden social , a
una suspension practica de la adhesién dowicke (0pinidn a las metas que éste propone, a los valores

que profesa, y al rechazo de las inversiopesspnalesyjue constituyen la condicién sine qua non para su
funcionamiento». -el subrayado es nuestro- Ahora situémonos en Colombia, muy de lejos de las condicio-
nes objetivas de Francia y de su calidad de vida, y colija®@&RDIEU, Pierre. La Distincion.Criterio y

bases sociales del gusto. Editorial TAURUS, Santafé de Bogota1998,(edicion original en francés 1979).
Pp.142-145.
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“Dias antes de viajar, me intoxiqué con una carga. Ya habia tenido varias sefiales.
Resulta que se me explotd una bolsa, cuando salieron las otras pepas, ya se esta-
ban inflando, y la droga estaba himedataban mal selladas y la cera era mala,

a ese tipo toco darle piso. Ellos tienen que responder con su vida, por si le llega

a pasar algo a unpporgque con unas pepas bien empacadas uno puede comer y

beber tranquilo, antes es mejor...".

Muerte que se cobra algo mas que el derecho a la vida de la «mula», pues va el costo
de la droga y sus inversiones conexas.

5. Determinan también un horizonte préximo y fatal de vida: el de una esperanza
de vida activamente sana o funcional, que asi se quiera normal, padece de manera
permanente el trance del riesgo, plagada de rivales y enemigos, como para inclinarla
hacia el de una corta vida Util. Pero para esta hipotesis no tenemos suficiente validacion
empirica, aunque si indicios que parecen replicarse en otros ambitos de campos equi-
valentes, como los que se juegan en el escenario del hurto / atraco, en otros barrios de
otras ciudades, como Bogota, donde un colega antropdélogo, con residencia en uno de
ellos, nos referia que de un grupo de mas de 50 personas dedicadas a tal actividad, sélo
dos superaban la edad de 50 afios; los demas -aunque jovenes-, iban siendo asesinados
uno a uno, o hien por efectos de sus andanzas, o, indirectamente, por “limpieza so-
cial”.

El estilo de vida al que se quiere acceder encuentra como ruta mas expedita y atrac-
tiva la de acumulacion rapida y abundante frente a la de las vias institucionales, no sélo
plagadas de incertidumbre al arribo de su meta, sino, y como lo acabamos de ver con
Bordieu, desilusionantes y cuando no, ficticias. Dicho de otra forma, desde la vision
pragmatica de la vida, la gente se le pega al éxito.

Las fuerzas ‘oscuras’: llegalidad e irracionalidad

Si el capital formal esta cargado en su ascenso de un ritualismo oficial, convencio-
nalmente minucioso y probatorio, temporalmente alargado, para acceder a la consa-
gracion de los titulos, su recompensa es demasiado vaga y exigua por el titulo mismo,
que sin el capital social distribuido por toda la escala social, 0 adecuado, con sus reglas
de intercambio y de consumo credencialista, deja de tener el impacto simbélico y ma-
terial para los cuales vale. El de la via ilegal se sirve del ritual, pero para descifrar en las
entrafias de los objetos magicos los auspicios y exorcizar el futuro, tratando de garan-
tizar la consagracion que significa la “coronacion”, pero ademas tiene un efecto colate-
ral psicolégico, de blindar contra el temor (que en otros casos se resuelve directamente
con sedantes).

“¢ Tiene algun tipo de supersticion?

R/. Yo no, pero el patrén si era supersticioso. Antes de este viaje, me llevé donde

una bruja que no me dijo nada serio ni real, me dijo que iba a pasar y mentiras

porgue si cai». (E.C.H.)

“Otra experiencia que tuve fue con un santero. Un amigo me llevé y yo fui por

curiosidad, eso fue antes de éste Ultimo viaje. El santero me dijo que veia un viaje

en puertas, pero que estaba muy sucia, entonces comenzé a hacerme trabajos.

Primero escribi6 mi nombre en una ahuyama y le hizo unos rezos, al otro dia la
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ahuyama amanecié podrida.

Me hizo una cantidad de bafios y de cosas, un dia me froté con una paloma, y esta

debia volar, estabamos en una terraza pero la paloma nunca vol6. Estuve yendo

varias veces, cuando termind, el santero me dijo que me podia ir fresca, que me
iba a ir bien; y vea donde estoy. Yo creo que me cai en este viaje por mala suerte,

no creo que me hayan delatado.» (E.C.H.)

“X: ...Me dijeron que alguien si me veia aqui me iba a dar un bebedizo, entonces

me hicieron una contra.

Me dicen que a usted ... me le tienen envidia.

E: por..?

X: por ambas puntas. Que siguiera asistiendo a la iglesia de oracion. Es que sélo

el Espiritu Santo nos puede ayudar en eso, porque ellos son del Espiritu Santo, me

entiende? (De un expediente de caso juzgado).

No todos los casos incorporan el componente magico, pero con frecuencia es una
herramienta mas en el camino del éxito, en una empresa, aunque acaballada sobre el
célculo racional, y cuya trayectoria, por sobre el azar corriente, estando plagada de
fuerzas hostiles, debe tratar de asegurarse (ademas del acudiente al soborno y la violen-
cia) con la intervencion en las dos esferas.

¢ El exceso dilapidador y extravagante en el consumo es la contrapartida al elitismo
del “buen gusto”, institucionalmente sancionado, de la distincién - exclusién burguesa?

“Ademas, -entrevistados hablando de narcomuleros o de narcos simplemente de

su barrio- se siente muy relevante, un semidiés, se vuelve arrogante, aparte de que

tiene una fuerza represiva. Se alardea con la plata y es un orgullo decir “anoche
me gasté 500.000 pesos”, ademas el lentplesa llega todos los dias”.

«Con las utilidades, en general, no ponen negocios legales y si lo hacen es de

trago, por lo menos eso es lo que se ve en el barrio. La plata se gasta en bambas,

carros, lujo en las casas y en ser amplio».

«Las mujeres estan ganando participacion en el negocio, por lo menos uno las ve

ahora con las mejores lanchas». (Entrevista a profesionales y dirigentes del ba-

rrio Cuba / Pereira).

La muerte como sino

¢La prepotencia con sus excesos de fuerza y violencia hasta el crimen banal es el
anverso de la arrogancia subordinante de las buenas maneras? La I6gica del campo
cuida de los errores con “tribunales” ad hoc, casuisticos; lo venimos observando, ante
la ausencia de un tercero legal e impersonal para dirimir conflictos, y por el control del
campo, contra sus defecciones que lo ponen en el filo del riesgo y rapido debilitamien-
to, si no se esta en capacidad de hacerle valer a cada instante, y es a través del ajuste de

SEn Revista FORENSIS 1999, del Instituto Nacional de Medicina Legal, se consigna, por ejemplo, para
1999, que del 44% donde se determiné el presunto moévil en los homicidios en Colombia, el 32% corres-
ponde a los ajustes de cuentas, continuando las rifias con el 19%, el atraco con 17%, el enfrentamiento
armado con 10%, la intolerancia social 5%, intervencion legal 1% y otros con 15%. Bogot4, pag. 27.
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cuentas, escenario que en el conjunto de los homicidios en Colombia, cuando se logra
desagregarlos, es en proporcion, tal vez el mayor

“Cuando yo cai, también iban otras cuatro personas, a todos nos cogieron. Eso

fue una vieja que habia tenido problemas con nosotros porque se habia torcido en

un viaje anterior, ella llamé al CTl y nos sapio; a ella “le figlr¢E.C.H.)

“...a ese tipo toco darle piso. Ellos tienen que responder con su.Vifa.C.H.)

“La muerte siempre me ha rondado por los negocios. Mi cufiado se “torcié” una

vez con el patron y estuvo amenaZadg.C.H.)

Pero este es el extremo, que en la ambigua frontera de los mundos de la legalidad y
lailegalidad, instituye todo un circuito de conexion del inframundo al mundo visible y
legal transitado desde las dos vias. Mas, no es sélo la l6gica del campo del juego de la
empresa ilegal que signa el acudiente a la violencia. También se reedita como vindica-
cion entre el triunfo y la muerte: coronar o morir en el intento; coronar - vivir y morir;
asi sea con la muerte, también coronar. Es el afan, la embriaguez de vida, su exaltacion
mas tensa e intensa:

“A la juventud del barrio la han matado; en estos dias un grupo de ellos me

decia:“o conseguimos plata jovenes o nos morimo&ie entrevista ya referida

a dirigentes de barrio de Pereira)

¢SAlguna vez ha visto su vida amenazada?

«La muerte siempre me ha rondado por los negocios». (E.C.H. ya referida)

Este desafio rebelde de “vencer o morir”, amoral, también es nostalgico, y aunque
perverso y sordido, no deja de ser ingenuo y romantico, pues también dafia la empresa
y los objetivos de los multiples enlaces que surten en doble via los mutuos intereses
entre el inframundo y el mundo legal.

“En los aeropuertos -(de llegada en el exterior)- siempre hay gente que lo espera

a uno, hay lugares donde no tenemos que pasar por aduana”. (E.C.H.)

La estrategia de la mesura

La opulencia externalizada, el otro aspecto emergente del ritual, en el exceso, en el
frenesi del derroche y el consumo, especie de “potlachértido, vale para marcar
gue nadie gastara asi, cara emulacion de las “metas éxito”, con el rompimiento y supe-
racion de las distancias como su auténtico signo distintivo; distincion que en la actuali-
dad deviene como indicio e impronta antiestratégica para la supervivencia de los acto-

* A través del estudio hemos aludido al escenario del microtrafico de drogas ilegales como al de una
empresa capitalista, esto es, de calculo racional: duradera, con una organizacion funcional del trabajo
dispuesta hacia el objetivo del lucro en el gran campo del mercado; sin embargo, para un grupo de empre-
sarios, toda la empresa esté precedida y seguida de un desbordado afan de lucro, si, pero en funcién del
consumo suntuario, mas proximo al capitalismo aventurero, y por su ilegalidad, salvaje, que al capitalismo
racional. De aqui la alusion, guardadas las distancias y los contextos, a la institucién del potlach, referido
como invertido, ademas por la irracionalidad -aunque no siempre y cada vez en menor proporcion parece-
gue caracteriza a dichos empresarios: de un sentido de la acumulacién hacia el gasto y el consumo, mayor
al de inversion, al punto, que cada vez deben renovar el ciclo de exportacién para lograr el capital que se
ha de consumir. Diferencia del gran empresario, que aun pudiendo tener un sentido del consumo similar,
por lo absurdamente grande del beneficio, «hasta puede» invertir en empresas rentables racionales, en la
I6gica a escala del mismo capital.
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res. Al respecto, Ricardo Rocha Garcia define cuatro fases en la relacion sociedad -
narcotrafico - instituciones:

1. “Fase acomodaticia (1980 - 1985)de insercién del narcotrafico en una
institucionalidad débil.

2. “Fase catalitica (1986 - 1990)"donde la intimidacion y el soborno son los
instrumentos para mantener las condiciones de santuario de sus empresas, deterioran-
do aln mas las instituciones y ocasionando la caida, a través del contrabando por
ejemplo, de la economia cerrada institucional, provocando, por reaccién, consensos y
reformas en torno a la apertura econémica.

3. “Fase de confrontacion del narcotréafico’ cuyos logros mas visibles, con una
reforma institucional propicia (legal y de justicia) son los del desmantelamiento de las
mas importantes organizaciones regionales: carteles de Medellin y Cali.

4. Pasando en la actualidad a la “Fase de mimetizacional igual que lo
sugiere nuestro estudio*donde pedomina la fragmentacion de la industria en
peguefias @anizaciones criminalemas especializadas y con una menor integracion
vertical, de bajo perfil y elaciones mucho mas distas y mas distantes con la
institucionalidad tradicional...”™ (el subrayado es nuestro).

De manera similar, en la sexta conferencia mundial sobre tr&fico de cocaina en
Acapulco 2000, ya se hace el reconocimiento al cambio en el mercado de las organiza-
ciones de narcotraficantes:

“Que hay mas y mas organizaciones criminales pequefias de manera significativa

involucradas en las actividades regionales y globales de trafico de drogas, se ha

recomendado que los paises miembros reevallien sus estrategias para la lucha
contra las drogas.”® El articulista que resefia la conferencia, destaca en igual sen-
tido de las conclusiones, la necesidadabamtentrar la atencion policiaca emga-
nizaciones pequefias y medianas de bajo perfitjymésta es la modalidad adop-

tada mas ecientemente por los delincuenté${subrayado nuestro)

La “mula”, un ejército de reserva

El otro tipo de casos que trataremos en seguida, corresponde al correo humano
ocasional, que hemos denominado tangencial, y aunque en las estadisticas queden
inmersos algunos de los del primer tipo, que hemos venido ilustrando, son los menos,
frente a las pretensiones que se presentan como una oportunidad ocasional para resol-
ver de una vez problemas y lograr algunos bienes béasicos, empezando por la vivienda
para los del segundo. Claro que de estos casos que logran “coronar”, algunos quedaran
cebados para persistir y buscar independencia como empresarios autbnomos, asi como
se han cebado pero ya por décadas de décadas sobre el patrimonio colectivo los del
binomio clientelismo - corrupcion.

"ROCHA G., Ricardo. La economia colombiana tras 25 afios de narcotrafico, en Economia, crimen y
conflicto. Op. Cit., pag. 227.

8 Palabras d@aul Higdon, director de informacion de la Interpol en la sexta conferencia.

® S0LIS, Joel. Conferencia Mundial de Cocaina.
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Cuando nos preguntamos, en la caracterizacion de las “mulas”, si su estado civil
tendria incidencia para su aceptacion - vinculacién a dicha accion, no encontramos
diferencias significativas ni en el grupo general, ni en los del Eje Cafetero, aunque se da
una mayor tendencia en el conjunto de casados - union libre, para los de la regién del
estudio, con 4 puntos por encima del grupo general, con un porcentaje de 62.5%. Para
no abundar de manera innecesaria sobre las personas bajo su dependencia o a cargo, o
la intencién de residenciarse en otro pais, estan los capitulos correspondientes sobre la
“mula” y sobre la familia; pero si continuar proponiendo, ademas de las interpretacio-
nes expuestas en el estudio, la que articulada a la teoria de campo, nos ha permitido
entender, desde la condicion social de las “mulas”, su vinculacion ocasional al trans-
porte, mas que a otras actividades: de manera sencilla plantea que para poder pertene-
cer a un campo, como ya lo hemos anotado, se debe poseer un capital (el bien que
moviliza los intereses de un sector), un saber (las reglas o ldgica propias), unos
instrumentos o técnicas y generalmente un grupo o red entendido como el “capital
social” que articula o conecta el campo - especificos del mismo, y por lo tanto, no
cualquiera esta en posibilidad de acceder o pertenecer a él.

En el campo que tratamos, en su divisién de funciones, el menos especializado y
organico, y mas sustituible de todos es precisamente la llamada “mula”, cuya actividad
ni comporta ni compromete de manera severa los saberes y seguridad del campo, en
caso de jugarse bien.

Esta actividad irregular o ilegal, de otra parte, tampoco comporta, como al interior
del campo, la apelacion a la violencia por parte del correo humano, que de manera
potencial si0 se cierne sobre él -la “mula’-, pero no de ésta hacia otros. Aqui radica una
de las claves para su vinculacion, la de un supuesto transito por el mundo del narcotréfico,
que por ocasional y de sesgo, no implica la emergencia que signa en proporcion consi-
derable a los campos de lailegalidad, cual es la apelacion a la violencia y el dafio a otro,
en sus bienes, relaciones o vida. Recordemos gue nos referimos a ese caudal de perso-
nas comunes, que aun marcadas por la llamada intolerancia social, no tienen como
acudiente normal la referencia a unos patrones de violencia, delito o criminalidad.

Personas que ante la ausencia de redes con capacidad simbélica institucional que les
permita el acceso a recursos, optan por esta linea, y sin el compromiso de tener que
continuar delinquiendo, sin hacerse la consideracion sobre las violencias y dafios que
de manera permanente los cercan y llegan a objetivarse bajo varias formas: si son
cogidos; si pretenden arrepentirse; si el “patron” cambia de idea y no quiere pagarles; si
el contacto en el exterior también opta por quebrantar el contrato; si van de “gancho
ciego”™, con los efectos expansivos que tienen sobre su entorno primario (familia),
laboral y social.

Los que han tenido éxito o presumen tenerlo, para los dos casos de “mulas” inscritas
en el campo, y las ocasionales, no siempre en acuerdo familiar previo o posterior, sin
embargo logran permear de manera ingenua o a conciencia, a muchas de sus familias:

* |r de «gancho ciego»: ser conducido para que lo atrapen, o cargado de droga ilegal sin saberlo.
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“Claro también que la gente llena de necesidades y sin trabajo... Yo tengo el caso
de mi nieto, un muchacho bien criado, pero no sabemos como resulté en eso, es
gue aqui es muy facil con los amigos. Hay familias que se dejan llevar: al princi-
pio se oponen, pero una vez que empiezan los éxitos comienza la aceptacion y se
acaban las limitaciones morales”. (Entrevista a dirigentes comunales)

Conyuge de C.H. hablando con Madre:

: X ya se fue para los EUA

: Bueno, mija, voy a orar esta noche acé en la casa.

: Si mami, pero no le vaya a contar a nadie

: Bueno, bueno, gloria al sefior, ahi esta el padre celestial.

: Ya esta alla

: Gloria al sefior

: Gracias al sefior

- Gloria al sefior

. Esta angustia no se me acaba

: Ore mas mijita, ore mas

: Ya habia acabado de leer los salmos cuando me fui a lavar la boca y ese sefior
me llamo.

M: Gloria al sefior, bendito padre celestial, en tus manos esta todo.
: Ay mami, gracias al dios

. Gracias a nuestro sefior santisimo

: También para que usted duerma un poquito

mmsmm | <mZm

: El doctor “Y” me dijo: sefiora, ya su Esposo esta bien

. Pero él por qué no se comunica, no puede?

: No, él no puede todavia, porque €l tiene que ir a arrojar todo eso, mami

. Ah, Espiritu Santo

: Ahora que salga todo bien. La vez pasada eso se demord.

. Ah, Espiritu santo

: Ahora ore por su salud.

M: Ah sefior, ore un salmo de salud, bueno mija, que pase una buena noche. Que
duerma.

mZmZmZm: mMmZm

E: Averiglié por la lavadora

X: &Y cuanto?

E: 437

X: Si

E: Uh, 437

X: ¢Y qué marca?

E: G, de 14 libras

X: Ah, si, si, se puede lavar una cobija

E: Claro

X: Ah, bueno, voy a averiguar aqui cuanto cuesta, y si sale mas barata la llevo de
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aca y si no la compramos alla.

E: Oiga, L dijo que si le salia barata, por qué no le traia la de ella.

X: Uy, jueputa, ¢ Y donde voy a llevar todo eso? En un barco!!

E: Eso le dije yo: ya le queda muy pesado

X: No. Voy a averiguarle, y si puedo se la llevo.

E: Oiga, una cosa que ella le encargo, un juego de F. P. para la nifia, que eso viene
como en una maletica.

E: Oiga, y que una aspiradora pequefia, que aspire bien bueno, que ella también
se la compra.

X: Ah, bueno, que mas le iba a decir yo... ;,Cuando traslado el teléfono?

E: Me llamaron y el fin de mes lo trasladaron.

X: Entonces , mafiana va y paga el teléfono

E: Yo no tengo plata, no me alcanza

X: Como que no, luego no le mandé $ 120.0007?

E: Ah, X, para ponerme a darle cuenta, vea, amaneci sin gas, usted sabe que he
estado comprando ah, lo del diario. Que papitas, que una cosa, que la otra, que
lechita, y eso se va, X. Usted parece que no gasta plata, que E no mas gasta
plata.” (De expediente de caso juzgado).

Gente modesta, con aspiraciones modestas, con pequefios grandes - problemas.
Cantidad de personas y familias se encuentran “varadas” en Colombia, tienen el con-
traste que proporciona la corriente migratoria al exterior, hablando de los solo legales,
observan como en algunos meses de trabajo, sus hogares se hacen a una vivienda de
interés social, satisfacen necesidades primarias, mejoran algo su calidad de vida, en-
cuentran como contrapartida al trabajo un mayor respeto, un mayor reconocimiento,
mayor equidad que controvierte el sacrificio diario de los “varados”, como inutil.

Advertimos de paso que, de modo probable, una cantidad x de personas convidadas
a transportar droga ilegal también ha optado de principio por la negacién y que de
tantos x (equis) seleccionados para contactarlos, en una proporcién que deben estimar
los reclutadores, sélo se tiene éxito en y (ye) casos.

Observando el estrato, en el grupo total, el predominante es el estrato 3 (33.6%),
seguido del estrato 4 (24.8%) y de cerca el 2 (21.9%), y mas abajo el 1 (14.6%); en los
del Eje Cafetero el 3 (35.2%), el 2 (24.2%), el 1 (19.8%) y el 4 (17.6%); es decir, en
el grupo general como en los del “Eje Cafetero” predominan los estratos inferiores (1
a 3) con 70.1% y 80% respectivamente. Proporcion que aumenta levemente confron-
tando las respuestas por estrato, con ingresos, escolaridad alcanzada y trabajo.

Por ingresos declarados, variable dificil de captar, ya que ella es, salvo los de estrato
y situacién econdmica buena hallados en el estudio, medio justificatorio para el ilicito;
si se concede que aun su desviacion (confrontada con las demas variables), refleja de
manera aproximada la realidad, tenemos que el 83% en todo el grupo cuando tenia
ingresos, estos oscilaban de menos de 1 hasta 3 salarios minimos mensuales vigentes al
momento de su captura, para los del Eje Cafetero la proporcion asciende a 90%.
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Cuadro 17

COLOMBIA: CORREOS QUE TRANSPORTABAN DROGA AJENA
PAGO PROMEDIO ESPERADO (DOLARES AMERICANOS)
POR TIPO DE SUSTANCIA Y SEXO, SEGUN DESTINO

CIRCA 2001
Cocaina Heroina

Destino Hombres Mujeres Hombres Mujeres

(US $) (Us $) (Us $) (US $)
Alemania 3.864
Antillas Holandesas 2.045 2.009
Argentina 1.818
Brasil 4.091
Chile 3.636 4,545 4,545
Costa Rica 4,545
Cuba 3.409
Espafia 5.063 4.570 4.318
Estados Unidos 9.697 4.545 7.622 9.954
Hong Kong 4.545
Panama 4.545 2.454 1.363
Puerto Rico 2.273 2.000
Trinidad Y Tobago 2.727
Total 5.320 4.431 4.719 4.704

Fuente: encuesta

Cuadro 18

COLOMBIA: CORREOS QUE TRANSPORTABAN DROGA AJENA
PAGO PROMEDIO ESPERADO (DOLARES AMERICANOS)
POR TIPO DE SUSTANCIA

SEGUN DESTINO

CIRCA 2001
Destino Cocaina Heroina
Alemania 3.864
Antillas Holandesas 2.025
Argentina 1.818
Brasil 4.091
Chile 3.636 4.545
Costa Rica 4,545
Cuba 3.409
Espafia 4.886 4.318
Estados Unidos 8.409 8.270
Hong Kong 4.545
Panama 4.545 2.157
Puerto Rico 2.273 2.000
Trinidad Y Tobago 2.727
Total 4,999 4.714

Fuente: encuesta
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Cuadro

COLOMBIA: CORREOS HUMAN (

UTILIDAD O PAGO PROMEDIO ESPERADO (DOLARES AMERICAN C
POR TIPO DE SUSTANCIA Y PROPIEDAD DE LA DROGA, SEGUN DESTI |

CIRCA 2C

Destino _Cocaina_ _Heroina_

Propia Ajena Propia Ajen:
Alemania 3.864
Antillas Holandesas 2.C
Argentina 1.€
Brasil 4.091
Chile 3.636 4.t
Costa Rica 4.t
Cuba 34
Espafia 6.704 4.886 19.318 4.2
Estados Unidos 6.000 8.409 55.530 8.2
Hong Kong 4.545
Panama 2.727 4.545 2.1
Pera ¢
Puerto Rico 2.273 2.C
Republica Dominicana 46.818
Trinidad y Tobago 2.7
Total 5.924 4.999 41.954 4.7

Fuente: encuesta

En el grupo general, y del “Eje” en posicién ocupacional, y por grupos u oficio el
capitulo “Las Mulas” ofrece la informacion desagregada y analizada. Simplemente
relievar que en el grupo general, son los comerciantes los de mayor frecuencia, segui-
dos en proporcion similar entre ellos, por los de servicios generales / domésticos /
varios, los trabajadores de construccién, los vendedores / comisionistas y con un
punto y algo por encima los técnicos / mecénicos; en los de la regién del estudio en
proporcion igual los comerciantes y los de servicios (generales, domésticos y varios)
y con un punto abajo, los de construccion y los técnicos / mecénicos, seguidos por
los vendedores / comisionistas, como los de mayor incidencia. Los estudiantes
representan en el general el 4.3%, y en laregion el 1.1%. Se tienen entonces una serie
de actividades que caen en el sector informal y en la intemperie de los derechos
laborales, lo que permite contrastar con los ingresos ocasionales probables por el
transporte de la droga ilegal.

Entre $ 3'600.000.00 y $41°'000.000.00, aproximadamente, recibirian los correos
humanos por un viaje. Varios cometieron la insensatez de agregar a la ilusionada
emocion del viaje para quedarse a trabajar en el exterior, el apetito de arrancar de un
solo cambio con un plante que entre modesto y muy significativo, los situara de una
vez, adelante.

Las utilidades se invertirian, como prioridad -opcién 1- en el grupo en general,
como las més significativas:
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Iniciar negocio / comprar taxi en un 23.7%.
Pagar deudas en 19.1%.

Adquirir vivienda 14.5%.

Salud 8.4%.

Educacion 8.4%

Gastos generales 8.4%.

En los de la region del llamado Eje Cafetero:
Iniciar negocio / comprar taxi 29.2%
Pagar deudas 21.3%.

Adquirir vivienda 15.7%.
Salud 9%.
Gastos generales 8%.

. Educacién 6.7%.

Se puede apreciar que en el orden de prioridades, la inversion esta dirigida a lograr
un plante para construir independencia econémica en los dos casos, otros en sanear
deudas, seguidos por los que aspiraban a hacerse a una vivienda, luego los que inverti-
rian en salud de un familiar o suya. Varian en orden ahora los del primer grupo, quie-
nes dedicarian lo conseguido en educacidon, mientras los del «Eje» lo harian en gastos
generales, ya no en necesidades primarias. Aqui, gastos generales es distinto de dedi-
carse al negocio de las drogas. El primer grupo o grupo total, constituido por los de la
region cafetera «Eje» y los de “otra region”, sélo en un 0.8% lo aprovecharian para
seguir ampliando su poder y capital con empresa de drogas ilegales, que ascenderia
levemente a 1.1% en los del Eje Cafetero.

Un «pequefio desafuero» para reinscribirse en el ambito de la legalidad, satisfacien-
do requerimientos morales y de ley como pagar deudas, o acceder a lo que todo asocia-
do a un Estado aspira de manera legitima y confiada: a vivienda o trabajo digno. Sien-
do menor, sin ser «estadisticamente» irrelevante, pues representan entre un 8 y 9%, se
diria, hacen de correos para invertir sin necesidad apremiante, y ya anotado, para hacer
de la ilegalidad una actividad rentable, un nimero bastante reducido. Estas son las
evidencias que desnudan a uno y otro lado de la legalidad y la ilegalidad los errores e
irresponsabilidades tanto de las «mulas», como del Estado, y en el medio, unos secto-
res sociales en lo econémico, que hacen del trabajo dado por los otros, algo
desproporcionadamente «percibido» como ingrato y desilusionante: empleos con tope
bajo de ascenso, salarios por debajo del minimo, jornadas extenuantes, conculcacion
de los derechos a la seguridad social y vinculacion por contrato a término.

En una segunda opcion:
Grupo en general
" Pagar deudas 18.2%

Iniciar negocio / taxi 14.5%
Gastos generales 14.5%
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Educaciéon 12.7%

Enlaregion

" Iniciar negocio / taxi 20%
Pagar deudas 14.3%
Gastos generales 14.3%
Salud 8.6%

Similar a la primera opcion, la mayoria dedicarian estos ingresos a consolidar inde-
pendencia econdmica, cumplir con deudas, y luego darse lujos de otros gastos, y en
menor proporcion a educacién o salud.

Tomando de manera puntual, como ultimo ejercicio de este capitulo, alas «mulas»
que han sido capturadas por el aeropuerto de Pereira, en la l6gica del mismo campo,
tenemos con las cifras el siguiente analisis:

Ruta Pereira

De los 29 correos humanos con ruta de salida por Pereira, capturados, 27 son de
Risaralda, 1 de Caldas y 1 del Quindio.

De esta ruta, el capital escolar es el mas bajo, de los cuatro grupos o rutas de salida
(Bogota, Cali, Medellin, Pereira), que ha contemplado este estudio, entendiendo como
capital escolar el nimero de afios formalmente cursados, que para este caso arroja un
promedio de 7.75 afios por correo humano.

Por sexo, corresponde a 19 hombres y 10 mujeres y de este grupo de las mujeres,
tan solo dos tienen secundaria completa como maximo nivel alcanzado.

De los 29 casos, 15 se encontraban desempleados. Por oficios o grupo ocupacional
se encuentran 5 mecanicos, 4 taxistas, 5 en servicios generales o personales, 6 vende-
dores o comerciantes, dos docentes desempleados, uno de ellos en duda en tanto su
maxima escolaridad es primaria, 1 campesino con 0 escolaridad, 1 oficinista, 2 opera-
rios, 1 obrero de construccion, 1 cotero, 1 estudiante activo. No hay que hacer esfuer-
Z0 para comprender que en su casi totalidad cuando no son trabajadores cuenta propia,
pertenecen al sector informal o a los trabajos mas aleatorios e inseguros.

Los hogares de este grupo, 18 son (o eran al momento de la captura) completosy 11
monoparentales, cuyos nucleos domésticos albergan a 135 personas.

De los 29 correos, 22 son, respecto de la familia, jefes de hogar o proveedores
econdmicos principales, cuyos hogares sumados tienen 106 personas. De estos hoga-
res, 9 de los correos hoy presos lo eran como jefes de hogares monoparentales y de
estos, 4 mujeres jefe de hogar.

6 de los casos de circulacion (denominado trafico) lo han sido por iniciativa propia,

5 de ellos solteros y una unién libre disuelta luego de la captura; 4 de ellos jefes de
hogar y en los 6 casos se encontraban trabajando: 1 en mecanica, 1 dependiente y
madre de hogar, 1 en servicios personales, 1 en servicios generales, 1 oficinista, 1
vendedor comisionista. 2 de ellos eran a su vez duefios de la mercancia.

De los 29 casos, el contacto en 7 casos fue casual, en 16 los buscaron y los 6 ya
mencionados de iniciativa propia; 5 se hicieron en medio de una relacién de amistad,
en 11 casos no tenian ninguna relacién, 8 relaciones fueron establecidas por simples
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conocidos. De los denominados casuales, en proporcion no determinada pero sugerida
por la informacion, lo han sido solo y en apariencia para las “mulas”, en tanto debian
ser objetivo seleccionado de reclutadores.

En 27 casos el motivo declarado para asumir circular o traficar es el econémico y en
dos por salud. ¢ En que se aplicarian los beneficios econémicos por dicha actividad?

En 8 casos invertir en vivienda, en 6 iniciar negocio de taxi, 4 para pagar deudas, 3
para gastos de salud, 1 para educacion, 1 para iniciar negocio de drogas ilegales, el
resto para gastos generales o de gusto; si hubiera otra opcion de gasto, 4 lo harian para
sanear deudas, otro para conseguir un taxi, 1 en educacion y el resto para darse gusto
personal o a la familia.

En todos los casos, nos encontramos frente a una eleccién racional instrumental
sopesada e imputable individualmente; es decir, de plena vigencia de la teoria de la
eleccidn racional; no obstante, s6lo en 6 correos humanos, que representan la nada
despreciable proporcion del 20.7% de todos los casos de este grupo, de manera
directa, se podria hablar del modelo de un solo actor, en el resto de casos este modelo
no es suficiente para explicar la vinculacion de las personas a la actividad ilicita.

Independientemente de las motivaciones que hayan jugado en el resto de casos, se
requiere algo mas que la eleccidn individual concebida unipersonalmente. La encuesta
insinda un marco inicial de relaciones para otros de los casos como ya expusimos en la
discriminacion de ellos por motivacién y vinculo o contacto, de caracter descriptivo,
gue nos ha permitido el instrumento, cuales son de 4 por relaciones amistosas con
contactos, que se elevan a 6 con otros amigos en el negocio, 1 que declara tener cono-
cimiento de un vecino en la empresa de drogas ilegales; aun en los casos de imputacion
racional individual, 2 han expresado conocer del negocio previamente por terceros y
uno de ellos (de los de iniciativa propia) incluso a mas de amigo, a través de otro
pariente; en otro caso donde éste fue buscado, igual al anterior, tanto un pariente como
relaciones por amistad estan en el negocio.

Y si bien, ya se ha aludido a los estudios y teorias que permiten establecer distancia
con el reflejo estructural y mecanicista de pobreza - desempleo - delito, no es menos
cierto también que la incertidumbre o precariedad laboral, los bajos ingresos y sus
consecuentes insatisfacciones, contribuyen a conformar parte del cuadro apto opcional

80 Recordemos que, por el contrario, el crimen llamadadello blance, la corrupcion, exhibe, dado los

actores que lo cometen, un alto capital cultural formal, a méas de otro equivalente social, para acceder a las
posiciones de privilegio desde donde poder usufructuar y desviar los recursos colectivos a titulo particular.

81 Permitiéndonos redundar, pero ahoraRodrigo Parra Sandoval en el estudio para su tesis doctoral
«ANALISIS DE UN MITO. La Educacién como Factor de Movilidad Social en Colombia (en Uniandes,
departamento de educacion, 1973); en su segunda conclusién anota: «Sin embargo, cuando se mira con un
poco de detenimiento la sociedad colombiana en lo que se refiere a la movilidad social se observa que: a)
las posibilidades de movilidad ascendente que ofrece dentro o fuera del canal educativo son minimas, b)
esas posibilidades de movilidad por medio del canal educativo sélo existen para grupos especificos, estra-
tos medios y altos urbanos, para los que realmente y en términos generales no representa un ascenso sino
un elemento de mantenimiento de la posicion. c) el fenémeno més importante y masivo es el de la movili-
dad descendente, por medio de la proletarizacién rural y la marginalizacién de grandes masas», condicio-
nes que si han variado, lo han hecho de manera mas negativa adn.
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para este caso de trafico considerado delito, catapultados por la desigualdad percibida,
las metas éxito, y las valoraciones de bajo riesgo (cuando se “les ofrece la oportunidad”
para ganar delinquiendo), funcionalizadas por el dinAmico campo ilegal, activo y alerta
para atraer y reclutar correos humanos.

También permiten confirmar que la distribucion del capital cultural formal o capital
escolar esté en funcion, aunque no de manera exclusiva, con el acceso desigual a uno
de los que seria supuesto mecanismo ascendente en la sociedad: a menor capital esco-
lar, un horizonte laboral por las vias formales, méas estrecho o restfirfggdorde-
mos sin embargo la desilusién por ficcién del sistema escolar frente a la oferta real de
un trabajo ni tan siquiera acorde en el caso colomB)ano

No obstante, como se viene analizando con la teoria de la eleccion racional, ésta
resulta adecuada dentro de un marco mas amplio definido previamente como de
externalidades positivas, en este caso locales: el de un entorno social que vehiculay ha
vehiculado con éxito la satisfaccion de expectativas a través del negocio ilicito de la
mercancia droga en la modalidad que nos ocupa, como entorno favorable hacia la
tributacion de personas vinculandose a este mercado, bajo dos formas: el de la elec-
cion, tanto racional franca, como racional atenuada (orientada también por “tradicio-
nes” 0 usos sociales, mas propia del campo y menos como externalidad esta Ultima),
vinculada de manera primaria (familia), o a un entorno social (vecinal o de grupo de
referencia) mercantil especifico de trafico de drogas ilegales, y una segunda, con ca-
racter genérico, de crisis social por la incoherencia entre las metas culturales generali-
zadas del éxito pecuniario de una sociedad y las formas sociales restringidas o bloquea-
das para acceder con ellas a su satisfaccion, como bien lo expone Robert K. Merton.

Més dificultades se tienen para calibrar el sentido de la legitimidad subyacente al
cometido de la accidn, ya que es precisamente por el caracter ilegal de la actividad, que
ésta es inmensamente lucrativa y la que proporciona los supuestos enormes, jugosos,
dividendos y por lo tanto, quien asume el riesgo, lo hace distintamente de quien lo
asume en el mercado legalsabiendas de su ilegalidggrecisamente por ellasi,
de los 29 correos, 20 asumen que es falta grave contra la ley, luego siguen las otras
consideraciones: 13 contra dios, 12 contra la sociedad, 13 contra la autoconciencia. En
6 casos la consideraron una falta leve y en tres un trabajo entre tantos.

Da también para pensar la divisidn que algunos hacen entre faltar a la ley y faltar a
la sociedad, ya que menos de la mitad consideran que la han ofendido, o de otra
posible manera, que no se deben a ella.

En 11 de los 29 casos, los correos asumieron haber vulnerado no soélo la ley, sino
también haberle faltado a dios y atin a la sociedad, y algunos de ellos de manera simul-
tanea, también a su conciencia. Otros 2 ¢ 3 a dios 0 a la conciencia, pero no alaley, en
este caso como en los de trabajo, no en tanto que no la hayan transgredido, sino que no
importa, que no es legitima.

82BELL , Daniel.Op. cit. Pag.64. O con la conclusion laconicdVide Weber (enHistoria Econdémica
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Sobre la legitimidad del campo, Bordieu sefiala que ella, junto con la jerarquia del
campo, “depende del valor del juego en si” frente al campo de campos -el Estado-.
Juego, que en el caso que analizamos, esta en la explotacion de la ilegalidad como
maximizacion del beneficio que proporciona un mercado.

Cuando algun representante de los gremios de Colombia (Sabas Pretelt) afirmaba
hace poco que negociar la paz no era negociar ningun valor occidental sobre los que se
fundamenta su economia como modo de vida, y de modo similar, con tono mas
fundamentalista, el norte afirma la defensa de los valores de su sociedad, del mercado
libre y estimula hasta el delirio el consumo, ¢no sera que encontremos natural que los
émulos latinoamericanos, transitando a la orilla ilegal, representen bien estos mismos
valores, por los que delinqueria‘quiebra del sistema valorativo ués tradicional,
de hecho, fue provocada por el sistema econémigubsr por el mercado libre, para
ser precisos. Esta es la fuente de la contradiccion del capitalismo en la vida
norteamerican&?y mas alla de sus fronteras.

Ya no seran los hijos, hoy tan escasos, (de los) puritanos, sino la vanguardia, si se
quiere parroquial, mas “excelsa” de los valores ideologizados a escala global, de “oc-
cidente”, al lado de los yupis de las bolsas internacionales, que juegan frontdn cultivando
el modelo de cuerpo promovido, luego de trasladar en un “legitimo” juego especulati-
vo, los capitales de una nacion a otra, derrumbéandola hacia estados pretéritos de la

General) sobre la desaparicion de la ética disciplinada que animé el surgimiento del capitalismo: «La raiz
religiosa del hombre econémico moderno ha muerto».
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“barbarie”, y como preambulo para asistir a una obra social filantrépica de su patro-
cinio pro cualquier tema, como por la defensa de los monos tities, o de los nifios
paupérrimos de la esquina de una barriada africana; obra escenificada necesariamente
por los simbolos confusos (“altruistas” y de mercado), de las megaempresas (de las
bebidas colas por ejemplo), cuyo valor pedagégico, hermanadas con hollywood,
entendié bien la élite del poder, para servirlos como “educadores” (orientadores) de la
juventud mundial. Recordemos que “Fiebre de sdbado por la noche”, “Superman”,
etc. se lanzaron como estrategia de una politica desde foros mundiales, por la esposa
de un presidente de USA.

CUARTA PARTE
EL NEGOCIO

m El trafico internacional de drogas ilegales
mediante el uso de correos humanos desde el Eje

Cafetero, visto como actividad econdmica
William Mejia Ochoa
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m Relaciones laborales del correo humano
Guillermo Anibal Gartner Tobon

EL TRAFICO INTERNACIONAL
DE DROGAS ILEGALES MEDIANTE
EL USO DE CORREOS HUMANOS...

William Mejia Ochoa

En esta se seccion se presenta el trafico internacional de drogas ilegales desde el Eje
Cafetero, mediante el uso de correos humanos, como actividad econémica. El docu-
mento consta de tres partes: en la primera se analizan las condiciones especiales que, a
juicio del autor, permiten explicar el surgimiento y desarrollo de tal trafico; a continua-

83« . en los mercados mundiales se dispondria (en el 2002) de un volumen maximo de 100 a 150
toneladas. Quedan por determinar las consecuencias de esa evolucion para los mercados ilicitos de
heroina... La produccion mundial de cocaina se estima todavia en aproximadamente 800 a 1.000
toneladas por afio, aunque los datos disponibles siguen siendo vagos. Es probable que la produccién de
cocaina haya sido ligeramente superior en 2000 y 2001, debido a los aumentos registrados en Colombia
en afios recientesNaciones Unidas Consejo Econémico y Social (2001). Situacion mundial del trafico
ilicito de drogas y medidas adoptadas por los 6rganos subsidiarios de la Comision de Estupefacientes,
Informe de la Secretaria. E/CN.7/2002/4. p. 12..

84\Ver més adelante las cantidades promedio manejadas por los correos humanos, aunque a cada organiza-
cion son imputables varios de ellos.

85“Mientras haya marranos no se acaba la aguama@a’C.H.).“Cada cual es libre de hacer de su culo

un valero” (E.C.H.).
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cion se muestran las acciones que le son propias, para terminar con la forma empre-
sarial que asume su coordinacion.

1. CONDICIONES PARA EL SURGIMIENTO
DEL NEGOCIO EN LA REGION

Las oportunidades del mercado

El surgimiento de la modalidad de trafico internacional de drogas ilegales mediante
correos humanos parece sencillo y de facil comprensién si se miran las inmensas posi-
bilidades para la iniciativa individual de contribuir a una demanda global en expansion,
medida en términos de cientos o miles de toneladas la oferta de algunos cientos
o miles de gram@% en un mercado abierto y con, relativamente, pocas barreras a la
entrada.

Dado ese mercado, la modalidad de correos tenia que surgir y de heclfg sargio
todos los sitios del planeta con personas dispuestas a realizar la empresa y condiciones
propicias para ello, muchas definibles como externalidades positivas (beneficios deri-
vados de la accién de otros actores econdémicos).

La existencia de tales personas no plantea dificultad alguna: en casi cualquier parte
hay &nimo de lucro, ambicion, necesidades econdémicas y disposicion a delinquir y
correr riesgos. Por ello, la supuesta, o real, especial predisposicion regional para los
actos y empresas ilegales, defendida con argumentos como el ancestro paisa, las altas
tasas de desempleo, la crisis moral, la inversion de valores, el especial arrojo, etc., no
constituye, por si misma, una explicacion del fendmeno estudiado; es una condicion
necesaria pero no suficiente y puede contribuir a entender los casos personales (por
qué una personay ho otra), pero a nivel social se queda corta. Resta entonces la con-
sideracion de las condiciones propicias, lo que se hara a continuacion.

Condiciones propicias
En el caso especifico del Eje Cafetero, las principales condiciones que propiciaron
ese surgimiento (anticipadas ya en la primera parte del libro) pueden ilustrarse asi:
Antecedentes regionales de otras modalidades de trafico de drogas, y de otros
comercios ilegales, como el contrabando de café y de mercancias en general:
“Yo creo que esto empezo originado por la persecucion en Antioquia y el Valle;
aqui se genero una ‘zona de descanso’ para gente de otros lados, que empezaron
a ser un referente para nosotros; el mensaje era: ‘consiga plata mijo’. Ahora,
después de arrancar, el negocio cred su propia dinamica, aqui ya eso es normal,

8 E.C.H. = entrevista o encuesta a correo humano

87 Este punto bien podria analizarse a la luz del “capital so8latham, Fukuyama..) desde el lado de

guienes conforman las redes (empresarios), o de la negacion del mismo capital, representada en el “familismo
amoral” Banfield), que nos diria que es precisamente la carencia de vinculos por fuera de la familia
nucleary de intereses distintos a ella, lo que en un momento conduce algunos individuos a emplearse como
correos de esos empresarios.
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se cred una cultura” (Entrevista con lideres comunalEs}a afirmacion olvida

gue localmente también existieron “precursores” del trafico mayor, al punto que
uno de ellos encabezé lo que fue, quizés, el primer organigrama histérico que hizo
publico el gobierno norteamericano sobre las grandes organizaciones colombianas
de los 70-80.

“El ambiente del barrio donde vivo es lleno de droga y pobreza y las Unicas opor-
tunidades de plata que se ofrecen son torcidos” (E.€.H)

“Mis hijos crecen en un ambiente de drogas y delincuencia y me preocupa que
algun dia decidan hacer algo igual o peor que lo que yo hice” (E.C.H).

Existencia de flujos migratorios importantes, inicialmente hacia los Estados
Unidos y posteriormente hacia Espafia, que proporcionan los primeros contactos per-
sonales necesarios para el negocio y posibilitan la conformacion de pequefias redes,
donde el parentesco o las amistades de vieja data suministran ventajas logisticas y de
seguridad (confianza, conocimiento, lealtaf...)

“Hay mucha gente con familiares en Estados Unidos, inclusive, hay partes de
Nueva York donde uno se siente en el barrio, no se siente extrafio, eso proporciona
los contactos para el negocio, claro que méas que vinculo familiar es el vinculo
social”. (Entrevista con lideres comunales).

“No me parece raro que todos cuatro, incluido mi hermano, llevaramos droga.
Por las noticias uno ve que todos los dias hacen capturas por lo mismo, no es raro
que haya cuatro personas cargadd®eclaracion de correo humano en un expe-
diente).

“La relacion con mi padre es buena, aunque alejada y los dos hemos participado
en el negocio”(E.C.H.).

“Una amiga que llevaba varios viajes me ofrecié muchas veces el negocio y cono-
ciendo mi familia y necesidades utilizé la confianza y conocimientos sobre ella
para amenazarme por medio de otras personas y secuestraron mis dos hijos para
tomarlos como presion{E.C.H.).

Adicionalmente, los emigrantes y sus relacionados representan una poblacién
amplia, dentro de la cual es factible buscar los correos, con la ventaja que pueden
disponer ya de algunas de las condiciones necesarias o importantes para el éxito de la

Cuadro 20
EJE CAFETERO: CORREOS HUMANOS
CON RESIDENCIA EN EL EXTERIOR

SEGUN PAIS
CIRCA 2001
. . . % de
Pais de residencia COITeos
Esparia 1.0
Estados Unidos 5.2
Puerto Rico 1.0
Venezuela 1.0
Total 8.2

Fuente : encuesta
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empresa: justificacion de los viajes, pasaporte, visa, residencia, experiencia en viajes
internacionales e, inclusive, pasaje, lo que facilita la operacién y reduce los costos:

“Me sorprendi6 el caso de un sefior que viajaba a Estados Unidos a cobrar 300.000

dolares de indemnizacion por su padre muerto y se cargo de cocaina para ‘redon-

dear el viajecito’ segun sus palabragFiscal).

“Como tenia visa vigente recibi una llamada para un trabajo en el exterior, cuan-

do fui a la entrevista y me enteré qué era, lo rechacé, pero luego empeceé a recibir

amenazas y me atemoricé y acefté'C.H.).

“Buscan personas con visa Y varios viajes previos para que pasen maggaciH.).

“Tengo ciudadania americana, naci alla y he vivido alla la mayor parte de mi

vida, casi siempre he estado en el negocio de las drogas, desde el expendio hasta

el transporte” (E.C.H.).

“Me meti en el negocio horas antes de salir, la propuesta me la hicieron cuando

iba desde Armenia al aeropuerto, de manera que me meti asi sifE@s.).

“Estando en Avianca para hacer las vueltas del pasaje, una sefiora me hizo la

propuesta, ella tenia todos mis datq&.C.H.).

De hecho, dentro de los correos del Eje Cafetero encuestados se encontré mas de
un ocho por ciento de emigrantes con residencia en el exterior, como se observa en
el cuadro anterior.

Y para completar la relacién con el movimiento migratorio, esta el hecho que 34%
de los correos residentes en Colombia viajaban con intenciones de quedarse en el
exterior o visitar parientes radicados alli, elevandose, a la muy significativa cifra de
40%, la proporcion de los correos de la region ligados, de alguna manera, a los movi-
mientos de emigracion internacional. Los siguientes son testimonios que ilustran lo
dicho:

“En el sector es muy comun la vinculacion de jovenes como “mulas”, muchos de

mis alumnos tienen hermanos en ese oficio y ello no es ningun secreto, la idea es

gue ‘si quiere vivir bien, vayase, hay que arriesgarse’. Y los demas de la familia
esperan que el que viaja les abra el camino para poder emigrar, en condicion de

“mulas” o no” (Educadora).

“Aparte del dinero que iba a recibir me motivaba viajar a Espafa porque alla

tenia un trabajo que me esperaba y yo no tenia cuando conseguir el pasaje para

ir (E.C.H.).

“Queria ayudarle a mi mama a conseguir la ciudadania en Estados Unidos, la

idea surgi6 alla” (E.C.H.).

“Queria asilarme en Espafia para sentirme seguro” (E.C.H.).

“Me ofrecieron el pasaje si llevaba una mercancia” (E.C.H.).

“Iba a quedarme porque mi hijo y mi hermana viven alla” (E.C.H.).

“Tenia que ir a Nueva York a una operacién del pie, porque yo tengo familia all”

8 E.P.R.N.= entrevista a persona relacionada con el negocio del narcotréafico, actualmente o en el pasado
y bajo cualquier forma.
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Cuadro 21
EJE CAFETERO: CORREOS HUMANOS
DISTRIBUCION PORCENTUAL POR LUGAR DE CAPTURA

CIRCA 2001
Ciudad %
Bogotéa 52
Pereira 20
Medellin / Rionegro | 15
Cali / Palmira 13
Total 100

Fuente : encuesta

(E.C.H)).

Existencia de una amplia y confiable red, consecuencia de lo relacionado en los
dos puntos anteriores, de tramitadores de visas y falsificadores de documentos:

“Entre el contacto y el despacho pueden ser unos ocho dias, no es mucho tiempo.
Se le sacan rapido los papeles, que son legales; para eso hay colaboracién de las
agencias de viajes y hasta en la embajada hay contactos para facilitar lo de la
visa” (E.P.R.N.%&

“Vea, la sacada de la visa vale dos mil délares” (Conversacion telefonica inter-
ceptada, contenida en un expediente).

“Tenga en cuenta que aqui teniamos a Picasso, que era reconocido nacionalmente,
el hombre falsificaba lo que usted necesitara” (E.P.R.N.).

Posicion geogréfica privilegiada en el centro del pais, asi como una infraestruc-
tura vial y de comunicaciones que incluye, ademas de la existencia de cuatro aeropuer-
tos (Pereira, Armenia, Manizales y Cartago), el facil acceso a otros tres de los mas
importantes de Colombia (Bogota, Medellin y Cali), con la opcidon de diferentes rutas
y conexiones, tanto para el abastecimiento como para la comercializacion. En los casos
de aeropuertos pequefios, la realizacion de tramites migratorios y controles en ellos
puede comprometer un personal de seguridad relativamente escaso (en comparacion
con ciudades mayores) y facilitar tratos con funcionarios.

La utilizacion de los diferentes aeropuertos por parte de los correos que salen del
Eje Cafetero se pone en evidencia esuadro 21, aunque los porcentajes contenidos
en él no necesariamente representan las verdaderas proporciones de uso de los respec-
tivos terminales, dado que las capturas son influenciadas por los diferentes niveles de
eficiencia de las autoridades locales y los perfiles que sobre los correos humanos mane-
jen.

En el Eje Cafetero existieron, durante la época de la “cartelizacion”, posibilida-
des de maniobra mas amplias que en otras regiones, que permitieron la consolidacion
de la modalidad de correos como pequefias empresas, al estar relativamente libres del
control monopolista de los grandes capos. No obstante, se tuvo referencia de una
intervencién de Pablo Escobar que costé la vida de un conocido narco de la region, por
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negarse a compartir la importante “ruta” que habia logrado configurar a partir del uso
de correos.

La dinamica del proceso

Surgido el tréfico, su mantenimiento y desarrollo, como el de cualquiera otra activi-
dad econdmica, en un area geografica especial es funcion de multiples factores, entre
ellos la capacidad de adaptacidn e innovacion y la generacidn por la misma actividad,
de nuevas externalidades que permitan ventajas adicionales.

Cuadro 22

COLOMBIA: CORREOS HUMANOS POR REGION DE PROCEDENCIA
DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LOS CASOS

Y DE LA DROGA INCAUTADA

SEGUN MODALIDAD DE TRANSPORTE

CIRCA 2001
. % de casos % de gramos
Modalidad de transporte e Ores e Ores
Cafetero Regiones Cafetero Regiones

En aparato digestivo 66.3 65.2 52,4 40,0
Camuflada en equipaje 232 234 35,9 52,0
Camuflada en prenda 42 5.0 37 44
Adherida al cuerpo 32 2.8 2,7 0,9
En vagina 0 0.7 0,0 0,8
Més de una forma 32 28 54 18
Totales 100 100 100 100

Fuente : encuesta

Iniciado con éxito el negocio se genera una dindmica propia, que aqui formé una
mano de obra experta, desarrollé6 un “know how” y propicié la especializacion de
actividades, dentro de las cuales el correo o “la mula” fue una, constituyéndose todo en
ventajas adicionales que propiciaron el ingreso de otras firmas.

Como una de las innovaciones que mas importancia parece haber tenido en la
evolucion del negocio en el Eje Cafetero esté la invencién, supuestamente en Pereira,
de la ingestidn de la droga en capsulas (“bolas”) para ser transportadas dentro del

89 Direccion Nacional de Estupefacientes (suministrado por). Trafico Aéreo de Drogas, Ciudadanos
Colombianos Detenidos en Aeropuertos Espafioles, Cocaina. Archivo Access.

0SERNA, B.G. “Andlisis Estadistico Comparativos Correos Humanos, Aeropuerto Internacional El Do-
rado, Afios 1998-1999-2000" en Cartilla Correos Humanos Serna BG. Archivo Word suministrado por la
Direccién Nacional de Estupefacientes.

91\er, entre otroBECKER, Gary S. 1968 “Crime and Punishment: An Economic Approach”. Journal of
Political Economy 76: 169 — 217 y Ehrlich, Isaac 1973. “Participation in lllegitimate Activities: A Theoretical
and Empirical Investigation”. Journal of Political Economy 81: 521 - 565
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organismo, llegandose a tener en la ciudad una experticia que le ha valido la
denominacion, en el ambito del narcotréfico, de “capital de los boleros”. Uno de los
entrevistados se refiere asi a esta situacion:

“Los “boleros” los inventaron en Pereira, una gente muy conocida en el medio,

por alla en los 80; era la época en la que lo que contaba eran las rutas que se

tuvieran y esa era una de ellas; funcion6 muy bien por mucho tiempo y mandaron
cantidad de droga. ¢Quién se iba a imaginar que alguien llevara droga en su
estdbmago y se jugara asi la vida? Cuando el sistema fue descubierto dejé de ser
una ruta y se convirti6 en una modalidad marginal a la cual llegé un poco de
gente, realmente los ‘chichipatos’ del negooP.R.N.).

La importancia de la ingestién como forma de transporte se aprecialeds
22, donde ocupa el primer lugar tanto por nimero de casos como por cantidad de
droga transportada, aunque con respecto a ésta no es tan alta su participacion, que
llega a un poco mas de la mitad en el Eje Cafetero.

La mencionada importancia de los “boleros” se refuerza cuando se contrasta la
informacion de la encuesta con otras fuentes, en las cuales ocupa también el primer
lugar dentro de los correos humanos, aunque la magnitud precisa de esa participacion
aparece diferente, con tendencia a ser inferior:

Dentro de las capturas de colombianos en aeropuertos espafioles, entre enero de
1999 vy junio del 2001 por trafico de cocaina, el porcentaje de correos que habian
ingerido la droga fue de 56%, mientras la droga transportada por ellos apenas llegé a
2798,

En el aeropuerto El Dorado el grupo en cuestion represento el 37% de todas las
capturas de correos realizadas entre los afios de 1999%. 2000

Un modelo posible

Con los elementos anteriores es factible plantear un modelo donde las ventajas men-
cionadas constituyan variables maximizadoras de una funcién del tipo de la planteada
por Becker y desarrollada, posteriormente, por otros altarae muestra la decision
del delincuente en términos de las ganancias esperadas (involucrando los costos, donde
entrarian las externalidades) y las posibilidades de ser detenido y recibir castigo por el
hecho (relacién inversa). Por su parte, los denominados prerrequisitos constituirian los
términos constantes de la funcion.

El peso del Eje Cafetero en el trafico mediante correos humanos

Establecer el verdadero peso del trafico de cocaina y heroina desde el Eje Cafetero
en el contexto nacional no es tarea facil y ni qué decir del ambito internacional, no sélo
por las caracteristicas mismas de ilegalidad de la actividad, sino por las de la estadistica

92 “En 2000, la tasa de interceptacién de cocaina se calcul6 en 30%... Las incautaciones efectuadas en
Colombia representan un tercio de las incautaciones mundialgsaciones Unidas, Op. Cit. pp. 26

9 Este hecho llama a la reflexién sobre la alta “cuota de sacrificio” de los correos humanos con respecto a
su reducido aporte a la industria del narcotréfico.
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criminal en Colombia, a partir de la cual deben hacerse las inferencias sobre la mag-
nitud de la actividad.

No obstante, con los resultados de la encuesta, se puede hacer un intento de aproxi-
macién: partiendo de la cobertura estimada de 20% se calculan las capturas nacionales
de correos humanos del Eje Cafetero, durante los afios 2000 y 2001, en 460 personas;
asumiendo que cada una de ellas transportaba la cantidad promedio encontrada (1034
gramos), el total incautado llegaria a 476 kilogramos, lo que significa un promedio
anual de 238 kgs, entre cocaina y heroina.

Teniendo en cuenta que la maxima tasa de interceptacion estimada a nivel mundial
se ubica en el 30% y suponiendo que en Colombia se produzca la tercera parte (inter-
ceptacion local del09%) la cifra traficada anual, conjunta de cocaina y heroina, des-
de el Eje Cafetero, durante los dos Ultimos afios, seria de 2.380 kgs, o0 sea que se estaria
hablando, en cifras redondas, de apenas menos de dos y media toneladas, equivalente
a uno solo de los envios medianos que realizan los grandes empresarios por via mari-
tima®,

Ahora, si se considera que el mercado mundial conjunto de cocaina y heroina no
ha sobrepasado las 1.400 toneladas (incluida la droga incautada), se concluye que el
aporte conjunto del sector de correos humanos de la regidn cafetera a ese mercado es
apenas cercano a 0.17 %, lo cual, como se decia atras, explica la facilidad de insercion
dentro del mismo.

Con respecto al peso real del Eje Cafetero dentro del trafico mediante correos hu-
manos que se origina en Colombia, se cuenta con varias referencias que permiten
establecer unos 6rdenes de magnitud de participacion:

Para el afio 2000, un analisis que hace la Policia Natipredenta que, dentro

de las capturas de correos, los procedentes de Pereira y Caldas constituyeron el 21%,
aunque la presentacion de los datos deja dudas sobre el origen y naturaleza de las cifras
(nacionales, internacionales, sélo policia, consolidado con otras autoridades...), que se
refuerzan cuando se encuentra que el total, supuestamente nacional, de capturas du-
rante tal afio (266) es casi igual al de las reportadas sélo en el aeropuerto El Dorado
(265) en el mismo perioéfo

La participacién del Eje Cafetero dentro de las capturas realizada en El Dorado
fue de 38% en el 2000 y 40% en 1%96ifra que constituye un limite maximo, dado
que tiende a subestimar la participacion del trafico desde otras zonas como Antioquia,
el Valle o la Costa, que por poseer un importante nimero de vuelos internacionales
tienden a una mayor utilizacion relativa de sus aeropuertos locales. No obstante, ha de
tenerse en cuenta que la procedencia del Eje Cafetero ha pasado a ser parte del perfil
manejado por las autoridades nacionales y aun internacionales, ocasionando una ma-
yor atencién sobre las personas de la region, lo que, necesariamente, incrementa su

9 Colombia, Policia Nacional, Dijin 2001. Revista Criminalidad 2000, pp 80-87.
% Serna, B.G. Op. Cit.
% |bid.
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posibilidad de captura y en consecuencia produce una sobrerrepresentacion regional
en las cifras de interceptacion:
“Ese dia hubo una redada en Rionegro y se llevaron para el hospital a todos los
del Eje Cafetero” (E.C.H.).
“En Barajas tienen un poco de gente encubierta, la mayoria colombianos, pen-
diente cuando llegan los aviones de Colombia. Ellos se pillan a los que llegan y
también a los que los esperan, te pueden decir ‘.Y vos a quién estas esperando?
&Y de donde viene?’ y asi van sacando informacion y analizando. Ellos tienen
claros los perfiles de las “mulas” y dentro de ellos esta ser colombiano y del Eje
Cafetero, mas si son de Pereira. Por eso puede ser que, como usted me dice, las
estadisticas indican que hay mas detenidos de aqui; es que a la gente de estos lados
le prestan mas atencion, incluso en Bogota (E.P.R.N).

Cuadro 23
COLOMBIA: CORREOS HUMANOS POR REGION DE PROCEDENCIA

DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LOS CASOS
Y DE LA DROGA INCAUTADA
SEGUN TIPO SUSTANCIA

CIRCA 2001.
Eje cafetero Otras regiones
Sustancia % % de % %
de casos gramos de casos de gramos
Cocaina 58 58 42 58
Heroina 42 42 58 42
Total 100 100 100 100

Fuente: encuesta

Cuadro 24

COLOMBIA: CORREOS HUMANOS POR FUENTE DE INFORMACION
DISTRIBUCION PORCENTUAL DE CASOS Y DROGA INCAUTADA
SEGUN TIPO DE SUSTANCIA

2000
Total Aeropuerto
Sustancia | -nacional* | El Dorado (Bogota)™
de casos de casos | de gramos

Cocaina 96 82 79
Heroina 4 18 21
Total 100 100 100
Fuentes:

*Policia Nacional, Dijin 2001. Op. Cit. p. 86
**Serna. BG. Op. Cit Colombia.
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Tal situacion es ya conocida por los traficantes y ha conducido a que algunos
empiecen a variar sus estrategias:

“Ahora son muchos los que estan sacando la gente directamente de Bogota, cuan-

do no es que la sacan por Ecuador o Per(; es mas, los mismos colombianos que

estan en el negocio en Espafia buscan ahora espafioles para que sirvan de ‘mulas’

" (E.P.R.N).

Considerar la participacion diferenciada por tipo de droga implica mayores
dificultades, dado que no disponemos de ningun dato nacional desagregado por
regiones, siendo en este sentido nuestra Unica informacién la adquirida a través de la
encuesta y presentada enceadro 23,que muestraina distribucién igual de las
cantidades transportadas en las dos regiones, aunque con diferencias en la distribucion
de las personas.

Al comparar los datos del cuadro anterior con los del aeropuerto El Dorado y los,
supuestamente, nacionales suministrados por la Policia para el afjou2@b6 24),
se observan diferencias muy grandes, que no alcanzan a explicarse por una mayor
participacion de la cocaina en las regiones no representadas en la encuesta, pero si en
las estadisticas citadas.

El problema quizés sea de registro, originado por el engafio de muchos despacha-
dores de heroina a sus correos, a quienes les informan, segun lo encontrado repetida-
mente en la encuesta, que la carga transportada es éociida el menor “flete” de
ésta. Puesto que los reportes de las autoridades de control, generalmente, se realizan de
manera inmediata a la captura y con la informacién acopiada en el sitio de la misma,
donde, se presume, la sustancia se identifica por la declaracién del mismo correo,
puede ocasionarse una subestimacion de la heroina incautada, que afectaria los repor-
tes colombianos al respecto.

Debido a que sobre lo anterior no se dispone de elementos concluyentes, es reco-
mendable que se revisen los procedimientos de recoleccion de la informacién y se
verifigue en que forma es contrastada, posteriormente, con los resultados de laborato-
rio.

2. LAS ACTIVIDADES

El aprovisionamiento de la red

La forma mas comun de adquisicion de la droga es la compra, aunque no se excluye
la existencia de casos de integracion vertical, que parten del procesamiento o, aln, del
cultivo, en particular tratdndose de heroina, pero sobre esta circunstancia no se encon-
traron referencias directas en la investigacion.

9 En las encuestas es comun encontrar anotaciones de este tipo entre los portadores déMieeroina:
habian dicho que lo que llevaba era cocaina”, “No sabia que llevaba heroina”, etc..
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Parece un hecho comun el aprovisionamiento dentro de la misma regién, lo cual
implica la actuacién de otras redes especializadas en este mercado:

“Por aqui se consigue el kilo de cocaina a tres y medio millones de pesos y el de

heroina a 24 millones de pesofE.P.R.N.).

“Aqui la heroina la traen de Génova, Pijao y Salento, donde hay pequefios culti-

vos desde hace unos cuatro af¢Bhtrevista a funcionario del DAS).

No obstante, como se evidenciara adelante en un testimonio, el abastecimiento por
fuera no es desconocido, sobre todo si la cantidad a “mercar” amerita correr el riesgo.
Los procedimientos y rutas usados por unos y otros pueden ser los siguientes:

“En cuanto a la cocaina, entra de Florencia, usualmente en microbuses y del

Cauca, utilizando mucho los quesos para el camufléigitrevista a funcionario

del DAS).

La “mula” y su reclutamiento

La “mula”

Dentro de una supuesta racionalidad, que no siempre se da, la primera actividad en
especializarse en el negocio es la del correo internacional o “mula”, de la cual se sepa-
rard el empresario tan pronto le sea posible, dado el particular peligro que entrafa;
esta separacién da origen a otras actividades que pueden ser, también, objeto de
division del trabajo y especializacion: el reclutamiento de las “mulas” y su preparacion.

Dado que la segunda parte de este libro se dedic6 por completo a las caracteristicas
personales de los correos, ahora sélo se hara referencia a unas circunstancias genera-
les, relacionadas con su participacion en la estructura general del negocio, empezando
por su reclutamiento.

En principio, cualquiera que esté dispuesto a realizar la labor es susceptible de con-
vertirse en correo humano y por ello no existe un perfil definido del mismo, teniendo
cada empresa sus preferencias, determinadas por: el mercado laboral de captacion, en
el que actua; su insercion social dentro del mismo; los métodos de vinculacién y de
transporte que use; los destinos geogréficos; el volumen de sus operaciones y sus expe-
riencias de éxito o fracaso. No obstante, la siguiente apreciacién describe elementos
frecuentes dentro de los correos humanos:

“La “mula” no presenta un perfil definido; cada red puede tener sus preferencias

al respecto, pero, generalmente, es una persona de estrato medio bajo a bajo,

ambiciosa, mas probablemente hombre y vulnerable por alguna necesidad espe-

cial o por ser un fracasado. Ademas, yo creo que para ser “mula”, sobre todo
bolero, tiene uno que ser muy “mula(E.P.R.N)

Pero los correos humanos pueden tener funciones distintas a la del efectivo trans-
porte de la droga, habiendo encontrado en la investigacién alusiones precisas y que
parecieron bien fundamentadas, sobre tres de ellas, en el cumplimiento de las cuales
esta prevista su captura (lo cual, como es obvio, el mismo correo ignora): distractor de
las autoridades para permitir el paso de envios importantes, cuota de sacrificio acorda-
da con los funcionarios venales para su justificacion ante los superiores y activo para la
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negociacién de penas con la Fiscalia por parte de narcotraficantes procesados en
Estados Unidos:
“Alos que avientan es para distraer a las autoridades y pasar cantidades mayores
que van camufladas o para que los contactos no tengan problemas con los jefes.
En estos casos, para no tener pérdidas, lo que lleva el correo realmente es harina
(aunque él cree ser portador de drogag hacen los arreglos para que la prueba
salga positiva. S6lo unos tres patrones son serios aqui en su relaciéon con las ‘mulas’
" (E.P.R.N).
“Ahora, muchos que caen es porque van de ‘gancho ciego’. Por ejemplo: yo estoy
pagando condena alla, entonces llamo a mi gente aqui y le digo: mandeme uno; y
apenas lo despacha, yo aviso a las autoridades alla y les digo: “ahi viene uno
para que me lo apunten” y con eso logro rebaja de pena. Eso es muy comun”
(E.P.R.N).
“Yo creo que a mi me usaron como gancho y me delatgierC.H.).

La vinculacion
Mientras en algunos casos existe el “contactador” de oficio, en otros el papel es
cumplido por personal a comisién o por cualquier pariente, amigo o conocido de quien
aspira a ser contratado; los siguientes testimonios recogidos durante nuestro trabajo
de campo son ilustrativos de tales situaciones:
“El enganche de la ‘mula’ puede ser un hecho circunstancial, como una conversa-
cion sobre disposicion de hacer el oficio escuchada por un taxista, en especial de
los del aeropuerto, que ofrecen hacer el contacto, por el cual recibe 1.000 délares
(¢ del empresario, del correafdspués de que la persona cumple con el encargo.
No existen ni perfiles, ni sitios 0 sectores especiales de reclutamiento, no hay barrios
de ‘mulas’ " (E.P.R.N.).
“Resulta que me pintaron el negocio. Conoci a un tipo en un billar, empezamos a
conversar y resultamos hablando de la mala situacién econémica; yo le comenté
que hacia tiempo me estaba yendo mal y que necesitaba una platica. Este sefior me
ofrecié prestarme $500.000 y luego me presté otros $500.000, me dijo que fresco.
Cuando se los quise pagar, me dijo que se los iba a pagar haciendo un viaje con
droga” (E.C.H).
“Me meti en eso por la mala situacion; porque ya me habian dado plata y me
comprometieron y cuando quise devolverla y quitarme de ese negocio, ese sefor
me dijo que esto no era un juego, que si era que queria que me mataran. Lo que es
el desespero de la plata, yo llevaba mas de dos afios sin saber lo que eran 200 6
300 mil pesos, yo siempre he trabajado, me he mantenido bien y a mi familia,
tengo hijos universitarios; pero desde hace un tiempo esto se puso muy bravo, se
aprovecharon de mi situacién. Uno sin plata en cualquier parte del mundo huele
mal” (E.C.H).
“Buscando trabajo me lleg6 la oferta y me dieron 15 dias para pensarlo, tiempo
que aproveché para seguir buscahdg.C.H).
“Estaba buscando empleo y llevé una hoja de vida, me llamaron a una entrevista
y cuando me enteré de qué se trataba el trabajo y lo quise rechazar ya no podia,
dizque porque conocia el sitio y el entrevistador y me dijeron que ya estaba
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involucrada, ademas de amenazarme con la integridad de mis j§oS"H).

“Muchas mujeres son engafiadas cuando buscan empleo o estudio y es en ese

momento cuando aparece la oferta y si dicen que no, las amenazan con su familia

por tener conocimiento del trabajo y el Unico remedio es aceg&C.H).

“La persona que me vinculo primero me pidid hojas de vida para colaborarme

con trabajo y después las utilizd6 como presién y amenaza, pues alli estaban todos

los datos mios y de mi familigE.C.H).

“Buscando el dinero con un agiotista me ofrecio el trabgjg’C.H).

“Deseaba adquirir vivienda propia y un cliente de la panaderia me ofrecio el

trabajo diciendo que era muy facil y me convencié durante dos meses hasta que

acepté” (E.C.H).

“Yo tenia la idea y se dio la oportunidadE.C.H).

Dentro de los métodos que aparecieron con mas frecuencia esté el de la oferta inicial
de trabajo legal y las posteriores amenazas, si la persona se niega al ser informada del
verdadero propdsito; también fueron comunes aparentes demostraciones de amistad y
solidaridad a desempleados en sitios de concentracion de los mismos, por ejemplo el
sector de la Plaza de Bolivar en Pereira, pero, se insiste, los procedimientos son tantos
como personas demandando correos.

No faltaron entre los encuestados algunos casos en los que se configurarian méto-
dos extremos de reclutamiento, mediante el erfgafia violencia, que se resefian a
continuacion, informando sobre el caracter de condenada o sindicada de la persona,
pues en esta Ultima condicién se aumentan las probabilidades de sesgo en las entrevis-
tas, en pro de la justificacion de quien habla:

“Un amigo me engafio para ir a trabajar y lo acepté debido a la situacion que
atraviesa nuestro pais” (condenado, hombre, 22 afios, residente en un pequefio
pueblo de la region, 478 gramos de cocaina en equipaje).

“Fui engafiado por una persona que me prometié empleo en Espafa” (sindicado,

hombre, 51 afios, residente en un municipio del Eje, 4.300 gramos de cocaina en

equipaje).

“No fue por iniciativa propia, fui obligado porque me secuestraron una hija de un

afio de edad, el viaje era para que me la devolvieran y no me iban a pagar”

(condenado, hombre, 32 afios, residente en Pereira, 1.000 gramos de heroina en

el aparato digestivo).

“Mi hermano dejé deudas por politica y a mi me obligaron a viajar para que las

pagara, me amenazaron con que mataban mis hijos” (condenada, mujer, 37 afios,

residente en Medellin, 12.000 gramos de cocaina en equipaje).

“Iba a visitar a mi hija que vive en Espafia hace 10 afios. Cuando iba a viajar un

sefior me pidi6 el favor de llevarle un champl y una crema a otra persona en

Espafia, pues yo le hice el favor y le llevé los tarros. En el aeropuerto los perros

% “Tampoco hay inocentes en el negocio, eso de que ‘no sabia’ es puro cy&nfoR.N). En
documento d&abriel Vergara se realiza un andlisis de las inconsistencias encontradas en estas encuestas
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empezaron detrds de mi y me destaparon el equipaje y encontraron eso; dije que no

era mio y tratamos de localizar el duefio pero la direccion, teléfono y nombre que

me habia dado eran totalmente falsos” (condenada, mujer, 59 afios, residente en

Medellin, 1.000 gramos de heroina).

Finalmente, se encontrd una referencia a sobreoferta de correos, que no haria nece-
sario ninguno de los procedimientos descritos atras. La cita siguiente hace parte de las
interceptaciones telefénicas contenidas en el expediente de un condenado que fue cap-
turado en medio de una operacion para desmantelar una red de trafico mediante la
modalidad estudiada. La persona a la que se refiere la conversacién desempefiaba la
doble funcion de correo dentro del proceso de abastecimiento (labor en la que esta
comprometido en el momento de la grabacion) y la de correo hacia g|,gxtesior:

COLOMBIA: PROMEDIO DE DROGA TRANSPORTADA
POR CADA CORREO HUMANO POR TIPO DE SUSTANCIA
SEGUN MODALIDAD DE TRANSPORTE

CIRCA 2001

Promedio por correo

Modalidad - -

Cocaina Heroina
(grs./persona) | (grs./persona)

Camuflada en equipaje 2232 1521
Camuflada en prenda 179 905
Aparato digestivo 736 759
Adherida al cuerpo 786 500
En vagina 460 -
Mas de una modalidad 1594 1000
Totales 1131 925

Fuente : encuesta

..... Aqui hay gente que se ofrece todos los dias, usted sabe la situacién como esta
de horrible y ¢ quién se va a ganar dos millones de pesos en dos dias, en tres dias
y paseando? )

Gente hay mucha, pues, dispuesta a ganar plata y echada palante. El es muy buen
trabajador, nadie le va a quitar eso, pero es muy irresponsable. Que venga y me
responda por la cuestion. jSi es que no quiere trabajar mas que no trabaje, asi de
sencillo, que gente hay mucha! L. esta furiosa y F. también. El est4 programado
para dentro de 15 dias, pero si no aparece mafiana esta gente no le va a dar el
viaje, no lo van a programar mas. Digale que llame al... de..., que se aparezca con
todo completo, plata o mercancia, o si no que no se aparezca”.

La forma de transporte, el empaque y la remuneracion
El tipo de empaque depende de la modalidad de transporte a utilizar, siendo la méas
comun, como ya se vio atrasu@dro 22, la ingestidon de la droga, sin diferencias,

y en otras relacionadas con correos internos (nacionales), que cuestionan la veracidad del engafio o
amenaza.
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COLOMBIA: CANTIDAD PROMEDIO DE DROGA TRANSPORTADA PO F
HUM
SEGUN MODALIDAD C

Promedi

Modalidad W

(grs./person &
Camuflada en equipaje 178
Camuflada en prenda 87
Aparato digestivo 73
Adherida al cuerpo 69
En vagina
Mas de una modalidad 204
Totales 99

estadisticamente significativas, en la forma de transporte de la heroina y la cocaina,
aungue si las hay en las cantidades promedio por correo, en cada modalidad, entre las
dos drogas, como se observa en el siguiente cuadro.

Respecto al cuadro anterior, llama la atencion la diferencia importante entre el
promedio de cocaina transportada dentro del organismo encontrado en la encuesta y
el de los colombianos capturados en Espafa, pues el de alld (925 Yressokn
sustancialmente mayor (26%) que el de aca (736 gramos); tal diferencia podria obe-
decer, simplemente, a problemas de registro (por ejemplo que los pesos espafioles
incluyeran el empaque) o estar relacionada con la practica, anotada atras, de la dela-
cion de correos por parte de los mismos traficantes (que, en lugar de sustituir la
droga por una sustancia inocua, reducirian el contenido de la carga en aquellas “mu-
las” destinadas a la entrega) o con pérdida de droga durante los tramites de incauta-
cion.

Vistos los promedios de transporte de droga por sexad(o 26), se encuentra
gue, en general, el promedio femenino es superior al masculino en 12%, contrastando
con el predominio de menores ingresos percibidos por las mujeres como remuneracion
de su labor, como se observa ercwhdro 17 (ver pag. 80)situacién frecuente a
través de casi todas las actividades econdmicas, aun legales.

Al margen de las diferencias por sexo, se encuentra que la remuneracion media
esperada se mueve en un rango muy amplio, comprendido entre los 3 y los 22 millo-
nes, siendo, como es obvio, mas amplio respecto a los valores individuales (no prome-
dios).

Ademas de las variables sustancia, destino y sexo, que aparecsuneeinel 7, los
pagos estan también en funcién de la cantidad transportada, la experiencia y la calidad
del patroén:

“Ella era una experta, habia salido varias veces del pais, sabia todo el proceso.

Nunca la habian capturado, ella tenia unos precios, porque es algo asi como una

‘mula’ elegante, una ‘mula’ fina, y se cobra por eso, pues las que se atrapan y que
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van por primera vez, de una caen, pues se les presiona hasta que ({&blee*

vista a funcionario policial de la region).

“Por seguridad la gente tiende a mantener las ‘mulas’ que coronan, aunque hay

otros muy faltones que lo que hacen es mandarlas a matar para no pagarles”

(E.P.R.N.).

“A una ‘mula’ le pagan bien, dependiendo del patrén, si dan con uno bueno,

pagan 40 millones por llevar heroina a Norteamérica. Por llevar a Suramérica

pagan 6 millones({E.C.H.).

Las cifras que, comparadas con el valor del salario minimo mensual, parecen tan
significativas, en muchos casos, como en el de todos los encuestados, se convierte en
una simple quimera, en un valor simbolico que un dia sofiaron obtener. De otro lado,
en un medio donde no hay razén para esperar rectitud mas alla de la que el temor a la
retaliacion genere que, generalmente, no es el caso de los correos, se dan formas mul-
tiples, varias de las cuales ya se mencionaron, de escamotear o reducir el pago de la
obligacion a quienes ‘coronan’; tarifar el transporte de heroina como si fuera cocaina,
‘carga’ con mayor peso al contratado, descuento de supuestos faltantes y la misma
muerte:

“Era heroina pero me habian dicho que se trataba de cocaina” (E.C.H.).

“Esa gente me dijo que era cocaina” (E.C.H.)

“Ella se sorprendié cuando el agente le dijo que eran 900 grs, ‘¢,Como? iMe

dijeron que eran 700!" “ (Declaracion, contenida en un expediente, de detectives

que realizaron la captura de un correo).

El empacador

En el proceso de empaque también han surgido especialistas, entre los cuales hay
verdaderos maestros del camuflaje, que disponen la droga en los mas diversos elemen-
tos, desde las infaltables dobles fondos de maletas o forros de chaquetas, hasta recur-
sos inimaginables.

Casi siempre, los empacadores son personas independientes que trabajan de manera
simultédnea, para varios empresarios, cobrando por peso empacado, especialmente cuan-
do se trata de bolas, una de las tareas de mas responsabilidad, en la cual los errores
pueden pagarse con la vida:

“Dias antes de viajar, me intoxiqué con una carga. Ya habia tenido varias sefiales.

Resulta que se me explotd una bolsa; cuando salieron las otras pepas ya se esta-

ban inflando y la droga estaba himeda; estaban mal selladas y la cera era mala,

a ese tipo toco darle piso.

Ellos tienen que responder con su vida, por si le llega a pasar algo a uno, porque

con unas pepas bien empacadas uno puede comer y beber tranquila, antes es

mejor, porque la comida le empuja la carga y ésta se aloja en el intestino, y alli no
hay jugos. Eso no es como antes, que las personas no podian ni tomar agua, antes
no existia lo de la cera, por eso a esa sefiora que se murié en un avion le paso eso,

esa fue la primera vez que se pillaron que asi se transportaba droga” (E.C.H.).

El empaque de las bolas
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Las bolas, que son, como ya se ha dicho, las capsulas con droga destinadas a ser
ingeridas, son descritas de la siguiente manera dentro de uno de los expedientes estu-
diados:

“Tienen 5 cms de largo por 1.5 cms de diametro, son elaboradas con guantes quirar-

gicos y constan de 7 capas asi: 1) polietileno transparente, 2) dedo de guante quirar-

gico, 3) polietileno transparente, 4) dedo de guante quirargico, 5) polietileno trans-
parente, 6) dedo de guante quirargico, 7) dedo de guante quirtrgico”.

Pero lo cierto es que no hay un procedimiento Unico, como lo muestra esta otra

descripcién de una persona entrevistada que ha estado en el negocio:

“Para cada capsula se emplean seis dedos de guantes quirdrgicos, cada uno de los

cuales se ata con seda dental y se introduce (con la parte atada hacia adentro) en el

siguiente dedo.

Cua
COLO

CORREOS HUMANOS QUE RECIBIERON PREPARACION PREVIA AL
SEGUN MODALIDAD DE TRANSF
CIRC/
Correos prepar
Modalidad de transporte (% respecto alt o
cada modalid .

En aparato digestivo (ingestion)
Otras modalidades

Todas las modalidades

Fuente: en

(
COLOMBIA: CORREOS QUE RECIBIERON PREPARACION PREVI A
POR MODALIDAD DE TRAI

TIPO DE PREF
(% RESPECTO AL TOTAL CAPACITADO EN CADA MO
Cl
Modalidad de t r
Tipo de preparacion Aparato
digestivo
Para la ingestion de las cdpsulas 70
Actitud y comportamiento 43
Purgante 10
Dieta 33

Fuente : encuesta
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Al completar las seis envolturas, se sumerge el évulo en cera de abeja caliente, lo

cual tiene varios objetivos: control de calidad, pues si quedo con aire se revienta;

disipar el olor del latex del guante, que es sentido por los perros; facilitar el paso

por el aparato digestivo{E.P.R.N.).

El peso de droga por capsula tampoco es unico, aunque con frecuencia se escucho
hablar, durante el trabajo, de entre 8 y 12 gramos.

La preparacién y carga de la “muld”

A pesar que la I6gica econdmica recomendaria una preparacién adecuada de quie-
nes han de cumplir la labor de “mulas” (y no solo de ellos), para incrementar las
posibilidades de éxito de la empresa, lo cierto es que dentro de los correos de ambas
regiones y sin diferencias significativas entre los valores particulares de cada una de
ellas, menos de una tercera parte afirmé haber sido capacitado(a) para la ejecucién de
su trabajo, aunque en el caso de quienes transportaban la droga en el aparato digestivo
el porcentaje fue un poco maycuédro 27).

En cuato al tipo de preparacion, las mayores frecuencias estuvieron relacio-
nadas con la ingestidon de las capsulas y con las actitudes y comportamientos
durante los tramites de migracion y el viaje; otros tipos de preparacion fueron
menos frecuentes, como se ve ecualdro 28

El hecho que la pregunta de la encuesta acerca de la preparacion para el viaje
fuera abierta y que apenas cuatro personas se refirieran a la duracién del entrena-
miento, estableciéndola entre 2 y 15 dias, sugiere que la mayoria de las redes no
le conceden a éste demasiada importancia y que las “escuela de mulas” de la
regiéon son mas una excepcion que la regla. La afirmacion de un fiscal entrevista-
do apunta a cierta especializacion geografica en la matesagreparan ingi-
riendo uvas grandes, pasan las capsulas con aceite de oliva o gelatina royal,
parece que en Pereira los entrenan y en Armenia los cargan”.

La siguiente cita, correspondiente a uno de los correos humanos, refleja la prepara-
cion tipica encontrada:

“Claro, a uno lo preparan, a uno no le dan nervios, porque le dicen que todo esta

arreglado, que va a pasar; psicolégicamente, uno esta tranquilo y pensando otras

cosas, no en que lleva droga en el estbmago.

Dias antes, también se prepara el cuerpo para que puedan pasar las capsulas;

primero le hacen tragar uvas pequefias, luego unas mas grandes; también tragué

pedazos de zanahorias y salchichas”.

El proceso de “carga”
El proceso de ingestidon de la droga, descrito en el medio con el verbo “cargar”,
relacionado evidentemente con el término “mula”, es lento:
“Yo viajaba por la tarde y comencé a cargarme temprano en la mafiana. Empecé
a tragar muy rapido las pepas, queria terminar con eso, me advirtieron que le
hiciera despacio, que me iba a dar una maluquera, yo no les hice caso, solo
paraba para tomar agua y seguir; y de pronto me senti muy mareado y tuve que
recostarme un rato, perdi la cuenta de lo que me habia tragd8aC.H.).
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No obstante lo anterior, un veterano despachador de “mulas” presenta el asunto de
manera muy simple, relacionandolo con la ambicién que acompafia al correo:

“...la gente, después de que sabe que le pagan por peso (hnimero de capsulas), se

traga todas las que pueda, que normalmente son de 100 a 110, que conforman

mas o menos el kilo. Ademas, con la cera y ayudados con gelatina sin sabor, no es
dificil tragarlas”.

El siguiente registro de una entrevista a un funcionario policial de la region, describe
los movimientos previos a un despacho, observados en la casa donde fue cargada una
joveny el especial comportamiento caracteristico del correo humano entrenado(a). El
entrevistado, con otros comparieros, realizaba, desde meses atras, el seguimiento del
duefio de la casa, conocido por sus actividades delincuenciales en el campo del robo de
vehiculos y negocios de repuestos, con lo cual creyeron, inicialmente, que se relaciona-
ban los especiales movimientos de ese dia, a pesar de tener ya sospechas de narcotrafico:

“Antes yo veia que en la casa, que es de 3 niveles, él bajaba mucho al primer nivel,

pero bajaba y subia. La noche antes de que saliera P. (mujer correo humano),

estuvo toda la mafana y toda la tarde en el primer nivel. Bueno y cuando llegoé P.

se me hizo como extrafo, porque esa muchacha nunca habia ido a la casa y no

llegé con maletas ni nada. Esa noche J. (duefio de la casa) fue donde un tipo que
le decian Chucho, que también estaba con antecedentes porque se robd unas bo-
tas, él era jalador de carros. Esa noche fuimos alla.

Estando alla, pensamos que el negocio era de autopartes, de todas maneras no se

pierde el tiempo, si es autopartes debe ser algo grande, mas que todo pensamos

que era de carros grandes y entonces la muchacha llega alla y en esas llegé M. en
un carro muy elegante, ultimo modelo, un Toyota gris que él tenia, M. era el socio
capitalista, fue al que le dieron libertad y lo mataron los del gremio. Entonces le
hicimos seguimiento en archivos a la muchacha y le alcanzamos a averiguar que

si habia estado en el extranjero varias veces, en Holanda, ella como que iba a

Italia, Espafa, pero siempre llegaba a Holanda, cada vez que viajaba.

P. habia llegado la noche anterior con J., nosotros llegamos como alas 3a.m.y la

seguimos hasta el aeropuerto y antes de abordar el avion le dijimos que nos acom-

pafiara a la clinica para tomarle unas radiografias, entonces ella nos dijo, fresca,
gue no habia problema, nos dijo que ella no tenia nada. Entonces, nos entré la
duda ‘no, camine, tranquilo’ y nos fuimos para la clinica. Pero la duda seguia,
pues no le estabamos permitiendo viajar y ella se mostraba demasiado serena.

Nosotros ibamos para la clinica, acelerados, pensando jdonde esta sefiora no

tenga nada! Ahi si nos echan de la policia porque, imaginense, le estamos violan-

do el derecho a la libre locomocién y nos toca darle plata a nosotros, conseguirle

el pasaje para hacer el enlace en Bogota y de ahi esperar la repercusion en ellos.

Le deciamos: diga la verdad que nosotros le vamos a colaborar, pero seguimos y

no hubo problema. Ella siempre neg6 llevar algo en su cuerpo, incluso cuando le

sacaron las radiografias lo seguia negando, pese a las pruebas irrefutables. Es
que antes de eso, hay un proceso de preparacion.

Asi que después de todo ese susto que la sefiora nos hizo dar, de pensar que de

pronto estabamos haciendo algo indebido y que nos tocaria pagarle los dafios,
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nos la jugamos toda y le hicimos tomar las radiografias; es que después de mas de
un afio de seguimiento y de todo ese trabajo, era casi imposible que no resultara
con nada, asi que se las tomaron y efectivamente, ella tenia cipsulas en su est6-
mago, sin embargo lo negd siempre. La cogimos a ella, al que la cargd y al socio
capitalista”.

El despacho y los destinos
Cargado el correo, sigue el despacho, que puede incluir, en los casos de los empre-
sarios mayores, un nimero importante de personas (las fuentes primarias hablaron
hasta de 10, aunque en alguna crénica de prensa se encontré una referencia a 40). Este
proceso, que no es igual en todas las ocasiones, fue descrito, por una persona retirada
ya de la actividad, asi:
“Normalmente la “mula” se organiza muy bien para el viaje, va lo mas limpio y
cachaco que puede, incluida motilada y arreglo de ufias. Se le aisla desde el dia
anterior y se le dopa antes del viaje. Al aeropuerto asiste la persona sola, sin
familiares ni amigos.
En un sélo viaje pueden ir hasta 10 “mulas” de un mismo patrén, pero la mayor
parte de la mercancia no la llevan ellos sino que va en el equipaje. En ocasiones la
‘mula’ lleva su equipaje con ropa correspondiente al sexo opuesto para poder
negar, si toca, la propiedad de la maleta”.
Pero como en cualquier otro negocio, existen empresarios con las mas distintas
aptitudes, lo cual contribuye a explicar los éxitos y fracasos de la firma, a conti-
nuaciéon se presentan algunos de estos ultimos, manifestados en el momento del
despacho:
“Para mi, los que caen es por la presencia o no saben hacer las cosas; me ha
tocado ver unos con pura pinta de ‘fieros’: tusitos, bluyin apretado abajo, tenis y
con el ‘¢,Quihubo hermano, eso alla es muy duro?’. jCO6mo no se van a caer! jEs
que hay gente que definitivamente no piensal
Esta también el caso de otro amigo que despacha de Cuba (barrio de Pereira), es
otro fracasado, el hombre manda pero se le han caido varios, lleva un poco de
meses sin coronar, entonces no puede avanzar. Yo le dije, ‘Fulano’, ¢,qué le pasa?
y lo que me contestd era que no habia podido conseguir un ‘viajerito’ bueno, que
la pinta no les ayudaba; entonces, le dije: ¢para que los mandé? La necesidad
hermano, la necesidad...
Otro fue por lo mismo pero al revés: corbata, traje oscuro, computador personal,
ufias arregladas; ademas mono, alto, ojiclaro, bueno, iba impecable; cualquiera
diria que era un ejecutivo que se bajaba del avion en Nueva York a una reunion, lo
gue justificaria su vestimenta tan incomoda para un viaje tan largo. Sin embargo,
el hombre cometié dos errores graves: primero, que se fue en clase turista y se-
gundo, es tan glievon que cuando le preguntaron en inmigracién que a que iba
dijo que de paseo...” (E.P.R.N.)
“Me prepararon mal, no tenia ropa, llevaba papeles falsos, me tocaba usar gafas,
me dieron Qaide para tranquilizarme” (E.C.H.)
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Cuadro 29

COLOMBIA: CORREOS HUMANOS POR REGIONES DE ORIGEN
DISTRIBUCION PORCENTUAL

SEGUN ZONAS DE DESTINO

CIRCA 2001
. Eje Cafetero Ot_ras
Destinos o Regiones
(% correos) (% correos)

Europa 55,8 32,6
Estados Unidos 16,8 39,1
Centroamérica* 12,6 6,5
Suramérica 6,3 4,3
Caribe 8,4 15,2
Asia 0,0 2,2
Total 100 100

*Incluye México
Fuente: encuesta

Por su parte, las autoridades encargadas del control en los aeropuertos se preparan
para detectar los correos humanos. Un funcionario del DAS refiri6é asi los indicios
gue delatan a la persona “cargada” y que pueden conducir a su captura:

“Nerviosismo.

No miran de frente.

Afan de pasar rapido.

No aparentar en el vestido (‘pasar gris’).

Van solos, cuando es acompafado lo hacen del duefio de la droga o alguien vincu-

lado a la red. Esta persona lo deja a cierta distancia y lo observa desde lejos”.

Superando los controles nacionales, el correo emprende vuelo hacia algun destino
definido por el mercado y las conexiones que se hayan alcanzadeudrel 17se
relacionaron los paises declarados en la encuesta y que, agregados en regiones, se
muestran en euadro 29 cuyas cifras redondas pueden resumirse asi: la mitad de los
correos encuestados se dirigian a Europa, en su gran mayoria a Espafia; la cuarta parte
a Estados Unidos y el resto a Centro, Sudamérica y el Caribe, destacandose Panama,
gue por su caracter de encrucijada comercial hace pensar en que, quizas, al igual que
todos los destinos de este Ultimo grupo, sea simple escala, hacia los mercados de Esta-
dos Unidos o Europa, de la mercancia transportada.

Vistos los datos por regiones, se encuentran diferencias importantes en la distribu-
cion de los destinos, destacandose que la mayor frecuencia del Eje corresponde a
Europa, mientras en las “otras regiones” es a Estados Unidos, debiendo estar explica-
das estas diferencias, en buena medida, por la relacion entre exportacion de cocainay

9 Calculado por nosotros a partir de Espafia 2001. Trafico aéreo de drogas. Ciudadanos colombianos
detenidos en aeropuertos espafioles, cocaina. Archivo Access suministrado por la DNE.

1004 a cocaina consumida en Europa viene de Latinoamérica (sobre todo de Colombia, Brasil y Venezue-

la) a través de Centroamérica, Espafia y los Paises Bajos” Observatorio Europeo de la Droga y las
Toxicomanias. Informe anual sobre el problema de la drogodependencia en la Unién Europea. Luxembur-
go: Oficina de Publicaciones Oficiales de las Comunidades Europeas, 2001. P.23
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COLOMBIA: CORREOS HUMANOS POR TIPO DE SUSTANCIATR £
DISTRIBUCION PORCENTUAL SEGUN ZONA €

. Cocaina
Destinos (% de correos)
Europa 84,0
Estados Unidos 6,7
Centroamérica* 2,7
Suramérica 4.0
Caribe 1,3
Asia 1,3
Total 100

heroina que se presenta en ambas regiones, como se dedogaddel29, que
muestra a Europa como el principal mercado de la cocaina exportada de Colombia
mediante correos human®y a Estados Unidos como el de la heroina, confluyendo
a éste Ultimo pais, probablemente, también, buena parte de la enviada a Centroamérica
y el Caribe.
Uno de nuestros entrevistados ya anticipaba los resultados de la encuesta y otras
fuentes lo confirman:
“Algunos se dedican a la heroina y otros a la cocaina. Los mercados son Estados
Unidos (sobre todo Nueva York) y Europa. A Europa no se manda mucha heroina
porque ese mercado alla es méas de los orienta[ESP.R.N.).
“Los precios de venta alla (en Nueva York), en este momento, son de 20.000 déla-
res el kilo de cocaina y entre 80 y 100.000 el de herofgaP.R.N.).
“Pese a que Suramérica soélo produce el 2 por ciento del total mundial de heroina,
Colombia abastece el 66 por ciento de la demanda norteamericana. Mientras un
kilo de heroina asiatica se cotiza a 300.000 dodlares en una calle de Nueva York, el
producto colombiano se consigue por 75.000 délares. Esta cifra ha hecho que el
negocio sea mas lucrativo incluso que el de la coca”.

Los contactos

En la medida que el negocio crece, o se quieren reducir los riesgos y no dejar el
éxito de la empresa al azar, surgen como vitales los “contactos” o personas que, a
través de los distintos puntos criticos del proceso, particularmente en la fase de
transporte, se encargan de facilitar el flujo de los correos y su carga o simplemente de
“hacerse los de la vista gorda”; sus mecanismos de intervenciéon dependen de la
funcion laboral que desemperfien dentro de los aeropuertos o lugares de control.

En cada sitio el contacto, normalmente, es uno solo, aunque esto no excluye que, a
través de él, participen otras personas. Cuando hay cambios de personal, es usual que
el saliente se encargue de establecer la continuidad con el entrante.
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“El negocio aqui es muy seguro, el que cae es porque lo avienta el mismo que lo
contratd o porque se metioé solo en el negocio, sin conocerlo y sin los arreglos
previos en los aeropuerto. Claro que hay aeropuertos mas dificiles, a los que la
gente les tiene miedo, como el de Newark o el de Los Angeles.
En los aeropuertos de destino, cuando la mercancia va en el equipaje, el contacto
generalmente es empleado del aeropuerto. En el caso de Centroamérica hay fun-
cionarios de ........ gue por quinientos mil pesos colombianos ($500.000) colabo-
ran en la entrada y bajan la ‘mula’ del avién” (E.P.R.N.).
“En los aeropuertos siempre hay gente que lo espera a uno, hay lugares donde no
tenemos que pasar por aduana” (E.C.H.).
“En los aeropuertos siempre toca sobornar, cuando se van a pasar ‘mulas’ hay
que pagar tres millones de pesos por cada una de ellas. El trato con las autorida-
des es que de 10 debemos dejar una, ese es el sefiuelo” (E.C.H.).
Pero, a pesar de los arreglos reales, o de los supuestos que se le reportan al correo
para su tranquilidad, en ocasiones las cosas no salen bien:
“A mi me delataron los mismos que recibieron el soborno, yo los denuncié y los
detuvieron, pero ahora temo por mi seguridad. A mi me los habian presentado
antes, pero después salieron con el cuento que no les habian entregado la plata”
(E.C.H.).
“Yo tenia el viaje previsto pues, como las otras veces, todo deberia haber salido
muy bien, pero algo o alguien fall6 y cuando iba subiendo al avién que iba a La
Florida me bajaron y me llevaron a rayos ¥&.C.H.).
Previendo circunstancias como las anteriores, algunos acostumbran enviar sus co-
rreos por aeropuertos diferentes a los de la sede de taged| fin de tener tiempo
para moverse en caso de que la persona se cd#.R.N.)En otras ocasiones, lo
gue se impone es la improvisacion:
“Una vez me cogieron en Miami durante 4 horas, estaba cargado con ‘H’, tenia
en el estbmago y en la maleta. Pero arreglamos a cambio de plata con los policias
gue trabajan en el aeropuertd.C.H.).

La entrega
Llegando la droga a su ciudad de destino, la cadena suma mas eslabones, a no ser
gue se haga entrega directa al comprador, lo cual es poco comun, sobre todo en el caso
de las cépsulas, donde el proceso de recuperacion puede requerir de especialistas.
Aunque la entrega, tedricamente, significa haber superado los riesgos, no esta exen-
ta de problemas, que en mas de un caso han terminado en la pérdida de la vida del
correo que se creia “coronado”, aunque los siguientes testimonios presentan finales
“felices”:
“Ahora hay muchos adelantos, tanto asi que una vez se me quedaron dos pepas de
“H” en el intestino durante 8 dias, no salieron ni con laxantes ni con enemas.
Cuando hablé con mi amigo y le dije que faltaban dos pepas, inmediatamente fue
para donde yo estaba, me dijo que si era loca, que si me queria morir, me hizo
tomar como dos frascos de aceite de ricino, un laxante muy fuerte y otras cosas,
encima de eso debi tomar sal de frutas para no hacer mucho dafio al estémago. Y
con eso ya salieron esas pepas, y estaban ente(a€' H.).
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“A veces tenemos roces con las personas que reciben la mercancia en Estados
Unidos, porque se rebaja en el viaje, o porque no es de muy buena calidad. Pero
ellos amenazan y no hacen nada” (E.C.H.).

“El dinero era muy poco y me descontaban a $250.000 por bola que no tuviera y
me dijeron que llevaba 100 y cuando las boté resulté que era(E96"H.).

El ingreso del dinero a Colombia

La ultima etapa a la que se hard referencia aqui es al ingreso del dinero al pais que,
dado lo relativamente bajo de las sumas, parece no representar, en principio, demasia-
do problema:

“El dinero se trae camuflado en la maleta, uno mismo la hace. También puede

pagar a algunas personas para que lo traigdi.C.H.)

Sin embargo, no siempre el asunto aparece tan sencillo y debe acudirse a mecanis-
mos como el de giros en pequefas partidas, conocido como “pitufeo”, segun se deduce
de la siguiente conversacién interceptada, que hace parte de un expediente:

G- “Me entregaron 7.937.

M- Vayase ya para Monigram.

G- Sisas.

M- O cualquier otra parte que usted pueda enviar, a Western Union y cualquiera

de esas y le envia a C. 3.000 y a mi otros 3.000.

G- Pero si no se puede, glievon.

M-¢ Cuanto es lo maximo que puede enviar, como 1.5007?

G- 700.

M- Entonces de a 700 a diferentes personas. Al man del Peru le envia 3.000 ¢ Sera

que para all4 si se puede?

G- Para Urupe si se puede. Bueno, averiguo lo maximo que se pueda enviar.

M- Mande uno a nombre de mi hermano M., mi mamay a nombre mio, 7 por 3 son

21, toca asi entonces; a nombre de C., de L., de J...¢ Listo?

G- Listo.

M- Ojala por diferentes casas para que...

G- Si, logico.

M- Me llama apenas lo coloque.

G- Tengo que dar direcciones y teléfonos de alla de Colombia.

M- Qué hijueputa, dé los...

G- Cualquiera.

M- Pendiente con el papel que aca estamos sin plata.

G- Perfecto.

M- Bueno, que Dios lo bendiga pues.”

3. LA EMPRESA
El conjunto de actividades descritas atras, dentro de las cuales el transporte inter-

nacional de la droga constituye una etapa y el correo un actor contingente, requieren
de la accion de una persona que las ponga en concierto y las convierta en organizacion,
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insertandola dentro del enorme engranaje global de la produccién, comercializacion y
consumo de drogas ilegales.

Por tal motivo, se considera procedente tratar de describir la I6gica econémica de
las unidades de negocios en las cuales se inscribe la actividad de los correos, que en
términos estrictamente académicos se pueden denominar, como ya se ha empezado
a hacer, empresas o firmas, y el papel econémico de ellas, sin cuyo conocimiento es
imposible entender el surgimiento y pervivencia de tales correos.

Posicion en la industria

Las empresas de correos humanos constituyen, dentro de la estructura general de la
industria de las drogas ilegales, el sector de las PYMES (pequefias y medianas empre-
sas) de comercializacion mayorista del producto final, en el caso tratado de cocainay
heroina.

Su reducido tamafio, gran nimero y dispersion (incluida la carencia de acuerdos de
cartelizacion) les da el caractermiecio aceptantesn un mercado de competencia
imperfecta, queriendo decir que las unidades individuales no tienen ninguna capacidad
de incidir sobre los precios. Sin que esto se relacione con el hecho que, en algunos
mercados, su oferta agregada (conjunta) sea significativa, o ain mayoritaria, frente a
las unidades mas grandes con capacidad de incidencia indRtidual

Las barreras a la entrada

Dado el caracter de actividad ilegal, no es pertinente hablar de restricciones legales,
gue de hecho las tiene todas, pero si reconocer, como se dijo atras, que la primera
condicién para ingresar a ella es, tedricamente, la disposicion a violar la ley, con la
asuncion de los riesgos inherentes a ello y el sometimiento a una normatividad extralegal
y consuetudinaria, que involucra el uso de las més diversas formas de violencia como
método de resolucion de conflictos en el ejercicio del negocio.

Aunqgue las anteriores condiciones son olvidadas con cierta frecuencia, cayendo en
cuenta de ellas cuando ya es demasiado tarde, el ingreso al negocio requiere cierto
“temperamento”, clasificable como barrera a la entrada, que incluye unos componen-
tes morales, sicologicos, religiosos, culturales...

101“Recent statistics indicate that approximately 85 percent of the heroin seized by federal authorities in

the northeastern United States is of Colombian origin. DEA believes that almost all of the heroin
produced in Colombia goes to the United States and is generally smuggled by human couriers on
commercial airline flights in quantities of one to five kilograms” (International Narcotics Control
Strategy Report, 1999. Released by the Bureau for International Narcotics and Law Enforcement Affairs,
U.S. Department of State, Washington, DC, March 2000)

102Nombre con el que se conoce en la regién (y en otras del pais) al capital de trabajo del sector informal

o de las pequefias empresas formales y que también es empleado en las empresas de narcotrafico, sin que
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Superada la primera barrera, existen otras fundamentales, correspondientes al campo
de las relaciones y en el que, como también se dijo ya, las redes familiares y sociales
son importantes: acceso a los mercados mayoristas de oferta de droga (para el abaste-
cimiento) y al de demanda internacional (para la venta), reclutamiento de fuerza de
trabajo, etc..

Luego esta la barrera de capital, o el “plalitelina suma que teéricamente fluctlia
entre 10 y 30 millones de pesos (4.500 a 13.500 dolares aproximadamente), depen-
diendo de si la sustancia a traficar es cocaina o heroina, que representan un costo
importante en la primera y el principal en la segunda. Son componentes basicos, tam-
bién, de este capital, los costos de viaje que incluyen, por lo general, el pago del correo.

No obstante, si se carece de liquidez puede acudirse a mecanismos de financiacion
convencionales (crédito bancario o comercial, por ejemplo en el caso de los pasajes) o
a otros menos ortodoxos:

“Si, una Chevrolet importada, glievon, o sea, esa camioneta se la dejan a usted

por el respaldo del viaje ¢ me entiende? Cuando eso ya esté all4 usted devuelve la

camioneta con los papeles. Si en caso tal se pierde eso, ahi esta el respaldo de la
camioneta”. (Conversacion grabada en interceptacion telefénica y contenida en
expediente analizado).

“El primer contacto lo tuve con un sefior que lleg6 ‘coronado’ de un viaje, él me

ofrecioé y me dijo que era facil, que adun no le habian pagado, que el pago era a los

veinte dias de llegar, pero a él lo mataron a los quince, me imagino que por no

pagarle” (E.C.H).

Pero, como en cualquier empresa, las consecuencias de financiarse con recursos
ajenos pueden llegar a ser impredecibles y hasta convertirse en una tragedia familiar,
como en este caso:

“A mi esposa la capturaron un mes después que a mi, intentaba viajar para pagar

lo que yo quedé debiendo del primer inten{&’C.H.)

El nivel artesanal del negocio
Ya dentro del negocio, el nuevo empresario, en funciéon de los recursos disponibles
y Su experiencia y conocimiento del mismo, asume la organizacion de su firma, que
puede tener desde el caracter artesanal mas elemental, donde él mismo realiza todas o
casitodas las labores, hasta llegar a constituir una estructura compleja. Con respecto al
primer caso se tiene:
“Cuando el hombre salié de la carcel se fue él mismo de ‘mula’, el tipo era hasta
chistoso: como sabia que era mejor salir por Quito, se fue para el Ecuador; alla
mercé la mercancia y con un kit que cargaba, con seda dental, guantes, cera,
tijeras y hasta una prensa hecha por él, empacd las bolas y se fue; ‘coron6’ como
tres viajes y creo que fue en el cuarto que cay0, esta en Iti#®RR.N.)
Al anterior tipo de organizacién, que constituye la minima unidad posible, le cabria
la denominacion de “mula-empresaria”, a ella correspondia el 10% de los encuestados,
aungue no todos caben dentro de una misma tipologia: los(as) hay desde la persona
ilusa que, con el minimo conocimiento y sin la menor experiencia, resuelve abocar la
empresa por considerarla demasiado facil o por considerarse demasiado(a) astuto(a),
hasta personas expertas que, habiendo participado antes en el negocio, generalmente
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como “mulas”, deciden emprenderlo, total o parcialmente, por su cuenta, como se
deduce de la declaracién anterior y de las otras tres siguientes, correspondientes a otras
personas encuestadas:

“Los primeros viajes fueron patrocinados, los otros los hice por mi cuenta”.

“El negocio era mio, llevaba varios afios en esto y me hacia amigo de los policias

y al verme de uniforme (de transito) iba tranquilo, creo que alguien me delat6 por

pagarle mal”.

“La mitad de la heroina era mia y la otra mitad de mi patron”.

La empresa se hace mas compleja

La complejidad de las empresas, como en cualquier otra industria, se da en la medi-
da en que el volumen de operaciones, por desarrollo del negocio o por inversioén inicial,
permite la divisién y especializacién del trabajo, y por esta via la separacion del empre-
sario de su contacto directo con la droga y de los mayores riesgos que ello implica,
aungue no ocurra siempre, adn en organizaciones grandes donde, quizas movidos por
cierto fetichismo, algunos no pierden la relacion fisica con su mercancia. No debe
olvidarse que aqui, también, las empresas tienen el sello de quien las organiza.

El tipo de organizacion observado se adecua a las condiciones de ilegalidad y asume
la forma de red, con rasgos de informalidad y relativa independencia de los integrantes,
guienes actuan bajo la coordinacion del patrén, no conocido por todos, por manejarse
ciertos niveles de compartimentacion, aunque muchas de las redes parecen tener fallas
importantes en este aspecto.

En general, no se trata pues de estructuras jerarquicas formales y las relaciones
parecen tener mas un caracter comercial que laboral (méas adelante un documento de
Guillermo Gartner presenta este asunto en detalle), aunque algunos casos se prestan
para confusiones al respecto, cuando se mezclan con la actividad funciones de las
empresas legales, que son establecidas como fachada o mecanismo de lavado de las
utilidades.

Es dentro del proceso de crecimiento de la organizaciéon cuando cobran especial
importancia las redes familiares y sociales que aportan la mano de obra (o socios de la
red, o relacionados comerciales, asumiendo lo dicho). El examen de uno de los expe-
dientes ya citados, rico en la trascripcién de interceptaciones telefonicas, es ilustrativo
sobre varios de los aspectos ya anotados y permite deducciones acerca de la estructura
y funcionamiento de la red, pudiendo llegar a individualizarse los siguientes’dttores

Patron(es}® no identificado dentro de las conversaciones y con respecto al cual se
encuentran alusiones de “ese sefior desconocido” (una “mula”) y “esta gente” (inter-

tal denominacion tenga relacién alguna con el homénimo del programa de erradicacion de cultivos
ilicitos del gobierno colombiano.

103 Todos con nombres cambiados.

104“Normalmente se trata de personas de bajo perfil, con actividades comerciales o empresariales legales,
y quien puede acudir en busca de financiacion a otras personas que simplemente aportan unos recursos y
reciben luego las utilidades sin participar de asuntos operativos. Desde el punto de vista de las “mulas”
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mediaria entre el patron y los que “mercan” la droga), supuestamente con sede en una
capital de la region.

Felipe: 25 afios, natural del Eje Cafetero y residente en él, tres semestres de inge-
nieria y dos de administracion fuera de la regién; comerciante en granos, duefio de
boutique y “trae del exterior vitaminas para gimnasios”. Personpg@tante dentro
de la organizacion, eventualmente el patrGnordena y recibe giros del exterior,
compra pasajes a crédito para las “mulas”, se enfurece por la demora de un correo de
abastecimiento, entrega droga para cargar una “mula”, posee revélver con
salvoconducto y en su casa tiene pistola Colt 45 y fusil, seis viajes a Estados Unidos
y uno a Espafia. Planea viajar a Estados Unidos para hacer frente a la expansion que
estd mostrando el negocio.

Duque: supuesto socio deelipe, conocido dé.uzma e iniciador del negocio, al
proponerle a aquel que invirtieran en droga (segun declaraciones posteriores), podria
serel verdadero patron orealmentecopatron conFelipe.

Diana: madre dé_.uzma, localizada en el Eje Cafeteamordinadora de correos
abastecedoresencargada de contratarlos, entregarles el dinero para la adquisicion,
recibirles la mercancia y pagarles (aparece una suma de dos millones de pesos por la
operacion).

El Negro: localizado en Medellin, contacto entre la organizacion y un correo de
abastecimientoH]).

El: correo para el abastecimiento, también actia como “mula’no identificado,
aparece referido como “él” y calificado como “un buen trabajador pero muy irrespon-
sable”, su centro de actividades, se presume, es Medellin. Todo indica que viaja a
comprar la droga a un sitio relativamente cercano, pues su viaje dura 2 6 3 dias, aunque
alguna referencia al Per( permite pensar que pueda ser alla. Adicionalmente, viaja al
exterior llevando droga, actividad para la cual “él esta programado para dentro de 15
dias”.El es amigo o conocido d# Negroque parece ser su contacto en Medellin con
la organizacion a través Béana.

Lina: madre de-elipe, radicada en el Eje Cafetero, propietaria de otra boutique,
con cuyo surtido justifica sus frecuentes viajes a Nueva York, en los que, se supone, se
desempefia confonula” . Relacionada sentimentalmente édberto, preso en Es-
pafia.

Marino: hermano dé&elipe e hijo deLina, vive en el Eje Cafetero, tiene condicidn
de residencia en Estados Unidos, es una de las personas a nombre de quien se realizan
los giros de la venta de la droga.

Alberto: “mula” detenida poco tiempo antes en Espafia, a donde viajé en compa-
fiia deFelipe, quien no fue capturado con el fin de poderle seguirle la pista a su regreso
a Colombia; relacionado sentimentalmenteldon, reside en el Eje Cafetero, donde
laboraba, de forma simultanea a su actividad en el trafico, en una caja de compensa-
cion como auxiliar de archivo. Le fueron enviados a Espafia certificados de buena
conducta (adquiridos no se sabe bajo que pretexto) de un inspector municipal y un
notario, asi como de una caja de compensacion y una procuraduria departamental.

Luzma: cargadora y reclutadora residente en el Eje Cafetero, hijaltlana, 29
afos, natural de Medellin, donde supuestamente compra ropa para negociar; cuatro
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semestres de administracion, aspira a terminar; dos hijos, nofelige, a quien
acompafo a Espafia, presumiblemente, en condicitmuda” ; guarda en su casa la
droga para cargar@agocomo “mula”, quizas reclutado por ella, pues estudia en la
misma universidad y facultad donde ella lo hizo

Dago: “mula” en trance de ser cargada con 78 capsulas de droga (no precisado su
tipo) en casa deuzma; 20 afios, natural del Eje Cafetero y residente en el mismo,
estudiante de cuarto semestre de administracion.

Héctor: primo deDago,en la casa deuzma se encuentran dos tiquetes Bogota —
Lima a nombre suyo y de Dago, lo que sugiere que seria su compafiero de aventura, en
condicién también dénula”. No aparece claro el destino finalizma apenas infor-
ma que estaban probando una nueva ruta

Niva: hombre ubicado en el Eje Cafetgmula” que reclama Belipe no haberlo
programado, Ultimamente, para viajar.

Italia : amiga o conocida dauzma, a quien debe dinero, por lo que ésta (Luzma)
planea proponerle un viaje corfraula”, para que les pueda pagar a ella y a otras
personas a quienes también debe.

Consuelao persona de la agencia de viajes encargada de buscar los cupos y expedir
los pasajes, su relacién es deelipe, aunque nada indica que tenga un caracter
distinto al de estrictamente comercial.

Gilberto: contacto en Estados Unidos, donde vive; intermediario entre la organiza-
cion y los compradores; recibe los correos, supuestamente entrega la droga y realiza
los cobros, para después despachar el dinero; se comunica directamEstpepde
quien parece ser hermano o persona muy cercana, quizas un primo. Estuvo detenido
en Espafia por narcotrafico.

Liliana y Juan Carlos: prestan sus hombres para el envio de dinero desde Estados
Unidos.

El man del Peru su funcién no resulta clara dentro del expediente, vive en el Perl
a donde le es girada parte del dinero recaudad@iflmrto en Estados Unidos. Debe
tenerse en cuenta ghago y Héctoriban para Lima.

Rito y Ariel, relacionados con Gilberto en Estados Unidos, donde cumplen funcio-
nes logisticas, por ejemplo buscar un nuevo apartamento.

Maria: amiga dd_uzma, conocedora de sus negocios y a quien le propone ésta
(Luzma) que sea su socia capitalista para iniciar una nueva red.

Empacador. aparece implicito en una conversacion de Luzma (transcrita mas ade-
lante), cuando hace referencia a su conocimiento sobre donde empacan la droga.

El abogada hermano de amiga dgiana, buscado para la defensaldezma,
cuando ésta fue detenida, sobre cuyo caso le dicen, inicialmente, que “se meti6é en

s6lo hay unos pocos “serios”, con los cuales logran alguna estabilidad y es cuando se da su reincidencia. Un
10% de los patrones pueden ser mujeres” (E.P.R.N.).

105 Sobre cuyo nimero apenas obtuvimos una vaga referencia por parte de alguien vinculado a una de ellas:
“No se trata de una gran organizacion sino de varias pequefias, en Pereira pueden ser mas de 20, aunque
dentro de ellas hay algunas mas fuertes”
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problemas porque el novio le dio a guardar un kilo de esa porqueria”, de donde se
deduce que no es conocedor de las actividades de la red o, por lo menos, de la partici-
pacion efectiva deuzma dentro de ella.

Con respecto a la red descrita que, por lo visto a través de la investigacion, parece
representativa de las que operan en la régjérninque no figuren componentes como
los contactos, vale la pena resaltar los siguientes aspectos:

- Importancia de las relaciones familiares, de amistad y afectivas, a partir de las
cuales se teje lared.
Significativa pero versétil division del trabajo, con eventual desempefio de mas
de una funcién por parte de algunos miembros.
Informalidad en las relaciones internas.
Bajos niveles de compartimentacion.
Bajo perfil publico (tratar de pasar desapercibido) de los miembros y de la mis-
ma organizacion.
Existencia de actividades legales paralelas por parte de casi todos sus compo-
nente&.
No-intimidacion por las capturas sufridas anteriormente (Alberto y Gilberto).
Eventual disposicién al uso de la fuerza (amenazas veladas, posesion de armas).
Nivel universitario de varios de sus componentes.
Diversidad de mecanismos para el reclutamiento de “mulas”.

Después de conformada una estructura como la anterior y lograrse éxito con ella,
quizas no tenga mucho sentido lo afirmado en una entrevista acerca del caracter tran-
sitorio de las organizaciones de correos humanos:

“Para mi, como no hay “mula” vieja tampoco hay mulero viejo, en el sentido de

Su permanencia como tal; a no ser que sea alguien que después de haber ganado

y avanzado, por ejemplo, haya caido a pagar varios afios y al salir se reinicie de

esa forma; realmente es propia de los fracasados o los aventados y permanecen

en ella hasta que cogen alas y pasan a negocios mas grandes, por decir, un cupo
por Buenaventura o en un avién de El Dorado, o algo asi. La gente no se estanca
en el negocio de las ‘mulas’, si se queda en él es porque es un fracd&aBdr’N)

En este aspecto se inclina uno a pensar, por ldgica y por la percepcién obtenida en el
trabajo, que la situacion mas comun es la descrita por otro entrevistado:

“Es una actividad especializada, quien manda correos generalmente persiste en

ello, sin que sea un peldafio para otro tipo de organizaci®.P.R.N)

La reproduccién por division celular

106 En otro caso regional encontramos esta descripcion del jefe de la red: “Alberto tenia solvencia
econdmica, trabajaba la buseta y la volqueta que tenia. La esposa era profesora. Lo seguimos durante
mucho tiempo, pues sospechabamos que tenia droga. Yo le hacia seguimiento, lo vigilaba de 8 a 12 y de
2 a 6, todos los dias, yo ya estaba hartisimo, vea que va a salir, arranque, corra que de pronto saliaa .... a
ver la buseta, luego la volqueta, después se iba para la Plaza de Bolivar, entonces eso ya se vuelve como
aburrido”. (Entrevista a funcionario de la Sijin).
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Pero si la permanencia de las organizaciones deja dudas, no ocurre lo mismo con el
hecho que una de las formas de multiplicacién de las redes ocurre a partir de miembros
de ellas mismas, en muchos casos “méflagbmo ya se vio atras y que puede condu-
cir a las redes a tomar medidas preventivas al respecto:

“Claro que algunas ‘mulas’ no duran mucho como tales, porque después de cono-
cer el contacto (o hacer uno propio), deciden armar su propia red, aunque la cosa
tampoco es facil; muchos llegan alld y lo que quieren es regresar rapido, ademas
es un medio que no conocen; de otro lado, los empresarios tienden a usar parien-
tes para recibir a los boleros y evitar asi que lleguen a acuerdos entre ellos y los
saquen del negocio.(E.P.R.N)

El proceso de desprendimiento de un miembro de una red para la conformacién de
otra puede variar, pero siempre el conocimiento obtenido dentro de ella debe ser el
factor determinante en la decisién. A continuacioén se transcriben apartes de una con-
versacion telefénica, contenida en el mismo expediente con el que se ilustro la estruc-
tura de la red, en donde se percibe la génesis de una nueva organizacion y sus motiva-
ciones, que fue truncada (por lo menos temporalmente) por la captura de Luzma,
guien conversa con su amiga Maria:

L- Todos los dias me hace sentir lo peor, como si no valiera nada. Me siento como

una plasta de mierda.

M- Como un cero a la izquierda. ¢, Sabes qué es lo que pasa gorda? Que a Felipe se

le subi6 la platica a la cabeza, la poca plata que tiene.

L- Yo no sé qué maldad hacerle jQue Dios me perdone! A toda hora me saca en

cara el anillo que me dio; se lo voy a dejar encima de la mesa. Desde que yo le

reclamé la plata en Espafia todo se dafé... El queria que yo trabajara gratis...!Las
glievas! Menos mal que yo conozco al sefior y tengo todas las conexiones y me voy
por mi cuenta y ya vengo con la plata y ahi si podemos montar algo. O sea,
realmente yo estoy muy triste, estoy deshecha, estoy supermal, me siento como el
culo. Pero ahora tengo que pensar es qué me voy. Tengo que conseguir plata. Yo
no puedo quedar asi, sin la soga y sin el ternero y sin un hijueputa peso.

Luego le propone a Maria que sea su socia inversionista (no esta la trascripcion

precisa de la oferta)...

L- Bueno, o sea, mejor dicho, que usted ponga la plata, yo lo hago y es un trabajo,

nos queda a nosotros en vez de yo trabajarle a ese sefior desconocido. Porque yo

sé donde sé compran las medias, yo sé donde las empacan, yo sé todo y tengo
guién me compre todas las medias alla.

M- Lo Unico que me importa es que vos no podés. No le digas nada porque uno no

sabe... Porque esa rata inmunda es capaz de hacerte la judia.
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L- ¢Pero es que acaso yo le hecho alguna cagada como para que él me desee un
mal de esos?

M- Ah, pero uno que va a saber. Uno no sabe cuél rata va a ser. Yo me libro de ella
del todo.

L- Me voy dos meses para Estados Unidos y vuelvo a estudiar, porque tengo que
estudiar, yo no me puedo quedar asi.

M- Mi casa es tu casa.

L- Voy, vengo, saco una casa Y la alquilo, como para hacerme a otra propiedad.
Por las noticias dicen que ésta es la mejor época para comprar... Cuando salga
para Medellin a vacaciones me quedo alla. Mi madre también piensa irse al otro
lado... Alla ella.

RELACIONES LABORALES
DEL CORREO HUMANO

Guillermo Anibal Gartner Tobdén

Entre los aspectos positivos, evidenciados en el presente trabajo de investigacion ha
sido el flujo permanente, vital, enérgico, entre lo que para fines de la exposicidn deno-
minaré momentos cuantitativo y cualitativo, esa fusion es de apreciable valor para el
ascenso en la compleja escalera del conocimiento, sin ella la interpretacion y el conse-
cuente surgimiento de las conjeturas parteras de hipétesis con las cuales se construyen
las teorias y las explicaciones, no tendrian oportunidad, como que también la construc-
cion social de la realidad quedaria definitivamente como asunto del azar y nada mas.

Hablar de relaciones laborales en el, supuestamente, “otro” mundo de la economia,
no resulta tarea facil; aun particularizando en los &mbitos o ambientes en los cuales se
produce la actividad de transportar mediante correos humanos la mercancia “droga”.
Una cuantificacion exacta nos parece en el momento inalcanzable, considerando que
la informacion recogida en el proceso de investigacion apenas cubre una minima parte
de la poblacion presumiblemente comprometida con la actividad de las llamadas “Mu-
las”.

No obstante esa dificultad (frente a lo no registrado pero legitimamente presumi-
ble), el esfuerzo realizado por el equipo de investigacién permitié develar la naturaleza,
el caracter de las relaciones que en la generalidad de los casos marcan el “trato” o
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acuerdo entre “patron” y trabajador acarreador de la mercancia, confirmando con
ello hipétesis implicitas en el acuerdo y planteamiento del problema que dieron inicio
a este trabajo. Acerca del caracter empresarial, del campo en el cual se inserta el
correo humano es suficientemente claro el escrito del investigador y director de la
investigacion en el capitulo tercero que trata de “El trafico internacional de drogas
ilegales desde el Eje Cafetero, visto como actividad econdmica” aparte 3. LA
EMPRESA.

Desde el comienzo de la indagacion, se expresé como preocupacion que sustentaba
el esfuerzo académico investigativo, el hecho de que “enmarcado dentro de la estructu-
ra general del narcotréafico, implica la existencia de cddigos de conducta y mecanismos
para lograr su cumplimiento que con frecuencia van en contravia de los valores social-
mente aceptados o involucran el uso de la violencia constituyéndose en un factor de
desorden social, se llega a hablar del supuesto o real avance de una cultura mafiosa en
general y en algunos espacios de una cultura de la ‘mula’ ...”

La conclusidn a la cual puede llegarse una vez apreciados los datos (estadisticos) de
rigor que la sustenten es la de que, efectivamente, en el ambito de las relaciones de
trabajo se evidencia de manera clara el imperio del FRAUDE, la VIOLENCIA y la
ASTUCIA, de manera magnificada y brutal, fuerzas de las que se ocup6 desde siglos
pasados la sociologiay que de alguna manera subyacen a todo el sistema de circula-
cion monetaria capitalista pero que en su expresion lumpesca, mafiosa, adquieren ras-
gos particulares de desconocimiento de la dignidad humanay de los derechos humanos
en general.

En el capitulo sobre los aspectos culturales, sintéticamente, se expresa: “Ya de tiem-
po atras, el sociélogo y profesor Daniel Pécaut sefialaba, refiriéndose a la estructuracion
del Estado colombiano y la violencia “la existencia por fuera de la institucionalidad, de
sectores sociales que se dotan de principios y normas propias de autoregulacion, inscri-
tos en los elementos de larga duracion de la historia naciéi{altado por Alvaro A.
Fernandez).

Lo otro que nos muestra la investigacion realizada para el Programa de Naciones
Unidas y la Direccién Nacional de Estupefacientes, es un preocupante flujo en la
poblacion laboralmente activa entre la economiailegal y la legal. Remito a los valiosos
cuadros estadisticos del andlisis de las encuestas realizadas que hacen ostensibles los
agrupamientos por estratos sociales y actividades desarrolladas por el encuestado antes
de su captura.

En efecto, vemos como personas que se encuentran en esa esfera de la economia
informal pero no ilegal de ventas en comisiones, agentes vendedores, pequefios nego-
ciantes, trabajadores “independientes” (entre comillas porque su independencia deriva
de la imposibilidad de su insercion en un mercado laboral estable que en la region es

107“Ya no me voy como mula, en lugar de eso mandaria gente. Ahora que estoy en la carcel me mandan
razones para hacer viajégE.C.H.)
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especialmente reducido) traspasan con frecuencia los linderos del cédigo penal y del
llamado Estatuto antiestupefacientes o Ley 30.

No menos significativo es el porcentaje de quienes siendo ubicables como obreros,
trabajadores o empleados, incurren en la conducta investigada.

En el caso del obrero, o de potenciales obreros comprometidos en este tipo de
actividades ilegales, en entrevistas no estructuradas, me dieron como investigador la
impresion de estar frente a una paradoja de dificil asimilacion:

La economia ilegal de las drogas prohibidas, determinada por las leyes de compe-
tenciay del enriquecimiento, propias del sistema de relaciones capitalistas, mercantiles,
deviene para los trabajadores en supuesto momento de ruptura con todo el proceso
que el mismo sistema hubo de generar para su propia estabilidad cual era el someti-
miento del obrero a determinados ritmos y conceptos de vida (constancia, regularidad,
disciplina).

Aligual que la cantina, su incursion en “la mafia” (asi lo perciben algunos) aparece
como una instancia liberadora. Asi, finalmente, la mafia como la cantina simplemente
sean el espejismo que termina sellando tragicamente su condicién de explotado.

Dicha percepcion sometida al juicio critico lleva a recordar a Michel Foucault con
su obra “La vida de los hombres infames”, nos libera del esfuerzo de hacer compren-
sible y actual lo inmediatamente afirmado. Refiriéndose sin lugar a dudas al sistema
capitalista de produccién nos recuerda el filosofo:

“Todo esto condujo al obrero a adoptar conductas tales como el absentismo, la

ruptura del “contrato de admision”, la emigracion, la vida “irregular”. El pro-

blema que se plantea entonces es el de fijar a los obreros al aparato de pro-
duccidn, de incardinarlos o desplazarlos alli donde se los necesitgmeterlos

a un ritmo, de imponerles la constancia y la regularidad que dicho implica, en

suma constituirlos en fuerza de trabajo. De ahi proviene toda una legislacion

creadora de nuevos delitos (obligacién de poseer cartilla, Ley sobre despacho de
bebidas, prohibicion de loterias); asi corno toda una serie de medidas que sin ser
totalmente coactivas introducen una domesticacion del comportamiento (la caja
de ahorros, la promocién del matrimonio y, mas tarde, las ciudades obreras); se
deriva también de ello la emergencia de organismos de control o de presion (asocia-
ciones filantrépicas, patronatos); de aqui en fin toda una gigantesca campafia de
moralizacién obrera. Esta campafia define bien lo que se quiere conjurar por
considerarlo “disipacion” y lo que se quiere imponer por considerarlo “regulari-
dad”: un cuerpo obrero concentrado, aplicado, ajustado al tiempo de la produc-
cién que proporcione exactamente la fuerza que se requiere de él. Esta campafna
sefiala la delincuencia como la prolongacion inevitable de la irregularidad encu-
briendo asi la marginacién provocada por los mecanismos de control con un esta-
tuto de caracter psicolégico y moral.” (o.c. pag. 64. Edic. La Piqueta, Ma-
drid.1990).

158 PECAUT, Daniel.;Es posible atin una interpretacion global de los fenémenos recientes de violencia
en Colombia?Boletin Socioeconémico No. 27 CIDSE, UNIVALLE, Cali, junio 1994, pag. 3 a 14.
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Esto, confrontado con lo acumulado en este trabajo evidencia la complejidad de la
comprensién de fendmenos que se mueven dentro de un mismo sistema, pero dentro
de esferas que se supone excluyentes: lo legal y lo ilegal. En este contexto, es pertinente
reproducir el planteamiento de un nuevo cuestionamiento, hecho por el investigador
Alvaro Alfonso Fernandez G.: “Sin embargo, si insistimos, queda aun la interrogacion
por algun factor “cultural” que haga proclive la vinculacién de personas no delincuen-
tes a esta actividad delictiva, es decir de personas de sectores sociales corrientemente
legales”.

En estudios como el de Martha Luz Garcia y Dario Betancourt, sobre historia de la
mafia colombiana, podemos encontrar algunas proposiciones esclarecedoras como
cuando se afirma “... en Colombia el surgimiento de la mafia estuvo intimamente
ligado a la crisis econdmica y social de las élites regionales, suceso que ademas de
facilitar el ascenso social y econémico contribuy0, al agudizarse las contradicciones
sociales y locales (violencia, desempleo, etc.), al reclutamiento de guardaespaldas, tes-
taferros y sicarios por parte de los primeros mafiosos. La debilidad del Estado y su
escasa presencia regional dejaron en manos de agentes particulares locales la solucion
y mediacion de los conflictos, favoreciendo el surgimiento y posterior fortalecimiento
tanto del sicariato como del paramilitarism®.”

Lo expresado en lineas anteriores, sustentaria otras propuestas investigativas y no
sobra sugerir que algunas hipétesis podrian derivarse de la lectura del estudio que
sobre el empresario industrial del Viejo Caldas realiz6 Manuel Rodriguez Becerra y
publicado por la Universidad de los Antl&sen conjuncion con la obra de Maria
Mercedes Cuell&? sobre valores, instituciones y capital social en lo que se refiere al
relativismo moral.

Existen, ademas, interesantes estudios publicados en nuestro pais que ilustran acer-
ca de la dinamica econémica de la produccion y comercializacion de las llamadas “dro-
gas” ilegales!?

Con todo lo anterior puede concluirse:

El proceso de produccion, distribucién, circulacion y consumo de mercancias
denominadas genéricamente “drogas”, independientemente de los juicios
valorativos y de la legalidad o legitimidad del mismo, constituye un proceso
economico afectado por las mismas reglas del mercado o economia formal: obtencion

19 GARCIA , Marta Luz y otro. Narcotréfico E Historia De La Mafia Colombiana. En “Violencia en la
region Andina. El caso Colombia. CINEP-APEP. Santafé de Bogota. 1993.

10RODRIGUEZ BECERRA , Manuel. El Empresario Industrial Del Viejo Caldas. Facultad de Adminis-
tracion de los Andes. Santafé de Bogota, 1993.

HCUELLAR , Maria Mercedes. Colombia un proyecto inconcluso. Universidad Externado de Colombia.
Santafé de Bogota. 2000.

12ROCHA GARCIA , Ricardo. La Economia colombiana tras 25 afios de narcotrafico. UNDCP. Siglo del
Hombre. Editores. Santafé de Bogota 2000.

Ministerio del Medio Ambiente - GTZ. Taller Medio Ambiente, Cultivos llicitos y Desarrollo Alternativo.
Memorias. Bogota 2000.

ARRIETA , Carlos. Narcotrafico en Colombia. Dimensiones Politicas, Econémicas, Juridicas e Internacio-
nales. Tercer Mundo - Ediciones Uniandes. Santafé de Bogota 1995.
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y maximizacion de rendimientos, satisfaccion de necesidades, aseguramiento de inte-
reses, ampliacion de la demanda, consolidacion y ampliacion del capital.

En el proceso econdmico de “las drogas”, se compromete y manifiesta el mismo
entramado de relaciones sociales que el sistema de circulacion mercantil en
el “globalizado” sistema capitalista de produccién genera y mantiene:
propiedad o control sobre la tierra, sobre la industria transformadora,
sobre el capital financiero, fuerza de trabajo calificada y no.

Dentro de este proceso econémico y social, la actividad del “correo humano”,
ocupa una posicién muy particular y compleja en tanto que puede encontrarse
comprometido en ello, en un extremo alguien que como persona ha tomado la
decisibn a manera de empresario, negociante, de hacer su primer “embarque”
y fortalecer su capacidad para entrar en el negocio, hasta el otro extremo
de quien mediando amenazas incluido el secuestro de algun ser querido
doblegan la voluntad de quien es usado como esclavo, simple instrumento
parlante. En esto se rodea de quienes por lo general ya esta rodeado:
parientes, amigos, socios, congéneres, y entre ellos al menos un necesario contacto en
el exterior.

Entre esos dos extremos se mueven diversos tipos de acuerdos y compromisos
de indiscutible caracter comercial a manera de lo que ocurre con quien se
encarga del transporte de una mercancia, en este caso marcada por su caracter ilegal.

Los motivos que mueven la voluntad de quien se compromete con algun patron o
patrona para acarrear dentro de su cuerpo, adherido a él o en su equipaje,
dichas mercancias, no se diferencia de los motivos que mueven a quien se
compromete en trasladar en igual forma otro género de mercancias incluidas
las de contrabando pero diferentes a las denominadas “drogas”.

La relacidon de trabajo (o de prestacion de un servicio) que se contrae
entre las partes (correo y duefio de la mercancia), independientemente, de las
razones o motivaciones de cada uno, dado el caracter de ilegalidad y las
caracteristicas que el narcotrafico, como fenémeno de primer rango en las
estrategias politicas, militares, etc., de las potencias econémicas, tiene
en el mundo contemporaneo, en la esfera o campo de lo juridico-penal y
politico en el mundo actual caracteristicas particulares de riesgo. Este hecho y lo que
ello genera o conlleva, hace que “la comision” por el transporte de la droga sea, espe-
cialmente, atractiva para muchas personas bien para satisfacer una
necesidad real de sobrevivencia o bien por trivialidades, un capricho o necesidad sub-
jetiva de afirmacién, progreso o simplemente de goce.”

En una de las obras consultadas, encontramos una afirmacidn cuya pertinencia y
valor se nos hace ahora mas evidente al repasar los datos y conclusiones en el trabajo
de investigacion que estamos entregando: “Una via de superacion a los limites del
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analisis macroecondmico es la recuperacion de la dindmica local y regional en los
diferentes niveles de la economia ilegal de las drogas: economias paralelas (comercio
de armas, prostitucion, trafico de psicoactivos), relaciones entre precios de ilicitos y
violencia, el continuum legalidad-ilegalidad (la insercion legal de los empresarios de la
droga)”.

La comprension de las singularidades de esa dinamica local y regional en la econo-
mia ilegal de las drogas en el Eje Cafetero, queda como una tarea en cuya solucion
debe y puede comprometerse la academia. Una mas clara percepcion de esta proble-
matica, desde las perspectivas de los derechos humanos, incluido en ello los econémi-
co-sociales, queda pendiente.

La vida de las sociedades no se detiene en las determinaciones iniciales del sistema
de produccion, el cual y pese a sus propios sustentadores, usufructuarios y defensores,
genera elementos de cambio y transformacién como ha sido el caso con los desarrollos
de la llamada revolucion de la informacion, que rompe con buena parte de las estruc-
turas tradicionales, abriendo paso a formas alternativas de vida y por consiguiente de la
produccién social misma. En este evento por ejemplo, posibilitando la produccién de
conocimientos que pueden fluir de manera mas dinamica y constructiva hacia los focos
en los cuales se toman las decisiones politicas para las sociedades.

A MANERA DE CONCLUSIONES

German Toro Zuluga

Del estudio exploratorio que se ha realizado, es importante plasmar algunas re-
flexiones centrales, a la manera de unas primeras conclusiones. En sentido estricto no
son tales; mas bien, proponen un conjunto de nuevas preguntas y temas de investiga-
cion frente a la modalidad de los correos humanos. Se presentan, como en el texto del
informe, desde las personas involucradas, el negocio, hasta las implicaciones econdmi-
cas, sociales, politicas y juridicas.

“LA MULA”

En principio, “mula” puede ser cualquiera y no existe un perfil tnico que la defina.
Existen las “mulas” ilustradas y las iletradas; las de estratos cinco y seis y las estratos
cero y uno; las que lo hacen por vocacion y las que incursionan por la ocasion; quienes
lo hacen por las angustias econdémicas y los que se vinculan sin la presion aparente de
limitaciones econdmicas; las engafiadas y las que se divierten en el ejercicio.

Ahora, tomando como criterio la situacion existencial en que se encuentran aquellas
personas que transportan drogas ilegales al exterior, podemos distinguir, de manera no
exhaustiva, dos grupos muy diferentes: El primero conformado por aquellos que se
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encuentran en estado interno de ENCERRAMIENTO VITAL: Después de varios in-
tentos fallidos, ellos llegan a percibir que por via de los trabajos legales no tienen
acceso 0 no tienen esperanza de satisfacer dignamente sus necesidades y las de los
suyos, optando, a costa de su tranquilidad moral, por prestarse a ser “mulas”. El segun-
do grupo lo constituyen aquellos que se encuentran en estado de FALSEAMIENTO
DE VALORES. Para ellos el reto no esta en sobrevivir o subsistir, sino en mantener
elevados niveles de consumo, poder social, y prestigio ante los demas, sin importar la
legalidad de los medios utilizados. Estas personas no experimentan los sentimientos de
remordimiento y culpabilidad que pueden sentir aquellos del grupo uno.

La modalidad de trafico mediante ingestion de la droga, resulté ser de gran impor-
tancia tanto en la muestra estudiada, como en la aproximacion realizada a través de
grupos focales. Sin embargo, quedo la duda si ella se realiza bajo la ignorancia de los
reales riesgos para la vida del correo o si conocidos estos, lo que subyacen son niveles
minimos de valoracion de la propia existencia, entre quienes aceptan incursionar en
esta practica.

Aunque el papel de la familia estuvo dando vueltas a través de toda la investigacion
exploratoria, como: motivador de la conducta, protector de ella, victima, amparo del
caido, complaciente usufructuario, parte de la red, red cémplice...; lo qgue quedan son
muchos interrogantes sobre lo realmente importante al respecto. En algunos casos, es
evidente que la familia juega un papel muy importante en la toma de decisiones en
torno a la vinculacién o no en el negocio, tanto por la apremiante situacion econdémica
en la que estan inmersos los correos humanos ocasionales, principalmente, como por
las amenazas que reciben por parte de quienes los usan para transportar drogas ilega-
les. Cuando la motivacion de la vinculacion del correo no es la afugia econdmica,
también aparecen casos en los que la familia “hace parte” del negocio.

La incidencia, las relaciones y las posteriores situaciones familiares son aspectos en
los que vale la pena la profundizacion investigativa, pues a pesar de haberse tenido en
cuenta en esta investigacion, alin queda mucho qué indagar y analizar en torno a la
realidad de los grupos familiares en los cuales estan inmersos los correos humanos.

La presion social que el hecho estructural de la crisis cafetera genera en la poblacion
trabajadora y en el mediano y pequefio caficultor, ensefiado a una actividad econémica
gue le garantiz6 un nivel de vida en prosperidad, se traduce en el desplazamiento hacia
la practica de conductas productivas y de comercializacion de tentadora rentabilidad
por las leyes del mercado, pero tipificadas como delitos o consideradas como compor-
tamiento desviado.

La solicitud del cultivo de los “valores universales”, en la perspectiva de una cultura
moral y estética, resultan comodos para los sectores incluidos; extrafios para las pobla-
ciones hundidas en los niveles mas primarios de la subsistencia; y canjeables, para
guienes en la decadencia de su actividad productiva tradicional, ven en otra mercancia
su salvacion.

EL FUNCIONAMIENTO DEL NEGOCIO
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Asi como no hay una tipologia Unica de las “mulas”; tampoco hay modos Unicos
de conformacion y operacién de las redes de trafico de drogas que utilizan a los
correos humanos.

A pesar de encontrarse cierta tendencia al desarrollo y complejizacion de las redes
de correos, no quedé claro su ciclo de vida. En particular, si como caso comun, son
simplemente una fase en la cual el éxito en los embarques significa el cambio de moda-
lidad.

Las “mulas” y las redes a las cuales pertenecen, no son mas que los pequefios acto-
res del gran negocio del narcotrafico. Son los pequefios exportadores de las drogas
ilegales y constituyen lo que puede denominarse el microtrafico de estupefacientes,
llegando a operar, inclusive, como distractores que facilitan el desplazamiento de gran-
des cargamentos.

La dimensidn del microtrafico como “asunto” social y politico, tomado particular-
mente en sus consecuencias negativas para los individuos y los grupos familiares y
sociales involucrados, parece superar con creces lo que representa su participacién en
el mercado en términos de volumen y su significado econémico en cuanto a circulacion
de divisas.

El microtréafico del eje cafetero es un hijo bastardo de la globalizacién de la econo-
miay del mercado; y como tal es negado, haciéndose recaer toda la responsabilidad del
mismo en la regién, que esta expuesta a la estigmatizacion nacional e internacional.

Salvo casos excepcionales, el “correo humano” (mula) constituye una entidad
delictiva autbnoma capaz de autodeterminacion y se inscribe como un simple momento
contingente del trafico internacional de drogas ilegales independientemente de sus
motivaciones singulares bien ellas deriven de una necesidad existencial (procurar medios
de vida) o bien de frivolidades consumistas, &nimo de aventura y ambiciones de orden
econdmico y/o politico.

Dado el hecho de que los agentes econémicos tradicionales afrontan circunstancias de
inseguridad relacionadas con la crisis cafetera de una parte y el accionar de los actores del
conflicto armado interno de otra; han optado en muchos casos por abandonar la actividad
cafetera. Esto ha favorecido la expansion del dominio territorial del narcotréfico en la region
y consecuencialmente la proliferacion de actividades propias de dicho fenémeno entre ellas el
transporte de drogas hacia el exterior.

En el cuento, es decir en el entramado organizacional y econdémico de este microtrafico de
los correos humanos, todo el mundo esta untado. No solo como demandante, sino que en
todas partes se participa del negocio y en todos lados hay quienes se corrompen con el mismo
y entran a participar de la cadena organizacional y econémica que genera a su paso.

Las dos sustancias exportadas mediante correos humanos desde el Eje Cafetero son
cocaina y heroina, pero asuntos importantes de la dinamica e interrelacion de ambos
traficos quedo por verse. Especialmente si se tiene en cuenta que por el método de
ingestion no presentan diferencias sustanciales, mas si en los méargenes de utilidad.

IMPLICACIONES ECONOMICAS, SOCIALES Y POLITICAS
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Existen, tanto nacional como internacionalmente, unas condiciones y externalidades
positivas para el ejercicio del narcotréfico en la region. Internacionalmente: la I6gica
del mercado como ideologia globalizada, con la pretension de horizonte cultural; la
preexistencia de un consumo en las naciones opulentas; la marca de ilegalidad del
comercio de opiaceos, ..., cannabis; y, la existencia de poderosas redes de comercio
ilegal de productos sujetos a control. En el plano nacional, particularmente regional:
antecedentes de otras modalidades de trafico de drogas, y de otros comercios ilegales,
como el contrabando de café y de mercancias en general; existencia de flujos migratorios
importantes, inicialmente hacia los Estados Unidos y posteriormente hacia Espafia, que
proporcionan los primeros contactos personales necesarios para el negocio y posibili-
tan la conformacion de pequefias redes, donde el parentesco o las amistades de vieja
data suministran ventajas logisticas y de seguridad; adicionalmente, los emigrantes y
sus relacionados representan una poblacién amplia, dentro de la cual es factible buscar
los correos, con la ventaja que pueden disponer ya de algunas de las condiciones nece-
sarias o importantes para el éxito de la empresa; existencia de una amplia y confiable
red de tramitadores de visas y falsificadores de documentos; posicion geografica privi-
legiada en el centro del pais, asi como una infraestructura vial y de comunicaciones;
posibilidades de maniobra mas amplias, durante la época de la “cartelizacion”, que
permitieron la consolidacion de la modalidad de correos como pequefias empresas, al
estar relativamente libres del control monopolista de los grandes capos.

Iniciado el negocio, generd su propia dinamica que lo ha fortalecido, y ademas de
nuevas condiciones y externalidades que refuerzan su condicion, entre las cuales se
cuentan la calificacion y especializacion de la mano de obra.

En Colombia, la ideologia del éxito inherente al modelo econémico, la creciente
desigualdad con la ausencia de canales institucionales de promocion social y personal,
alimentan, y alimentaran de manera permanente, la vinculacién de personas a los cam-
pos de lailegalidad, prohijadas por la corrupcién y el patrimonialismo como forma de
administracion de lo publico.

El microtrafico de drogas ilegales resulta proporcionalmente irrelevante para el mer-
cado mundial de estas, pero en cambio, su dinamica social retroalimenta de una mane-
ra perversa en el plano interno, la cultura, el orden de la convivencia, las l6gicas y la
magnitud de la violencia regional.

A pesar de no haber podido explicar el surgimiento y desarrollo del trafico mediante
correos humanos en funcion de la idiosincrasia regional, si se encontré que el mismo
termina afectando de alguna manera la cultura de las comunidades donde se arraiga y
gue quizas sea un elemento adicional que alimenta la subversion, para bien o para mal,
de los denominados valores tradicionales.

En larealidad, desde los campos que tratamos, la legalidad y la ilegalidad aparecen
mas como momentos de un ciclo, gue como horizontes con un definido perfil de extre-
mos. Lo legitimo y lo ilegitimo no parece tener barreras claras a la hora de la validacién
social.

Un examen holistico del fenémeno “correo humano” requiere indagar sobre las
posibles relaciones simbiéticas con otras formas o tipos delictivos expresados como
secuestros, extorsiones, homicidios, lesiones personales, amenazas, que generalmente
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se califican por los medios como “ajustes de cuentas” entre los diferentes estratos del
negocio de drogas ilegales.

En la perspectiva de investigacion, la insinuacion que esta exploracion ha permitido
vislumbrar, de una reproduccion de la impunidad de élite, también en el campo ilegal,
como el de su homologia profunda.

De otro lado, las redes familiares y sociales informales, que aparecen ligadas al
fendmeno de las “mulas”, asociadas también a procesos migratorios, que parecen ser
parte clave del negocio, muestran una gran potencialidad que merece ser estudiada en
detalle y desde la perspectiva de su uso “positivo”. Maxime ahora, que la region vive
las consecuencias de una estampida, nunca antes vista, de grupos humanos hacia el
exterior. Vivimos una nueva colonizacion que no tiene como destino, sino como origen
el Eje Cafetero colombiano.

Finalmente, llama la atencion constatar el marcado desequilibrio existente en el tra-
tamiento judicial a diferentes modalidades de trafico ilegal de drogas. El trato juridico
que se le da a las “mulas” es mucho mas severo que el que se le da a los verdaderos
responsables del negocio de las drogas, es decir a los grandes narcotraficantes. Las
sanciones penales a las “mulas”, parecen disefiadas para generar escarmiento; pero sus
victimas (las “mulas”), terminan siendo una especie de chivo expiatorio.
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